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1. ,Zusammenhalt in Europa“ — Die BMBF-Forderlinie (2020-2024)

Die Frage nach dem ,Kitt*, der Gesellschaften zusammenhalt, hat in den letzten Jahren durch
die multiplen Krisen weltweit und in Europa neue Bedeutsamkeit erlangt. Der soziale Zusam-
menhalt in Europa wird immer wieder herausgefordert. Ereignisse wie die Finanz-, Wirtschafts-
und Klimakrisen, erhdhte (Flucht-)Zuwanderungen, das Erstarken von rechtspopulistischen
Bewegungen, die COVID-19-Pandemie und der russische Angriffskrieg auf die Ukraine haben
soziale und 6konomische Ungleichheiten verstarkt. Flucht- und Migrationsdynamiken infolge
von Krieg und wirtschaftlicher Not stellen die europaischen Staaten vor die Herausforderung,
Menschen unterschiedlicher Herkinfte in ihre Gesellschaften zu integrieren. Angesichts an-
haltender zwischenstaatlicher Konflikte und des fortschreitenden globalen Klimanotstands ist
zukulnftig mit einer Verscharfung der Krisensituationen zu rechnen. Die Entwicklungen der letz-
ten Jahre werfen zahlreiche Fragen auf, fir die Lésungen gefunden werden missen. Dies ist
umso dringlicher als sich gezeigt hat, wie fragil der Zusammenhalt in Europa ist, insbesondere
wenn es darum geht, Risiken und Belastungen gemeinsam zu tragen und zu Uberwinden. Es
geht um systemische, soziale und kulturelle Verstandigungs- und Integrationsprozesse inner-
halb der Europaischen Union (EU), fir die eine konstruktive, auf Solidaritat und Kompromiss
basierende Zusammenarbeit in verschiedenen politischen Handlungsfeldern eine wichtige
Voraussetzung ist.

Vor diesem Hintergrund hat das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) im
Rahmen der Forderlinie ,Zusammenhalt in Europa“ von 2020 bis 2024 insgesamt 19 For-
schungsprojekte geférdert, die den Zusammenhalt in Europa aus interdisziplinaren Perspekti-

ven untersuchen. Drei Jahre lang haben die Projektteams daran gearbeitet, ein besseres Ver-
stéandnis von den Grundlagen des Zusammenhalts in Europa zu gewinnen und Ldsungsan-
satze fur seine Starkung zu entwickeln.

Im Mittelpunkt dieses Policy Papers steht das im Rahmen des Programms geférderte interdis-
ziplinare Forschungsprojekt ,Zusammenhalt in Europa durch Religion?* (ZER). In diesem ha-
ben wir die Bedeutung von Religionen, und zwar christlichen und muslimischen Traditionen,
und von zivilgesellschaftlicher Arbeit mit Gefllichteten und Migrant*innen fiir den gesellschaft-
lichen Zusammenhalt in den drei europaischen Landern Deutschland, Niederlande und Polen
untersucht und damit schwerpunktmafig kulturelle Grundlagen von Zusammenhalt fokussiert.
Im Rahmen einer quantitativen und einer qualitativen Teilstudie haben wir konfessions- und
landervergleichende Untersuchungen durchgefuhrt und leisten damit einen wichtigen religi-
onsbezogenen Teilbeitrag zur Férderlinie des BMBF.

Innerhalb des Forschungsprojektes haben wir als Team zum einen komplexere theoriegelei-
tete Analysen vorgenommen und deren Ergebnisse flr ein interessiertes Fachpublikum in wis-
senschaftlichen Artikeln verdéffentlicht. Zum anderen besitzen die gewonnenen Erkenntnisse
eine hohe praktische Relevanz, die wir im vorliegenden Policy Paper aufbereiten und nutzbar
machen wollen. Anhand der empirischen Analysen formulieren wir konkrete Handlungsemp-
fehlungen fur politische Entscheidungstrager*innen sowie fiir religiése und zivilgesellschaftli-
che Akteur*innen in Deutschland.! Darliber hinaus richtet sich das vorliegende Policy Paper

1In diesem Text verwenden wir konsequent das Gendersternchen, um eine geschlechtergerechte Spra-
che zu férdern und alle Geschlechteridentitaten einzuschlie3en. Davon ausgenommen sind Originalzi-
tate aus Interviews, die wir im Rahmen unserer qualitativen Studie durchgefuhrt haben (— Kap. 5).


https://www.geistes-und-sozialwissenschaften-bmbf.de/de/Zusammenhalt-in-Europa-1705.html

selbstverstandlich an alle Interessierten, die an einem tieferen Verstandnis der (empirischen)
Beziehung zwischen Religion und gesellschaftlichem Zusammenhalt interessiert sind.
Bedanken mdchten wir uns an dieser Stelle beim BMBF und dem DLR-Projekttrager, die unser
Forschungsteam Uber drei Jahre lang nicht nur finanziell, sondern auch in flexibler und koope-
rativer Weise unterstiitzt haben. Ferner gilt unser nachdriicklicher Dank allen Interviewpart-
ner*innen und Umfrageteilnehmer*innen fur ihr gro3es Interesse, ihre Unterstutzungsbereit-
schaft und ihre Offenheit, mit der sie uns und unserem Forschungsprojekt begegnet sind. Ohne
die Teilnahme an der Umfrage sowie die ausfluhrlichen Einzelinterviews waren die Studie und
die Beantwortung unserer Forschungsfragen nicht méglich gewesen.

In den folgenden Kapiteln beleuchten wir zunachst das Konstrukt ,gesellschaftlicher Zusam-
menhalt* und fir seine Messbarmachung relevante Dimensionen (Kap. 2). Im Anschluss be-
fassen wir uns mit unserer Studie (Kap. 3): zunachst mit dem Forschungsdesign, Erkenntnis-
interesse und den Messinstrumenten (Kap. 3.1) und anschlieRend mit den in den drei Unter-
suchungslandern vorgefundenen religidsen und politischen Rahmenbedingungen (Kap. 3.2).
Auf Basis der Ergebnisse flr die quantitative (Kap. 4) und qualitative (Kap. 5) Teilstudie formu-
lieren wir themenspezifische Handlungsempfehlungen (Kap. 6) fir politische Entscheidungs-
trager*innen sowie religiése und zivilgesellschaftliche Akteur*innen.

2. Gesellschaftlicher Zusammenhalt

Gesellschaftlicher Zusammenhalt ist als ein mehrdimensionales Konstrukt zu betrachten, das
sich auf die Ebene von Individuen (Mikroebene), von Gruppen und Gemeinschaften (Meso-
ebene) und auf die Ebene gesellschaftlicher Institutionen und Rahmenbedingungen (Makro-
ebene) bezieht. Als Kerndimensionen von sozialem Zusammenhalt kdnnen die folgenden drei
betrachtet werden: 1) die Qualitat von sozialen Beziehungen, 2) das Zugehdorigkeitsgefihl
zu einer Gemeinschaft und 3) die Orientierung am Gemeinwohl (Schiefer/van der Noll
2017; Chan/Chan 2006). Diese miteinander verknlpften Dimensionen haben wir im ZER-Pro-
jekt messbar gemacht, indem wir u. a. Interkationen in religiésen Organisationen, soziales und
politisches Engagement, das Verbundenheitsgefiihl mit der eigenen religiosen Organisation
und die Auswirkungen dieser Indikatoren auf Einstellungen und Vertrauen zu verschiedenen
Personengruppen untersucht haben.

Einstellungen sind wertebezogene Urteile, die fur den sozialen Zusammenhalt konstitutiv sind,
wie etwa die Ablehnung oder Akzeptanz von vielfaltigen Orientierungen und Lebensformen.
Das Zugehdrigkeitsgefihl bezieht sich darauf, inwieweit sich Menschen in einer Gesellschaft
als integraler Bestandteil einer Gemeinschaft fiihlen, die sie als wichtigen Teil der eigenen
Identitat wahrnehmen. Orientierung am Gemeinwohl bedeutet wiederum, dass sich die Men-
schen nicht nur um ihre eigenen Bedurfnisse kimmern, sondern auch um das Wohl der Ge-
sellschaft. Das heil3t zum Beispiel, dass sie sich fur 6ffentliche Angelegenheiten und andere
Menschen verantwortlich fihlen und einsetzen.

Bei der Beschaftigung mit gesellschaftlichem Zusammenhalt missen auch kontextuelle Fak-
toren beachtet werden. So kdénnen soziale und politische Kontexte Zusammenhalt fordern,



indem sie rechtsstaatliche Strukturen, Sicherheit, Stabilitdt und soziale Gerechtigkeit gewéhr-
leisten. Mit letzterem Punkt sind ungleiche Teilhabemdglichkeiten angesprochen, denn Bereit-
schaft und Fahigkeit zu gesellschaftlicher Verantwortungstibernahme und Beteiligung hangen
von verfugbaren soziobkonomischen Ressourcen und sozialer Einbindung ab: Personen, die
in finanziell und sozial gesicherten Verhaltnissen leben, haben in der Regel eine groRere Be-
reitschaft und mehr Mdglichkeiten, sich sozial und politisch zu beteiligen (Wilson/Musick 1997,
1998; Wilson 2000; Buhimann/Freitag 2004; Mdller et al. 2016; Simonson/Hameister 2016;
BMFSFJ 2017: 156ff.; Simonson et al. 2021).

Da die Aspekte, die bei der empirischen Erfassung von gesellschaftlichem Zusammenhalt be-
riicksichtigt werden kdnnen, zahlreich sind, hat sich unser Forschungsprojekt auf bestimmte
kohasionsférdernde Dimensionen beschrankt. So war der Anspruch unseres Projektes, mit
ausschnitthaften, bislang vernachlassigten religions- und migrationsbezogenen Analysen zu
einem besseren Verstandnis der Bedeutung von christlichen und muslimischen Traditionen flir
den gesellschaftlichen Zusammenhalt beizutragen, Orientierungen zu scharfen und For-
schungsstande anzureichern. Ohne Anspruch auf Reprasentativitat leisten wir mit unseren In-
strumenten einen Forschungsbeitrag, den Analysen von grof3en Bevolkerungsumfragen nicht
bieten.

3. Unsere Studie ,,Zusammenhalt in Europa durch Religion?“

Das Forschungsprojekt ,Zusammenhalt in Europa durch Religion?“ (2020-2024) hat die Be-
deutung von Religionen — und zwar dem Christentum und Islam — fiir den gesellschaftlichen
Zusammenhalt in Deutschland, Polen und den Niederlanden untersucht. Dabei ist von beson-
derem Interesse, wie angesichts der Flucht- und Migrationsdynamiken der vergangenen Jahre
die Potenziale von Religion wirksam werden (kdnnen), um zwischen einheimischer Bevolke-
rung und Menschen mit einer Zuwanderungs- oder Fluchtgeschichte belastbare und vertrau-
ensvolle Beziehungen aufzubauen und so den Zusammenhalt in Europa zu starken. Ange-
sichts einer wachsenden kulturellen und religidsen Vielfalt werden Verhaltnisse zwischen Re-
ligion und gesellschaftlichem Zusammenhalt bedeutsamer. In diesem Zusammenhang wird
herausgestellt, dass religiose Gemeinschaften flr kohasive soziale Beziehungen wichtig sind,
da sie prosoziale, gemeinschaftsférdernde Werte vermitteln und wichtige Grundlagen fir iden-
titatsstiftende Zugehdrigkeiten, fir Vertrauensbildung, soziales Engagement und politische Be-
teiligung bereitstellen (Wuthnow 1991, 1995; Verba et al. 1995; Kecskes/Wolf 1996; Putnam
2000; Smidt 2003). Inhalte und Lehren religidser Traditionen sind jedoch grundsatzlich deu-
tungsoffen und bedurfen einer Interpretation und Aneignung, die religidse Handlungsorientie-
rungen und Wirkungsweisen von Religion unterschiedlich ausfallen lassen. Folglich missen
Beziehungen und Aktivitaten religidser Gemeinschaften nicht zwangslaufig gemeinwohlorien-
tiert, auf andere religidse, kulturelle, ethnische (Minderheiten-)Gruppen und auf ein verstand-
nisvolles Miteinander ausgerichtet sein. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Anhanger*innen
religidser Traditionen ihre kollektive ldentitdt auf Basis symbolischer Grenzziehungen zwi-
schen der religidsen Eigengruppe (in-group) und anderen religidsen Gruppen (out-groups) ge-
formt haben. Ein besonderer Fall liegt vor, wenn eine religidse Gruppe exklusivistische Wahr-



heitsanspriiche und ihre einzigartige Identitat betont, denn dies kann mit Vorurteilen und ab-
grenzendem Verhalten gegenlber Menschen, die nicht zu dieser Gruppe gehoéren, verbunden
sein. In solchen Fallen bleiben soziale Beziehungen auf die eigene Gruppe beschrankt und
untergraben briickenbildende Verbindungen zwischen Menschen mit unterschiedlichen kultu-
rellen Pragungen und Sichtweisen und damit auch den gesellschaftlichen Zusammenhalt.

3.1 Das Forschungsdesign: Zwei Teilstudien

Unser Forschungsprojekt hat sich auf die Bedeutung von Religion und Fluchtzuwanderung fur
den gesellschaftlichen Zusammenhalt konzentriert, und zwar auf den Ebenen von Personen,
religiosen Organisationen? sowie Politik und Gesellschaft. Ausgangspunkt unseres Samples
sind christliche und muslimische Organisationen, die in der Flichtlingshilfe, in der Arbeit mit
Migrant*innen oder im interreligiésen Dialog tatig sind. Da die Organisationen durch diese Ta-
tigkeitsfelder die involvierten Personen mit Menschen auf3erhalb ihrer eigenen Gruppe in Kon-
takt bringen, kénnen sie als Plattformen fur die Brickenbildung zwischen Menschen mit unter-
schiedlichen sozialen, ethnischen und religiésen Hintergriinden fungieren. Das Gesamtsample
umfasst 34 christliche und muslimische Organisationen: 14 in Deutschland, 9 in den Nieder-
landen und 11 in Polen.

Im Rahmen der quantitativen Teilstudie haben wir Personen, die mit den religiésen Organi-
sationen als Mitglieder, Engagierte oder Hauptamtliche verbunden sind, mit einem standardi-
sierten Fragebogen befragt und die Zusammenhaltsdimension ,,soziale Beziehungen* unter-
sucht (— Kap. 2). Daflir haben wir personliche wertebezogene Motive fiir interkulturelle und
migrationsbezogene Aktivitaten, Einstellungen gegentiber Geflichteten, das Ausmalf von Ver-
trauen in Menschen im Allgemeinen und in Gefliichtete sowie religiose Uberzeugungen erfragt.
Abgefragt wurden somit zum einen Einstellungen zu der Auffassung, dass Religionen, trotz
ihrer Unterschiede, gleichwertig sind, und zum anderen zum Standpunkt, dass Heil und Wabhr-
heit nur in der eigenen Religion zu finden und zu erlangen sind.

Unsere Datenerhebung beruht auf einer Auswahl von christlichen und muslimischen Organi-
sationen, die durch ihre Aktivitaten ihren Mitgliedern die Mdglichkeit bieten, mit Menschen an-
derer Herkunft in Kontakt zu treten, Verstandigungsprozesse zu initiieren und briickenbildende
Wirkungen zu entfalten. Aufgrund der bewussten Fallauswahl kdnnen wir keine Aussage uber
die Geltungsreichweite der Ergebnisse treffen.® Der Mehrwert des ZER-Projekts liegt vielmehr
darin, dass wir Personen befragt haben, die sich den religidsen Organisationen zugehorig fiih-
len, und ihnen Fragen gestellt haben, die von den Standardfragen in grof3en Bevdlkerungs-
umfragen abweichen. So hat uns unsere Datenerhebungsmethode ermdglicht, ein umfassen-
des Spektrum religioser Uberzeugungen und Erfahrungen im Hinblick auf interkulturellen Aus-

2 Fir eine bessere Lesbarkeit werden wir im Folgenden den Begriff ,religidse Organisation* benutzen.
Dieser Begriff umfasst christliche (kirchliche) Gemeinden, aber auch Moscheegemeinden sowie ge-
meinnitzige Hilfs- und Wohlfahrtsorganisationen. Eine ,religiése Organisation® ordnet sich einer be-
stimmten religidsen Lehre zu, fuhrt religidse Aktivitaten und Praktiken (Rituale) durch und weist spezifi-
sche Mitglieder- und Organisationsstrukturen auf (Beckford 1975; Wilson 2020).

8 Aufgrund der fehlenden Registrierung der ausgewahlten Organisationen, ihrer Mitglieder und Zugeho-
rigen war es nicht mdglich, eine Zufallsstichprobe zu ziehen.



tausch und Verstandigung zu erfassen und Analysen fiir Personen und Organisationen durch-
zufiihren, die bisher nicht verfigbar waren. Mit unserem Ansatz kénnen wir den Stellenwert
religiéser Organisationen sowie die Bedeutung der Aktivitaten und Einstellungen von Mitglie-
dern und Engagierten fur den gesellschaftlichen Zusammenhalt untersuchen. Unser For-
schungsansatz tragt somit dazu bei, neue Erkenntnisse zu generieren und bestehende For-
schungsliicken zu schlieRen. Wir setzen einzelne Ergebnisse unserer Studie in diesem Policy
Paper in Relation zu Auswertungen von reprasentativen Daten der zehnten Erhebungswelle
des European Social Surveys (ESS). Anhand des Vergleichs kénnen wir feststellen, inwiefern
die Ergebnisse unseres Samples von denen des ESS flr die Gesamtbevolkerung abweichen.

Die qualitative Teilstudie bezieht sich auf die Organisationsebene. Hier haben wir leitfaden-
gestutzte Interviews mit Organisationsvertreter*innen durchgefuhrt, die ihre religiése Organi-
sation jeweils sehr gut kennen und die uns als Expert*innen Uiber deren konkrete Situation und
Probleme Auskunft geben konnten. In den Interviews haben wir unser Augenmerk auf die Er-
fragung von Ressourcen und Aktivitaten der christlichen und muslimischen Organisationen
sowie auf politische und soziale Rahmenbedingungen und Strukturen gerichtet, die fur die
Organisationen und die Férderung des gesellschaftlichen Zusammenhalts in den drei Unter-
suchungslandern bedeutsam sind. Die prasentierten Ergebnisse und Zitate aus unserer qua-
litativen Studie sind als exemplarisch fir die von uns durchgefiihrten Interviews zu verstehen.
Die Befragungen fur die beiden Teilstudien wurden von Oktober 2021 bis Oktober 2022 durch-
gefluhrt.

Im Folgenden beleuchten wir die gesellschaftlichen und politischen Rahmenbedingungen fur
unsere drei Untersuchungslander. So kann davon ausgegangen werden, dass Aktivitaten, Ein-
stellungen und Ressourcenausstattungen auch von Kontexten abhangig sind, die soziale und
politische Beteiligung ermdglichen und férdern, oder die — umgekehrt — partizipative Strukturen
untergraben kdnnen. Es ist davon auszugehen, dass die unterschiedlichen Rahmenbedingun-
gen eine Auswirkung darauf haben, inwieweit und auf welche Weise die religiésen Organisa-
tionen und ihre Mitglieder religidés verankerte und dariberhinausgehende Aktivitaten durchfih-
ren und den gesellschaftlichen Zusammenhalt férdern kdnnen. Um die Ergebnisse der quan-
titativen Studie einzuordnen und zu interpretieren, beziehen wir uns auf diese unterschiedli-
chen gesellschaftlichen Kontextbedingungen.

3.2 Untersuchungslander: Deutschland, Polen und die Niederlande

Als Untersuchungslander wurden die drei europaischen Lander Deutschland, Polen und die
Niederlande ausgewahlt, da sich diese hinsichtlich ihrer religidsen und politischen Kontextbe-
dingungen zum Teil stark unterscheiden. Dies gilt fir das Staat-Kirche-Verhaltnis (Polen und
Deutschland: Kooperationsmodell; Niederlande: formal starkere Trennung), den Sakularisie-
rungsgrad (Niederlande: hoch; Deutschland: moderat; Polen: niedrig) und fur die 6ffentliche
Bedeutung von Religion und den Umgang mit einzelnen Religionen, vor allem dem Islam.
Insbesondere Muslim*innen sind mit Vorurteilen, Negativ-Zuschreibungen und Misstrauen
konfrontiert (Pollack/Muller 2013; Hafez/Schmidt 2015). Die religionspolitischen Rahmenbe-



dingungen bewirken, dass religidse Organisationen in den verschiedenen nationalen Kontex-
ten sehr spezifisch agieren missen, um beispielsweise 6ffentliche Férdergelder fur ihre Arbeit
zu erhalten (Kortmann 2019). Auch hinsichtlich der Migrations- und Integrationspolitik so-
wie der Bedeutung und Forderung von zivilgesellschaftlichen Strukturen und Akteur*innen
unterscheiden sich die drei Lander.

321 Religiose Kontextbedingungen

In Deutschland zeichnet sich das Verhaltnis von Staat und Kirche bzw. Religionsgemeinschaf-
ten durch das Modell der Religionsfreundlichkeit aus (SVR 2016: 16, 18). Das Grundgesetz
garantiert Religionsfreiheit und verbietet religidse Diskriminierung bzw. Privilegierung. Gegen-
Uber Religionen von zugewanderten Menschen aus anderen Kulturkreisen herrscht somit prin-
zipiell Offenheit und deren Entfaltungsmadglichkeiten werden garantiert. De facto ist das Ver-
haltnis von Staat und Religionen in Deutschland historisch jedoch durch eine enge Koopera-
tion zwischen dem Staat und den beiden christlichen Grol3kirchen gepragt (Willems 2018).
Dies geht mit der Verleihung von spezifischen Sonderrechten einher, insbesondere dem Recht
auf Steuereinzug unter Mitgliedern als Finanzierungsfundament der christlichen Kirchen, was
diese —im Vergleich zu anderen Religionsgemeinschaften — handlungsfahiger und einflussrei-
cher macht.

Angesichts einer zunehmenden Sakularisierung nehmen Einfluss und Bedeutung der Kirche
als Institution in der deutschen Gesellschaft ab. Im Jahr 2020 waren 42 Prozent der deutschen
Bevdlkerung konfessionslos. Die evangelische und die romisch-katholische Kirche sind nach
wie vor die beiden grofliten Konfessionen in Deutschland, wenn auch nur noch mit einem Anteil
von weniger als 50 Prozent an der Gesamtbevdlkerung (Evangelische Kirche in Deutschland:
24%; Roémisch-katholische Kirche: 26%). Muslim*innen stellen rund 4 Prozent, und Angeho-
rige anderer Religionsgemeinschaften rund 5 Prozent der Gesamtbevoélkerung (fowid 2021).
Ein starker Mitgliederrickgang und das Verschwinden von kirchlich vermitteltem religidsem
Wissen gehen einher mit einem Rickzug der Kirchen und ihrer Beschaftigung mit sich selbst
(Grab 2019: 15). Dennoch bleiben Debatten Uber die christliche Pragung des Landes virulent.
Dies gilt auch fur offentliche Diskussionen Uber die gesellschaftliche Rolle der Kirchen und
Religionen, nicht zuletzt aufgrund von innerkirchlichen Krisen und Skandalen (Kowalski 2018;
Brinkschrdder et al. 2022; Frings et al. 2022; Forschungsverbund ForuM 2024).

Auch in den Niederlanden herrschen in Bezug auf Religionen und Weltanschauungen das
Prinzip der Gleichbehandlung (van der Burg/de Been 2020: 12ff.), Religionsfreiheit und ein
Diskriminierungsverbot (ebd.: 324; vgl. van den Brink/Loenen 2013). In 6ffentlichen Debatten
wird zunehmend eine Trennung von Religion und Staat und ein Sakularismus betont (Schuh
et al. 2012: 378). Dies hangt damit zusammen, dass die niederlandische Population in Europa
inzwischen zu den am wenigsten religids bzw. kirchlich gebundenen Bevolkerungen zahlt. Im
Jahr 2021 gaben 57 Prozent der niederlandischen Bevolkerung im Alter ab 15 Jahren an, kei-
ner Konfession oder religiosen Gruppe anzugehdren. 18 Prozent bezeichneten sich als katho-
lisch und 14 Prozent als protestantisch. Der Anteil der Muslim*innen blieb mit 5 Prozent stabil,
ebenso wie die Gruppe, die angab, einer anderen weltanschaulichen Gruppe anzugehdren
(6%) (Statista 2023).
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Im Vergleich zu Deutschland haben Kirchen und Religionsgemeinschaften in den Niederlan-
den eine andere rechtliche Stellung. Sie sind keine Kérperschaften des 6ffentlichen Rechts,
sondern werden nach niederlandischem Gesetz als einfache Vereine oder Verbande betrach-
tet und besitzen folglich nicht das Recht, Kirchensteuern zu erheben (Vermeer/Mennen 2013).
Damit sind Kirchen sakularen zivilgesellschaftlichen Akteur*innen gleichgestellt, wobei der
Staat ausdrucklich keine rein religidsen Aktivitaten fordert (van Bijsterveld 2015: 503, 510).
Davon unabhangig besteht in den Niederlanden, wie auch in Deutschland, eine lange Tradition
von religidsem, insbesondere christlichem, Engagement in Wohlfahrt und Seelsorge (Ver-
meer/Mennen 2013).

In Polen herrschen laut Verfassung eine klare Trennung zwischen Staat und Kirche sowie
Religionsfreiheit (Kapusta 2018: 399). Laut Verfassungstext haben damit alle Kirchen und Re-
ligionsgemeinschaften die gleichen Rechte (Milerski 2021: 84). Die katholische Kirche stellt
jedoch in Polen mit groliem Abstand die groRte Konfession: 32,9 Millionen Einwohner*innen,
also mehr als 85 Prozent der polnischen Bevélkerung, sind katholisch (Editorial Board of Sta-
tistics Poland 2018: 114). Historisch hat der Katholizismus das nationale Selbstverstandnis
Polens stark gepragt (Hainz 2014: 122). Als primus inter pares beeinflusst die katholische Kir-
che o6ffentliche Diskurse und private Lebensbereiche stark (Topidi 2019: 3ff.; Hainz 2014
122ff.; Rynkowski 2019). Religidse Minderheiten sind im o6ffentlichen Diskurs hingegen nicht
wahrzunehmen (Topidi 2019: 7). In Bezug auf das Verhaltnis zwischen Staat und Zivilgesell-
schaft nimmt die katholische Kirche in Polen quasi eine Zwischenposition ein; sie ist jedoch
durch ihre starke Sonderrolle und ihre Allianzen mit der Politik, z. B. in Bezug auf Migrations-
fragen oder Abtreibungsgesetze, nicht mit unabhangigen zivilgesellschaftlichen Akteur*innen
vergleichbar (Hummel 2020: 657f.).

3.2.2 Migrations- und Integrationspolitik

Auch in Bezug auf die Migrations-, Fliichtlings- und Integrationspolitik, als eng miteinander
verwobene Politikfelder, existieren in Deutschland, Polen und den Niederlanden je landerspe-
zifische Rahmenbedingungen, Gesetze und Verordnungen sowie Zustandigkeitsverteilungen.
Zudem handelt es sich bei den Migrations- und Fllchtlingspolitiken in der EU um komplexe
Mehrebenenpolitiken, denn die nationalen Migrationspolitiken der Mitgliedsstaaten werden
durch andere Staaten, europaische Richtlinien und Verordnungen beeinflusst (Scham-
mann/Gluns 2021). In allen drei Untersuchungslandern wird das Prinzip einer gezielten Steue-
rung von Zuwanderung im Sinne einer Anwerbung von hochqualifizierten Fachkraften nach
nutzenorientierten Erwagungen in Bezug auf spezifische Kompetenzen der Zuwanderer*innen
verfolgt. Daher wird migrationspolitisch zwischen Arbeitsmigrant*innen und Gefluchteten un-
terschieden.

In Deutschland umfasst die Asyl- und Flichtlingspolitik verschiedene Malinahmen bzw. Ziele.
Zu diesen gehodren den 2015 und 2016 verabschiedeten Asylpaketen | und Il zufolge unter
anderem: eine bessere Zusammenarbeit mit sogenannten sicheren Herkunfts- und Transitlan-
dern, die Bekdmpfung von Fluchtursachen und die Einddmmung sogenannter ,illegaler® bzw.
Jirregularer” Migration sowie Einschrankungen von Familiennachzugen. Seit 2018 versucht die
Bundesregierung mit dem zweiten Nationalen Aktionsplan Integration (NAP-I) Integrations-
mafinahmen staatlicher und nicht-staatlicher Akteur*innen aller féderalen Ebenen bundesweit
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strategisch zu blindeln und orientiert sich dabei an funf Phasen der Zuwanderung (Die Bun-
desregierung 2020). In Deutschland bestehen auf subnationaler Ebene viele Spielrdaume und
Gestaltungsméglichkeiten, um migrationspolitische Strategien, Konzepte und Programme flr
Flichtlingshilfe in der Kommunalpolitik umzusetzen. Dies erfolgt unter Einbindung von zivilge-
sellschaftlichen Vereinigungen wie Nichtregierungsorganisationen, Flichtlingsraten und Wohl-
fahrtsverbanden (Gesemann/Roth 2016; Schammann/Kihn 2016).

In den Niederlanden zielt die Asyl- und Migrationspolitik ebenfalls darauf ab, eine effektive
internationale Zusammenarbeit mit den Herkunftslandern der Migrant*innen und sogenannten
sicheren Drittstaaten zu férdern. Damit einhergehend betreffen weitere Ziele die Verhinderung
von ,irregularer Migration und illegalen Aufenthalten und die Errichtung eines robusten, auf
Solidaritat beruhenden europaischen Asylsystems. Zugleich werden eine verbesserte Auf-
nahme, Integration und Partizipation fur anerkannte Asylbewerber*innen angestrebt (Govern-
ment of the Netherlands o.J.; Ministry of Justice and Security 2018). Im Zuge einer Dezentra-
lisierung sind die niederlandischen Kommunen seit 2015 eigenverantwortlich fir die Ausge-
staltung, Finanzierung und Umsetzung von Migrations- und Integrationsmaflinahmen zustan-
dig (de Jong/Vonk 2019: 116, 172).

Polen hat seit seinem Beitritt zu internationalen Konventionen, wie der Genfer Flichtlingskon-
vention im Jahr 1991, mehrere Reformen durchgefiihrt und das Asyl- und Migrationsrecht an
EU-Mitgliedstaaten angeglichen (Alscher 2008). Seit 2016 konzentriert sich die Regierung
starker auf die innere Sicherheit, insbesondere mit einem Anti-Terror-Gesetz, das vereinfachte
Festnahmen und Uberwachung von Auslander*innen erméglicht (von Feldmann 2016: 34). Es
existiert kein nationaler Plan fiur Integrationsmaflinahmen und fir Integrationsprojekte auf re-
gionaler Ebene sind im Staatshaushalt keine Gelder vorgesehen (Pitat/Potkanska 2017: 9).
Auf die vom belarussischen Prasidenten Aljaksandr Lukaschenka bewusst instrumentalisierte
Flucht- und Migrationskrise an der polnisch-belarussischen Grenze reagierte die damalige pol-
nische Regierungspartei Prawo i Sprawiedliwos¢ (kurz: PiS; deutsch: ,Recht und Gerechtig-
keit“) mit besonderer Harte (Sadura 2021). Im Gegensatz zur staatlich fokussierten Verhinde-
rung von Einreisen, konzentrierten sich zivilgesellschaftliche Organisationen in Polen jedoch
auf die Unterstutzung von Gefluchteten bei deren Ankunft und Integration. Aufgrund der in
dieser Arbeit gesammelten Erfahrungen konnten sie auch schnell auf die hohe Zahl von Ge-
flichteten aus der Ukraine nach dem Beginn des russischen Angriffskrieges am 24. Februar
2022 reagieren (Listopad 2022).

3.2.3 Zivilgesellschaft

Auch zivilgesellschaftliche Strukturen und Vereinigungen haben in den drei Untersu-
chungslandern unterschiedliche Bedeutungen. In Deutschland und den Niederlanden, die
aus der normativ-handlungslogischen Untersuchungsperspektive des CIVICUS-Monitors als
Lander mit einer ,offenen” Zivilgesellschaft klassifiziert werden, gewahrleistet der Staat zivil-
gesellschaftliche Freiheiten und einen leichten Zugang zu politischen Informationen. Die Grin-
dung von Vereinigungen und die Teilnahme an 6ffentlichen Demonstrationen sind rechtlich
maoglich und unter polizeilichen Schutz gestellt. Zivilgesellschaftlichen Organisationen ist es
erlaubt, politische Autoritaten offen zu kritisieren und als Plattformen flir Dialoge und Initiativen
zu dienen (Giese et al. 2023: 10). In Deutschland werden zivilgesellschaftliche Akteur*innen
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seit der Jahrtausendwende im Rahmen einer gemeinwohl- und integrationsfokussierten ,En-
gagementpolitik“ stark gefordert (Olk/Klein 2010). In den Niederlanden existiert eine ausge-
pragte Tradition zivilgesellschaftlichen, gemeinwohlorientierten Handelns. Allerdings sind zivil-
gesellschaftliche Akteur*innen von starken Kurzungen o6ffentlicher Finanzierungen betroffen
(Hummel et al. 2020: 43).

Polen ist dem CIVICUS-Monitor zufolge ein Land mit ,eingeschrankter” Zivilgesellschaft. In
den Jahren der PiS-Regierung waren regierungspolitische nationalistische und autoritare Be-
strebungen erkennbar, die liberale, partizipatorische Trends und kritische, nicht regierungs-
konforme Meinungen und Aktivitaten bekampften, da sie als Gefahr betrachtet wurden (ebd.:
78-82). Die Ausubung grundlegender Freiheitsrechte wurde durch verschiedene rechtliche
und praktische Malnahmen eingeschrankt. Kritische zivilgesellschaftliche Organisationen
wurden von staatlichen Stellen Uberwacht und unter Druck gesetzt (ebd.; Giese et al. 2023:
11). Dennoch sind auch Trends zum Anstieg von Freiwilligen und sozialem Engagement sowie
Kooperationen von professionellen zivilgesellschaftlichen Organisationen mit 6ffentlichen Be-
hérden zu verzeichnen (Hummel et al. 2020: 79, 81). Nach dem Beginn des russischen An-
griffskriegs auf die Ukraine wurde ein bedeutender Teil der humanitaren Hilfe fir Ukrainer*in-
nen von kirchlichen Organisationen geleistet, obwohl die damalige Regierung zivilgesellschaft-
liche Initiativen und Organisationen aktiv an ihrer unterstitzenden Arbeit gehindert und diese
verboten hatte (Angenendt et al. 2022: 3).

Vorgehensweise

In den nachsten Kapiteln prasentieren wir fir die quantitative Teilstudie zunachst deskriptive
Auswertungen von soziodemografischen Merkmalen und ausgewahlten religions- und einstel-
lungsbezogenen Variablen im Lander- und Konfessionsvergleich (— Kap. 4). Danach widmen
wir uns den Ergebnissen der qualitativen Teilstudie (— Kap. 5) und schildern Probleme, Rah-
menbedingungen, Potenziale und Losungsansatze, die die christlichen und muslimischen Or-
ganisationsvertreter*innen bei ihren Aktivitaten fir und mit Migrant*innen und Geflichtete(n)
als einflussreich und in der Zukunft natzlich wahrnehmen. Die Analysen verdeutlichen flicht-
lings- und integrationspolitische Implikationen sowie Handlungsbedarfe, die wir abschlielend
in einzelnen Handlungsempfehlungen (— Kap. 6) berlcksichtigen.

4. Ergebnisse der quantitativen Teilstudie

4.1 Soziodemografische Merkmale der Befragten

In den drei Untersuchungslandern nahm in den christlichen und muslimischen Organisationen
eine unterschiedliche Zahl an Personen an der Befragung teil: in Deutschland 657, in den
Niederlanden 257 und in Polen 239 Menschen.

Insgesamt sind christliche und islamische Konfessionen in den Datensatzen fur die drei
Lander in sehr unterschiedlichem Ausmal vertreten (Abb. 1). Fir die Auswertung in diesem
Policy Paper haben wir Personen, die sich dem Protestantismus und dem Katholizismus zu-
gehdrig flhlen, als Christ*innen zusammengefasst. Menschen, die sich dem Sunnitentum,
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Schiitentum und der Gruppe der Ahnmadiyya zuordnen, haben wir als Muslim*innen gruppiert.*
Wahrend sich in Deutschland mit rund 74 Prozent mehrheitlich Christ*innen an der Umfrage
beteiligt haben, sind diese flr die Niederlande zu 45 Prozent und fir Polen zu 100 Prozent
vertreten (Abb. 1). Da Muslim*innen in Polen eine sehr kleine Minderheit darstellen, sind diese
fur Umfragen schwer erreichbar.

Abb. 1: Konfessionen (in %)
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Deutschland Niederlande Polen

B Christ*innen B Muslim*innen
Npe = 633; NnL = 241; NpL = 239.

Das Geschlecht wurde mit den Antwortméglichkeiten ,mannlich®, ,weiblich“ und ,divers* er-
fragt. In den vorliegenden Daten hat sich keine Person als divers identifiziert. Fur alle drei
Lander zeigt sich, dass sich in Deutschland und Polen mit Gber 60 Prozent und in den Nieder-
landen mit Uber 50 Prozent mehrheitlich Frauen an der Umfrage beteiligt haben (Abb. 2).
Grinde hierflr durften in einer starkeren Prasenz und Aktivitat von Frauen in religidsen Orga-
nisationen sowie in ihrer hbheren Lebenserwartung liegen (Grobecker et al. 2018: 16).

Die Befragten besitzen mehrheitlich (auch) die Staatsbiirgerschaft des Landes, in dem sie
leben. Rund 19 Prozent der in den Niederlanden befragten Personen besitzen eine andere
Staatsburgerschaft (Abb. 3). Deren Besitz kennzeichnet einen rechtlichen Status, der eine for-
melle Bindung zwischen einer Person und einem Staat herstellt. Die Staatsbirgerschaft ge-
wahrt bestimmte Rechte und Pflichten, darunter politische Partizipation, staatlichen Schutz
und Zugang zu sozialen und wirtschaftlichen Leistungen. Die Zugehorigkeit einer Person zu
einem bestimmten Land qua Staatsbirgerschaft impliziert formell ein Bekenntnis zu dessen
Werten, Gesetzen und Institutionen. Allerdings kdnnen sich Menschen, unabhangig von ihrer
Staatsangehdrigkeit, aufgrund der Kultur, Sprache, sozialer Bindungen und persdnlicher Er-
fahrungen mit einem Land verbunden flhlen.

4 Diese Zusammenfassungen erfolgen aus analysepragmatischen Griinden und aufgrund sehr unter-
schiedlicher Fallzahlen fiir die einzelnen Konfessionen. Wir sind uns dartiber bewusst, dass eine solche
Integration seitens einiger Anhanger*innen der betreffenden Konfessionen aufgrund historischer Ereig-
nisse sowie konfessioneller Differenzen in Lehre und Praxis des gelebten Glaubens abgelehnt wird.
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Abb. 2: Geschlecht (in %)
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Abb. 3: Staatsangehdrigkeit (in %)
120
100 98,0 95,3
80,8

80

60

40

20

0
Deutsch Niederlandisch Polnisch

Npe = 614; NnL = 255; NpL = 236. Offene Frage: ,Welche Staatsblirgerschaft haben Sie? — Wenn Sie
die Staatsblirgerschaft mehrerer Lénder besitzen, nennen Sie bitte alle.“

Fur das Alter der Befragten zeigen sich zwischen den Landern Unterschiede. In Deutschland
liegt das Durchschnittsalter der Befragten bei 57,4, in den Niederlanden bei 49,4 und in Polen
bei 45,5 Jahren. Insgesamt sind die Umfrageteilnehmer*innen in Deutschland am altesten und
in Polen am juingsten. Dies zeigt auch eine Einteilung der Befragten in Altersgruppen nach funf
Lebensphasen (Simonson et al. 2021: 47f.) (Abb. 4): junge Erwachsene (16-29 Jahre), Er-
wachsene (30—-49 Jahre), altere Erwachsene (50-64 Jahre), Rentner*innen (65-80 Jahre) und
Rentner*innen im héheren Alter (81-94 Jahre). Die meisten der Befragten in Deutschland
(29%) sind 65 bis 80 Jahre alt, in den Niederlanden mit gut einem Drittel (33%) 30 bis 49 Jahre
und in Polen mit rund 42 Prozent 30 bis 49 Jahre alt (Abb. 4).
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Abb. 4: Befragte nach funf Altersgruppen (in %)
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Fir die Erfassung des Bildungsgrads wurde nach dem hdéchsten Bildungsabschluss gefragt
und in Bezug auf die finanzielle Situation um die persénliche Beurteilung der gegenwartigen
finanziellen Lage gebeten. Insgesamt zeigt sich, dass die Umfrageteilnehmer*innen in
Deutschland (48%) ungefahr halftig, in den Niederlanden mehrheitlich (57%) und in Polen so-
gar zu uber einem Dirittel (75%) Akademiker*innen sind (Abb. 5), das heif3t einen Hoch- oder
Fachhochschulabschluss oder einen Doktortitel besitzen. Damit sind sie im Vergleich zu den
Gesamtbevdlkerungen in den drei Landern Uberdurchschnittlich gut gebildet.

Abb. 5: Befragte mit akademischem Abschluss (in %)
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Dem hohen Bildungsgrad entsprechend sind die Befragten auch finanziell gut aufgestellt. Im
Landervergleich zeigen sich jedoch Unterschiede (Abb. 6). Wahrend die meisten der deut-
schen (45%) und niederlandischen (44%) Befragten ihre finanzielle Lage als ,gut” einschatzen,
tun dies nur 32 Prozent der polnischen Studienteilnehmer*innen (-13,2/-12,2 Prozentpunkte),
von denen eine relative Mehrheit von 43 Prozent ihre finanzielle Lage lediglich als ,zufrieden-
stellend” einstuft (Abb. 6).

Die Ergebnisse spiegeln das bereits thematisierte Phanomen, dass Personen mit einem ho-
heren Bildungs- und Einkommensniveau zu gré3eren Anteilen in Organisationskontexten in-
volviert und freiwillig engagiert sind als Menschen mit einer schlechteren Ressourcenausstat-
tung (— Kap. 2).

Abb. 6: Selbsteinschatzung personliche finanzielle Situation (in %)
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Einschatzung des Haushaltseinkommens im ESS 10

Die im ZER-Projekt erhobenen Daten von Personen in religiésen Organisationen lassen sich
mithilfe von allgemeinen Bevolkerungsumfragen kontextualisieren. Hierzu greifen wir auf Da-
ten der zehnten Erhebungswelle des European Social Surveys (ESS) zuriick, welche zwischen
September 2020 und September 2022 erhoben wurden.

Vergleicht man die Projektdaten mit denen des ESS bezlglich der 6konomischen Situation,
zeigt sich deutlich, dass insbesondere in Polen solche Personen befragt wurden, welche dko-
nomisch bessergestellt sind. Im ESS 10 geben lediglich 13,2 Prozent der Befragten an, mit
ihrem Haushaltseinkommen gut leben zu kénnen (Abb. 7). In der ZER-Erhebung haben hin-
gegen 44,3 Prozent der polnischen Befragten ihre finanzielle Situation als ,gut‘ oder ,sehr gut*
eingeschatzt.
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Abb. 7: Einschatzung des Haushaltseinkommens ESS 10 (in %)
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Subjektive Religiositiat wurde mit der Frage ,Alles in allem: Als wie religios wiirden Sie sich
selbst bezeichnen?“ erfragt. Im Vergleich der Lander ist im Gesamtbild ersichtlich, dass es
sich um sehr religidse Studienteilnehmer*innen handelt, und zwar insbesondere in Polen
(86%: ,ziemlich®/,sehr religiés*). Die meisten der Befragten in den drei Untersuchungslandern
sehen sich selbst als ,ziemlich religioés® (Deutschland: 43%; Niederlande: 43%; Polen: 54%)
(Abb. 8).

Die fir Polen stark ausgepragte Religiositat kann auf die einflussreiche Rolle des katholischen
Glaubens zurtckgefuhrt werden, der historisch tief in der Kultur und nationalen Identitat des
Landes verankert ist (— Kap. 3.2.1). In Deutschland und den Niederlanden sind die Selbstein-
schatzungen auf einem ahnlichen Niveau angesiedelt (Abb. 8). Wie zu erwarten, verdeutlichen
die Ergebnisse, dass die meisten Personen, die mit den religiésen Organisationen assoziiert
sind, ein starkes Interesse an Religion haben und religidse Uberzeugungen und Praktiken als
wichtigen Teil ihres Lebens betrachten. Es gibt jedoch auch einige Menschen, die aus anderen
Grinden Teil einer religidsen Organisation sein wollen, beispielsweise aus kulturellen, sozia-
len, beruflichen oder geselligen, oder weil es dort Gelegenheiten gibt, sich in verschiedenen
Bereichen gemeinsam fur andere Menschen zu engagieren (— Kap. 4.2).
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Abb. 8: Selbsteinschatzung personliche Religiositat (in %)
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Der Vergleich mit den Bevolkerungsdaten des ESS 10 (Abb. 9) bestatigt den Befund, dass es

sich bei den Befragten des ZER-Projekts um individuell religiésere Personen handelt. Die in

Abbildung 8 dargestellte Verteilung zeigt eine deutlich rechtsschiefe Verteilung in Bezug auf

eine hohere individuelle Religiositat der Befragten des ZER-Projekts. Die Erhebung des ESS

zeigt jedoch, dass in der Gesamtbevodlkerung in allen drei Landern ein groRerer Anteil nicht
25 235241
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Abb. 9: Subjektive Religiositat ESS 10 (in %)
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4.2 Motive fiir interkulturelle und migrationsbezogene Aktivitaten

Motive fir Engagement — das heilt konkrete Bewegriinde fir individuelles Handeln — kénnen
sehr vielfaltig sein. Dabei ist jedoch nicht vom Vorhandensein eines einzigen Motivs, sondern
vielmehr von einer Kombination mehrerer Motive auszugehen. So kann fir eine Person zum
Beispiel relevant sein, dass sie gesellschaftliche Verhaltnisse verandern und gleichzeitig Qua-
lifikationen erwerben will.

Im Rahmen unserer Studie haben wir untersucht, welche konkreten Motive mit einer Tatig-
keitsibernahme in der Flichtlingshilfe, in der Arbeit mit Migrant*innen und im interreligidsen
Dialog verknupft sind. Fur die Formulierung von religiosen Motiven haben wir christliche und
islamische Quellen identifiziert, die prosoziales Handeln vorschreiben und die uns als Aus-
gangspunkt fur die konzeptionelle Unterscheidung von zwei Gruppen von Motiven gedient ha-
ben: 1.) religiése fremdbeziigliche Motive, die sich auf andere Menschen beziehen und die die
moralische Pflicht implizieren, bedurftigen Menschen zu helfen, und 2.) religiése selbstbezo-
gene (,eigennutzige®) Motive, die auf der Annahme beruhen, dass das eigene Verhalten durch
eine transzendente Macht sanktioniert — also belohnt oder bestraft — wird (Tab. 1). Analog zu
diesen beiden religiésen Motivgruppen haben wir nicht religiose Motive fir zwei Gruppen
entlang der Unterscheidung ,.auf andere Menschen bezogen® versus ,auf sich selbst bezogen®
formuliert (Tab. 1).

Tab. 1: Motive in vier Gruppen

Ich bin in diesem Bereich (in diesen Bereichen) tatig, weil ...

Religiose fremdbeziigliche Motive

= ... die Menschen, fur die ich mich engagiere, trotz aller Unterschiede meine Brider
und Schwestern (im Glauben) sind.

= ... Gott/Allah alle Menschen gleich geschaffen hat und deshalb jede*r ein Leben in
Wiirde verdient.

= ... mich mein Glaube lehrt, dass ich meine Mitmenschen lieben soll, wie mich selbst.

Religiose selbstbeziigliche Motive

= ... ich einmal fir meine guten Taten von Gott/Allah belohnt werde.
= ... am Tag des Jiungsten Gerichts meine guten Taten gegen meine Siinden aufge-
wogen werden.

= ... es meine religidse Pflicht als Christ*in/Muslim*a ist.
Nicht religiose fremdbeziigliche Motive

= ... ich mich fur eine humanere Welt einsetzen méchte.

= ... Ich zur Verstandigung zwischen den Religionen und Kulturen beitragen méchte.

= ... lIch zu einer Veranderung der gesellschaftlichen Verhaltnisse beitragen mdchte.
Nicht religiose selbstbeziigliche Motive

= ... mir mein Engagement das Gefuhl gibt, gebraucht zu werden.

= ... ich dort lernen kann, mit verschiedensten Menschen umzugehen.

= ... ich von meinem Engagement auch beruflich profitieren kann.

Antwortskala: Stimme Uberhaupt nicht zu — Stimme eher nicht zu — Ich bin unsicher —
Stimme eher zu — Stimme voll und ganz zu
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Fir Deutschland zeigt sich fir die christlichen und muslimischen Befragten mit Zustimmungs-
raten von jeweils Uber 75 Prozent eine hohe Relevanz von religiés-fremdbeziglichen Motiven
(Abb. 10). Die religids-selbstbezlglichen Motive werden hingegen zu deutlich héheren Antei-
len von den Muslim*innen bejaht (+65,6, +47,8, +10,1 Prozentpunkte). Ein weiterer auffalliger
Unterschied lasst sich fir das Motiv, beruflich profitieren zu kénnen, feststellen (Muslim*innen:
+30,6 Prozentpunkte).

Abb. 10: Zustimmungen zu Motiven in Deutschland (Mehrfachantworten, in %)
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Fir die Niederlande zeigen sich fur das Antwortverhalten im Konfessionsvergleich fur die Mo-
tive insgesamt sehr ahnliche Verteilungen und Muster wie in Deutschland (Abb. 11).

Fur die Christ*innen in Polen ist im Vergleich zu den deutschen und niederlandischen
Christ*innen eine deutlich héhere Relevanz der zwei religids-selbstbeziglichen Motive, die
sich auf géttliche Belohnungen flr gute Taten beziehen, sowie des Motivs beruflich profitieren
zu kénnen, erkennbar (Abb. 12).
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Abb. 11: Zustimmungen zu Motiven in den Niederlanden (Mehrfachantworten, in %)
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Abb. 12: Zustimmungen zu Motiven in Polen (Mehrfachantworten, in %)

100
89,0 92,2
90

80
70
60
50
40
30
20
10

0

LEBEN IN WURDE
NACHSTENLIEBE

BRUDER & SCHWESTERN

RELIGIOS-FREMDBEZUGLICH

Nchristinnen = 91—-118.

77,1
61,2
44,0

] z =
w T
= = o
o = e
(O] o a
g s 2
) w Q
= = ]
I > S
s &z
w

I3}

RELIGIOS-SELBSTBEZUGLICH

88,3
81,3

= 5]
w

E 2
z =
< 4
=) L
T >

NICHT-RELIGIOS
FREMDBEZUGLICH

VERANDERUNG

‘SI

86,5

UMGANG MENSCHEN

NICHT-RELIGIOS

SELBSTBEZUGLICH
75,5
67,6

p=4 =
w w
a T
o O
w %]
2 5
'g =
> g
=z <
o

=5 G}
i S
O =)

NICHT-RELIGIOS
SELBSTBEZUGLICH

5
20,6

BERUFLICH PROFITIEREN

52,7

BERUFLICH PROFITIEREN

22



Die Ergebnisse verdeutlichen, dass fir die deutschen und niederlandischen Muslim*innen so-
wie flr die polnischen Christ*innen ein strengerer, jenseits- und sanktionsorientierter Glaube
bedeutsam(er) ist, der von Belohnungen und Bestrafungen fiir (nicht) gottgefalliges Handeln
nach dem Tod im Jenseits ausgeht. Dass das Motiv, vom Engagement auch beruflich profitie-
ren zu kénnen, fur die Muslim*innen und die polnischen Christ*innen bedeutsamer ist, kdnnte
auf eine schwachere soziobkonomische Lage und auf die Minderheitensituation der Muslim*in-
nen zurlickzufiihren sein. Mdglichkeiten, im Engagement persénliche Kenntnisse und Fahig-
keiten zu erweitern, Netzwerke aufzubauen und einflussreiche statushéhere Personen ken-
nenzulernen, sollten fiir die eigene Professionalisierung und das berufliche Fortkommen ge-
nutzt werden kdnnen.

4.3 Verbundenheitsgefiihl mit der eigenen religiosen Organisation

Das Zugehdrigkeitsgefuhl zu einer Gemeinschaft ist eine der drei Kerndimensionen des sozia-
len Zusammenhalts (— Kap. 2), denn Menschen, die sich zugehoérig flihlen, neigen eher dazu,
einander zu vertrauen, sich solidarisch flreinander einzusetzen und sich in sozialen Aktivitaten
gemeinsam zu engagieren.

Im Lander- und Konfessionsvergleich fuhlen sich die Muslim*innen in den Niederlanden
(86%) mit ihrer religidsen Organisation am starksten verbunden (Abb. 13). Unter den Christ*in-
nen zeigt sich die starkste Verbundenheit in Polen (75%), die niedrigste in Deutschland
(50%). Entsprechend fallen die Prozentwerte fir ein ,mittelstarkes” Zugehorigkeitsgefuhl zur
eigenen religidsen Organisation fur die einzelnen Lander und Konfessionen jeweils niedriger
oder hoher aus (Abb. 13). Auffallig ist die im Vergleich geringere Verbundenheit der Christ*in-
nen in Deutschland. Hierin kdnnten sich erstarkende Tendenzen von Sakularisierung und In-
dividualisierung (Pickel 2018) und der in den letzten Jahren in Deutschland omniprasente Kri-
senmodus der christlichen Kirchen, nicht zuletzt aufgrund der Missbrauchsskandale und Ho-
mophobie-Vorfalle, widerspiegeln (Kowalski 2018; Brinkschroder et al. 2022; Frings et al.
2022; Forschungsverbund ForuM 2024). Dies kann dazu flihren, dass die Menschen starker
dazu neigen, ihre religivsen Uberzeugungen auf persénlicher Ebene zu interpretieren und aus-
zuleben, was dann mit einer geringeren Bindung an organisierte religidse Gemeinschaften
einhergeht.

In Polen spielt hingegen die historisch tief verwurzelte nationale christliche Kulturtradition nach
wie vor eine bedeutende Rolle bei der Identitatsentwicklung und Bindung der Menschen an
ihre religiosen Gemeinschaften.

Das starke Zugehdrigkeitsgefuhl zur eigenen religidsen Organisation unter den Muslim*innen
ist mit der spezifischen und alternativiosen Multifunktionalitat muslimischer Organisationen in
der Diaspora zu erklaren. Haufig fungieren sie als mehrzweckorientierte Dienstleistungszen-
tren, die die religidse Grundversorgung, Unterstlitzung, Beratung und soziale Angebote bereit-
stellen, Zusammenkunfte und Austausch und die Pflege der Herkunftskultur und Mutterspra-
che in geschitzten Raumen ermdéglichen (Baumann 2016: 111; Ceylan 2008; Behloul/Lathion
2007: 201).
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Abb. 13: ,Wie sehr flhlen Sie sich mit ihrer religidsen Gemeinde/Organisation verbunden?“
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4.4 Einstellungen gegeniber Gefliichteten

Wir haben Einstellungen gegenlber Gefllichteten anhand persoénlicher Einschatzungen zu po-
sitiven und negativen Auswirkungen der Flichtlingsaufnahme in den drei Untersuchungslan-
dern gemessen.® Die positiv konnotierten Antwortvorgaben betreffen die Aspekte einer wahr-
genommenen kulturellen Bereicherung, demografische und wirtschaftliche Kompensationsef-
fekte sowie eine ethisch und rechtlich gegebene Verpflichtung, Gefllichtete aufzunehmen.

Die negativ konnotierten Einstellungsitems beziehen sich auf Befirchtungen einer erhdh-
ten Wohnungs- und Arbeitsmarktkonkurrenz, einer Wohlstandsbedrohung, eines zu stark wer-
denden Islams und eines Anstiegs der Kriminalitat. Die Items implizieren mdgliche 6konomi-
sche und kulturelle Bedrohungsszenarien aufgrund von als schadlich eingestuften Eigenschaf-
ten der Gefllichteten. Sie enthalten Vorurteile (,Islamisierung’, ,Auslanderkriminalitat’) als eine
Erscheinungsform von Einstellungen, die als ausgepragte negative Bewertungen von Einzel-
personen oder Gruppen aufgrund von deren wahrgenommener Zugehdrigkeit zu einer ver-
meintlich homogenen sozialen Gruppe definiert werden. Vorurteile beruhen weniger auf Erfah-
rungen als vielmehr auf starken Vereinfachungen und Verallgemeinerungen, um Komplexitat
zu reduzieren (Allport 1954; Tajfel 1982; Brown 1995). Dadurch werden objektive, tatsachliche
Gegebenheiten verzerrt. Auf wahrgenommener Gruppenzugehorigkeit basierende negative
Bewertungen kdnnen eine integrierende Funktion fir die eigene Gruppe haben. Personlich

5 Wir haben Items der Studie Willkommenskultur zwischen Skepsis und Pragmatik (Kober/Késemen
2019) sowie weitere Einstellungsitems zu 6konomischen und kulturellen Bedrohungsgefiihlen des deut-
schen Umfrageinstituts infratest-dimap verwendet.
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durch Zuwanderung wahrgenommene Bedrohungen, wie etwa wirtschaftliche Belastungen,
die Gefahrdung des eigenen Arbeitsplatzes oder der kulturellen Identitat, kbnnen — unabhan-
gig von einer objektiv gegebenen Situation — zu ablehnenden und feindseligen Haltungen ge-
genuber Migrant*innen und Gefllchteten fihren (Stephan/Stephan 2000; Stephan et al. 2005).

Fur die positiven Einstellungen sehen wir fir die drei Lander und far Christ*innen und Mus-
lim*innen insgesamt eine deutlich gréfiere Zustimmung als Ablehnung (Abb. 14). Fiur Deutsch-
land befindet sich das Antwortverhalten fir die beiden Konfessionen auf einem &hnlichen Ni-
veau. Allein fir den gebotenen Schutz der Menschenwiirde ist eine héhere Zustimmung der
Christ*innen zu beobachten (+13,9 Prozentpunkte).

Abb. 14: Positive Einstellungen gegentber Geflichteten im Konfessionsvergleich in
Deutschland (Mehrfachantworten, in %)
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Deutschland Nchristinnen = 423—449, Nwmusim*innen = 152—159. Zusammenfassung der 5er-Skala ,,Stimme
liberhaupt nicht zu*, ,Stimme eher nicht zu®, ,Teils, teils®, ,Stimme eher zu®, ,Stimme voll und ganz zu*
zu 2er-Skala ohne Berticksichtigung der Mittelkategorie , Teils, teils” | Items: ,Die Aufnahme von Ge-
fliichteten [in Deutschland] ... fiihrt zu einer kulturellen Bereicherung der [deutschen] Gesellschaft — ...
fuhrt dazu, dass [Deutschland] weniger Uberaltert. — ... gleicht den Fachkréftemangel in [Deutschland]
aus. — ... ist aufgrund des Schutzes der Menschenwiirde geboten.*

Fir die Niederlande ist zu registrieren (Abb. 15), dass christliche Befragte starker als die Mus-
lim*innen geneigt sind, die Aufnahme von Gefllchteten als kulturelle Bereicherung, als Beitrag
zur Verjingung der Gesellschaft und als Kompensation des Fachkraftemangels zu betrachten
(+20,8, +26,5, +15,2 Prozentpunkte).
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Abb. 15: Positive Einstellungen gegeniber Gefliichteten im Konfessionsvergleich in den
Niederlanden (Mehrfachantworten, in %)
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Fur die Christ*innen in Polen zeigt sich im Vergleich zu den beiden anderen Untersuchungs-
landern und zwei Konfessionen im Gesamtbild eine geringere Zustimmung zu den positiven
Bewertungsaussagen und damit negativere Einstellungen gegentber der Fluchtzuwanderung
(Abb. 16). Dies gilt im Vergleich zu den Christ*innen und Muslim*innen in Deutschland mit
einer Differenz von jeweils mehr als 20 Prozentpunkten insbesondere fur die angenommene
Konsequenz der geringeren Uberalterung. Im Vergleich zu den Christ*innen in den Niederlan-
den zeigen sich fiir die kulturelle Bereicherung, die geringere Uberalterung und den Fachkréf-
temangelausgleich fir Polen deutlich geringere Zustimmungsniveaus (Polen: —30, —30,7,
— 27,9 Prozentpunkte) und fur alle vier positiven Einstellungsitems interessanterweise eine
deutlich starkere Korrespondenz mit den Zustimmungsniveaus der Muslim*innen in den Nie-
derlanden (Polen: -9,2, —4,2, -12,7, —0,4 Prozentpunkte).
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Abb. 16: Positive Einstellungen von Christ*innen gegeniber Gefllichteten in Polen
(Mehrfachantworten, in %)
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Abb. 17: Negative Einstellungen gegenuber Gefliichteten im Konfessionsvergleich in
Deutschland (Mehrfachantworten, in %)
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Deutschland Nchristinnen = 428—445, Nmusim*innen = 145-152. Zusammenfassung der 5er-Skala ,Stimme
tiberhaupt nicht zu*, ,Stimme eher nicht zu*, ,Teils, teils, ,Stimme eher zu*, ,Stimme voll und ganz zu*
zu 2er-Skala ohne Berticksichtigung der Mittelkategorie ,Teils, teils“ | Items: ,Ich befiirchte, dass durch
die Aufnahme von Gefliichteten ... die Konkurrenz auf dem Wohnungsmarkt zu grof3 wird. — ... der Ein-
fluss des Islams in [Deutschland] zu stark wird. — ... unser Wohlstand in [Deutschland] bedroht wird. —
... die Konkurrenz auf dem Arbeitsmarkt zu gro3 wird. — ... die Sicherheit im 6ffentlichen Raum geringer
wird.“
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Entsprechend den Zustimmungsraten zu den positiven Einstellungen sind fiir die negativen
Einstellungen fur die drei Lander und fur Christ*innen und Muslim*innen insgesamt hohere
Ablehnungsraten zu registrieren (Abb. 17, Abb. 18, Abb. 19). Fur Deutschland zeigt sich in
Bezug auf die Befurchtung eines zu stark werdenden Einflusses des Islams im Vergleich der
Konfessionen und der Beantwortung der anderen ltems eine hohere Zustimmung der
Christ*innen (+26,3 Prozentpunkte). Der Befurchtung einer Konkurrenz auf dem Wohnungs-
markt stimmen die Muslim*innen in einem starkeren Ausmal} zu (+15,1 Prozentpunkte).

Im Vergleich zu Deutschland sind fur die Muslim*innen und Christ*innen in den Niederlanden
groliere Unterschiede festzustellen (Abb. 18). Dies gilt fir negativere Einstellungen der Mus-
lim*innen in Bezug auf eine beflrchtete Wohlstandsbedrohung (+31,6 Prozentpunkte), Arbeits-
marktkonkurrenz (+14,2 Prozentpunkte) sowie geringere Sicherheit im o6ffentlichen Raum
(+23,2 Prozentpunkte).

Abb. 18: Negative Einstellungen gegentber Gefliichteten im Konfessionsvergleich in den
Niederlanden (Mehrfachantworten, in %)
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Fur die Christ*innen in Polen (Abb. 19) zeigt sich gegenliber den Christ*innen in Deutschland
eine grofRRere Zustimmung zur Wohlstandsbedrohung, Arbeitsmarktkonkurrenz und geringeren
Sicherheit (Polen: +11,8, +14,8, +12,9 Prozentpunkte). Im Verhaltnis zu den niederlandischen
Christ*innen ist wiederum eine héhere Zustimmung zur Wohnungs- und Arbeitsmarktkonkur-
renz und zur geringeren Sicherheit festzustellen (Polen: +23,1, +12,1, +23 Prozentpunkte).
Wahrend sich im Vergleich zu den deutschen Muslim*innen im Sample — bis auf die Woh-
nungsmarktkonkurrenz (Deutschland: +9,6 Prozentpunkte) — eine deutlich héhere Bejahung
aller negativen Einstellungsitems fur Polen zeigt, gilt dies jedoch nicht im Vergleich zu den
niederlandischen Muslim*innen: Fir die polnischen Christ*innen zeigen sich durchweg gerin-
gere Zustimmungsraten auf sehr unterschiedlichen Differenzniveaus, in starkem Ausmal} ins-
besondere fir die Wohnungsmarktkonkurrenz und die Wohlstandsbedrohung (Polen: —20,3,
— 19,5 Prozentpunkte).
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Abb. 19: Negative Einstellungen von Christ*innen gegentber Geflichteten in Polen
(Mehrfachantworten, in %)
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Die unterschiedlichen Ergebnisse flir die positiven und negativen Einstellungen gegenuber der
Aufnahme von Geflichteten im Lander- und Konfessionsvergleich kdnnen auf verschiedenar-
tig ausgepragte soziodkonomische, religiose, 6ffentlich-mediale und flichtlingspolitische Ver-
haltnisse in den Untersuchungslandern zurtickgefihrt werden.

Die Ergebnisse zeigen, dass die befragten Christ*innen in Deutschland die Gefllichteten —im
Vergleich zu den Muslim*innen —in héherem Ausmal} als Muslim*innen betrachten, von denen
ein zu starker Einfluss ausgeht (Abb. 17), und sie gegenuber muslimischer Fluchtzuwanderung
damit tendenziell misstrauischer eingestellt sind. Dies ist damit zu erklaren, dass seit 2015
viele Menschen aus muslimisch gepragten Landern, wie Syrien, Afghanistan und Irak, nach
Deutschland geflohen sind. Zudem haben die muslimische Zuwanderung und harte wirtschaft-
lichen Konsequenzen der Fluchtzuwanderung seit 2015 in den 6ffentlichen Debatten und Me-
dien in Deutschland eine dominante Rolle gespielt. Dass Muslim*innen in Deutschland eine
groRere Solidaritat gegentber muslimischen Gefliichteten zeigen, sollte auf geteilte Herkunfts-
bezlige und Migrationserfahrungen, gemeinsame religidse und kulturelle Identitaten und kriti-
schere Perspektiven auf die Medienberichterstattung zuriickzufihren sein (Nagel/El-Menouar
2017).

Die Unterbringungs- und Wohnraumfrage spielt im Zusammenhang mit der Aufnahme von Ge-
flichteten eine grofRe Rolle. Dass die Muslim*innen in Deutschland und den Niederlanden eine
gréRRere Konkurrenz auf dem Wohnungsmarkt befiirchten, kénnte damit zusammenhangen,
dass sie in Kommunen leben, in denen aufgrund von Wohnungsknappheit und steigenden
Mieten, Konkurrenz um bezahlbare Wohnungen herrscht. Eine solche Situation sollte ihre
Sorge vergroRern, dass sich die bereits angespannte Lage auf dem Wohnungsmarkt nochmal
verscharfen wird. Zudem sind viele Muslim*innen selbst als Geflichtete oder Migrant*innen in
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die Niederlande gekommen und kennen die Schwierigkeiten, die mit dem Finden einer geeig-
neten, finanzierbaren Heimstatt verbunden sind.

Auch das Phanomen einer starkeren Auspragung von negativeren Einstellungen in Bezug auf
eine beflrchtete Wohlstandsbedrohung, Arbeitsmarktkonkurrenz sowie geringere Sicherheit
im 6ffentlichen Raum unter den niederlandischen Muslim*innen kdnnte darauf zurtickzufuhren
sein, dass sie sich im Vergleich zu den befragten Christ*innen in statistisch signifikanten
schwacheren finanziellen Lagen befinden® und womaglich in Stadtteilen leben, die von sozia-
len Problemen wie Arbeitslosigkeit und Kriminalitat betroffen sind. Dies kdnnte Sorgen forcie-
ren, dass es zu einer Verschlimmerung der Probleme kommt. Darliber hinaus kénnten nega-
tive Erfahrungen mit Diskriminierung und Vorurteilen bewirken, dass die muslimischen Befrag-
ten gegenuber der Aufnahme von Gefllichteten skeptischer eingestellt sind, da diese Vorurteile
und Ablehnung noch verscharfen konnte. In diesem Kontext ist zu erwahnen, dass es in den
Niederlanden viele kritische, auch ablehnende und islamfeindliche Positionen gegenuiber
,2dem®Islam gibt, die auch von rechtspopulistischen Islamkritikern und -gegnern, wie etwa dem
Politiker Geert Wilders, offentlich kundgetan werden.

Fur muslimische Befragte in den Niederlanden kénnten —wie auch flr die polnischen Christ*in-
nen — eher Bedenken hinsichtlich zunehmender kultureller Vielfalt bestehen, weil sie sich als
muslimische Minderheit in den Niederlanden (bzw. als christliche Mehrheit in Polen) um die
Bewahrung der eigenen und der kollektiven religidsen Identitat ihrer Gemeinschaften sorgen.
Aufgrund ihres jlingeren Alters’ und einer schwacheren ékonomischen Situation® konnten die
niederlandischen Muslim*innen der Antizipation eines gesellschaftlichem Verjlingungseffektes
sowie eines Fachkraftemangelausgleichs durch die Aufnahme von Geflichteten eher skep-
tisch gegenuberstehen.

Dass die polnischen Christ*innen weniger positiv gegenuber der Aufnahme von Geflichteten
eingestellt sind als die Christ*innen in Deutschland und den Niederlanden, kann auf die mach-
tige Rolle der katholischen Kirche in Polen zurtickgefuhrt werden. Sie vertritt traditionelle Werte
und konservative Ansichten und beeinflusst das nationale Selbstverstandnis, das offentliche
Leben und private Lebensbereiche stark (— Kap. 3.2.1). Die pragende Einflussnahme wird
héchstwahrscheinlich mit dem Wunsch der Bewahrung einer religios homogenen Gesellschaft
und einer Abwehr von religidsen und kulturellen Verhaltnisdnderungen einhergehen. Ein wei-
terer relevanter Faktor ist die politische Situation in Polen. Die frihere polnische Regierungs-
partei PiS hat in den letzten Jahren eine kritische Haltung gegenuber Migration und Gefluch-
teten eingenommen und eine konservative Agenda verfolgt, die sich auf traditionelle Werte
und die nationale Identitat konzentriert (Mohr 2019). Diese politischen Entwicklungen kdnnten
dazu beitragen, dass polnische Christ*innen weniger offen fiir die Idee sind, dass die Auf-
nahme von Gefllchteten im eigenen Land positive Konsequenzen zur Folge hat. Da die mei-
sten polnischen Umfrageteilnehmer*innen mit einer Praferenz fir eine bestimmte politische
Partei die PiS-Partei angegeben haben (25,1%; n = 187), scheint die Annahme berechtigt,

6 Dies weist die Berechnung des Mann-Whitney-U-Tests mit der Variable zur Selbsteinschatzung der
eigenen finanziellen Situation mit einem schwachen Effekt nach: U = 5125,5; z = -3.705; p < .001;
Mdnchristinnen = 4; MdNnmusiiminnen = 3; 1 = .24.

7 Der U-Test zeigt flr das niederlandische Sample, dass die Muslim*innen mit einem starken Effekt
signifikant jinger sind als die Christ*innen: U = 1462; z = —10.950; p < .001; Mdnchristinnen = 4; Mdnmus-
lim*innen = 2; r = .7.

8 Vgl. Ful3note 6.
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dass die parteipolitische PiS-Agenda eine gewisse Durchschlagskraft hat und sich auf die Ein-
stellungen gegenuber Gefluchteten auswirkt. Dies lasst sich anhand der Daten fur Polen auch
empirisch anhand signifikanter Zusammenhange zwischen einigen der positiven und negati-
ven Einstellungsitems (Abb. 16, Abb. 19) und der Neigung zur PiS-Partei bekraftigen.®
Darlber hinaus verweisen die Ergebnisse auf geringere Erfahrungen mit Zuwanderung in Po-
len. Wahrend Deutschland und die Niederlande seit Jahrzehnten Einwanderungslander und in
kultureller und ethnischer Hinsicht vielfaltig sind, ist Polen historisch gesehen ein eher homo-
genes Land mit bis zum Beginn des russischen Angriffskriegs auf die Ukraine am 24. Februar
2022 vergleichsweise wenig Erfahrung mit Migration und Flucht.
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Einstellungen der Gesamtbevdlkerung zu Migration (ESS)

Fur eine Flankierung der im ZER-Projekt erhobenen Daten der Einstellungen von Personen in
religidsen Organisationen zu Gefllichteten lassen sich wieder die Daten der Bevdlkerungser-
hebung des ESS heranziehen. In dieser wurde die Einstellung zu Migration insgesamt abge-
fragt, wobei speziell nach wirtschaftlichen und kulturellen Auswirkungen gefragt wurde.

Das Antwortverhalten zu den wirtschaftlichen Auswirkungen ist in Abbildung 20 dargestellt. Die
Abbildung zeigt die prozentuale Verteilung der Einschatzung auf einer Skala von 1 bis 5 wobei
eins negative und 5 positive Auswirkungen darstellt. Hierbei zeigt sich anhand der Mittelwerte
der Antworten — Deutschland 3,33, Niederlande 3,26 und Polen 3,33 —, dass die wirtschaftli-
chen Auswirkungen tendenziell positiv und auf einem gleichen Niveau bewertet werden.

Abb. 20: Migration: Wirtschaftliche Auswirkungen ESS 10 (in %)
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Nope = 8.513; NnL = 1.434; NpL = 4.076. Frage: ,Was wiirden Sie sagen, ist es im Allgemeinen gut oder
schlecht fiir die deutsche Wirtschaft, dass Zuwanderer hierher kommen?*

9 Kulturelle Bereicherung: Cramers V = .309**; Schutz der Menschenwiirde: Cramers V = .335***; Ein-
fluss des Islams: Cramers V = .265%; Bedrohung des Wohlistands: Cramers V = .269*; Sicherheit im
offentlichen Raum: Cramers V = .299**.
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Das Antwortverhalten zu den kulturellen Auswirkungen ist in Abbildung 21 dargestellt. Die Ab-
bildung zeigt in gleicher Weise die prozentuale Verteilung der Einschatzung auf einer Skala
von 1 bis 5, wobei eins negative und 5 positive Auswirkungen darstellt. Hierbei zeigt sich an-
hand der Mittelwerte der Antworten — Deutschland: 3,20, Niederlande: 3,56, Polen: 3,42 —,
dass die kulturellen Auswirkungen tendenziell positiv bewertet werden, in den Niederlanden
am positivsten und in Deutschland am negativsten.

Abb. 21: Migration: Bereicherung des kulturellen Lebens? (ESS 10) (in %)
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Npe = 8.504; NnL = 1.428; NpL = 4.080. Frage: ,Wiirden Sie sagen, dass das kulturelle Leben in Deutsch-
land im Allgemeinen durch Zuwanderer untergraben oder bereichert wird?*“

Zusatzlich wurde bei den Befragten des ESS 10 erhoben, ob sie der Meinung sind, dass Ein-
wander*innen ihr Land zu einem besseren oder schlechteren Ort machen wirden. Abbildung
22 zeigt die prozentuale Verteilung der Einschatzung auf der bekannten Skala von 1 bis 5. Im
Landervergleich zeigt sich, dass deutsche Befragte mit einem Mittelwert von 2,91 eine leicht
negative durchschnittliche Einschatzung aufweisen, wohingegen niederlandische Befragte mit
einem Wert von 3,22 und polnische Befragte mit einem Wert von 3,40 eine eher positive Ein-
schatzung zeigen.
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Abb. 22: Einwander*innen machen das Land zu einem schlechteren oder besseren Ort zum
Leben? (ESS 10) (in %)
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Npe = 8.453; NnL = 1.418; NpL = 4.038. Frage: ,Wird Deutschland durch Zuwanderer zu einem schlech-
teren oder besseren Ort zum Leben?*

Einstellungen der Gesamtbevdlkerung zu Migration im Konfessionsvergleich (ESS)

Zur konfessionsvergleichenden Darstellung der Einstellungen der Bevolkerungen zu Migration
wurden die Daten der zuvor dargestellten Fragen des ESS zu wirtschaftlichen und kulturellen
Auswirkungen sowie zur Frage nach der Verbesserung oder Verschlechterung der Lebens-
qualitat im jeweiligen Land zu einem Index zusammengefasst. Der Index stellt dabei auf einer
Skala von 1 bis 4 negative und positive Einstellungen zu Migrant*innen dar, wobei 1 bis 2
Punkte eher negative und 3 bis 4 Punkte eher positive Einstellungen wiedergeben.

Abbildung 23 stellt die Ergebnisse fur Christ*innen in Deutschland, den Niederlanden und Po-
len dar. Hierbei zeigt sich, dass deutsche sowie polnische christliche Befragte mit einem Mit-
telwert von 3,07 eine leicht negativere Einschatzung aufweisen als niederlandische Befragte
mit einem Wert von 3,18.
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Abb. 23: Einstellung zu Migrant*innen (Christ*innen — ESS 10) (in %)
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Npe = 3.884; NnL = 319; NpL = 1.486.

Abbildung 24 zeigt die Ergebnisse fur Muslim*innen in Deutschland und den Niederlanden.
Fur Polen sind keine Angaben vorhanden, da der Anteil der Muslim*innen in der Gesamtbe-
volkerung zu klein ist, um in einer allgemeinen Zufallsstichprobe hinreichend erfasst werden
zu kénnen. Hierbei zeigt sich, dass deutsche muslimische Befragte mit einem Mittelwert von
3,37 eine positivere Einschatzung aufweisen als christliche Befragte in Deutschland (2,82).
Zudem zeigt die Darstellung, dass niederlandische muslimische Befragte mit einem Wert von
3,47 eine positivere Einschatzung aufweisen als christliche Befragte in den Niederlanden
(3,18). Damit besteht bei den muslimischen im Vergleich zu den christlichen Befragten eine
positivere Bewertung von Migration.

Abb. 24: Einstellung zu Migrant*innen (Muslim*innen — ESS 10) (in %)
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Insgesamt Iasst sich festhalten, dass die Auswertungen der ESS-Daten fur die auf Migrant*in-
nen bezogenen Fragen andere Befunde als die fluchtlingsbezogenen ZER-Daten ergeben.
Aufgrund des unterschiedlichen Fokus auf Einwanderung allgemein (ESS) und Gefllchtete
(ZER), der abweichenden Frageninhalte und der im ZER-Projekt befragten religiosen Popula-
tionen mit spezifischen Personenmerkmalen ist die Vergleichbarkeit der Ergebnisse einge-
schrankt.

Im ESS-Landervergleich schatzen die deutschen Befragten, auch als Christ*innen, die Folgen
von Migration am negativsten ein. Bei den konfessionsbezogenen ESS-Auswertungen fur
Christ*innen und Muslim*innen in Deutschland zeigen sich Parallelen zu den Ergebnissen des
ZER-Projekts: Auch hier haben Muslim*innen in Deutschland die Folgen von Fluchtzuwande-
rung flr einzelne Items (Abb. 14, Abb. 17)1° positiver bewertet als die Christ*innen. Wahrend
die ESS-Daten fur die Muslim*innen im Vergleich zu den Christ*innen in den Niederlanden
positiver ausfallen, verhalt sich dies in den ZER-Daten fir fast alle Items umgekehrt (Aus-
nahme: Konkurrenz Wohnungsmarkt, zu starker Einfluss Islam; Abb. 17). Die ESS-Ergebnisse
fur die Christ*innen in Polen weichen mit einem positiveren Ergebnis von den ZER-Befunden
ab. Letztere sollen dadurch aber nicht relativiert werden, sondern sind — wie dargelegt — an-
gesichts der spezifischen Personenmerkmale der Befragten mit hoher Religiositat und einer
Neigung zur PiS-Partei plausibel.
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10 Kulturelle Bereicherung, Ausgleich Fachkraftemangel (Abb. 14), geringere Sicherheit, zu starker Ein-
fluss Islam (Abb. 17).
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4.5 Religiose Uberzeugungen und Vertrauen

Fir unsere Analysen unterscheiden wir idealtypisch zwei Formen religiéser Uberzeugungen
auf der Basis von zwei kontraren religionstheologischen Konzepten: Pluralismus und Exklusi-
vismus. Pluralismus umfasst die persénliche Uberzeugung, dass verschiedene Religionen
unterschiedliche legitime Wege zum Heil darstellen, weshalb der eigenen Religion kein allei-
niger Wahrheitsanspruch zugeschrieben wird (Knitter 1985, 23f., 32f., 40ff., 186ff.; Hedges
2016; Gundry et al. 1996). Exklusivismus bedeutet hingegen, dass die personlichen religio-
sen Uberzeugungen und die Lehren der eigenen Religion als die einzig wahren, richtigen und
heilsbringenden angesehen werden und dass andere Religionen oder Uberzeugungen folglich
keinen Anteil an heilsbringenden Wahrheiten haben kénnen (Knitter 1985, 32f.; Hedges 2016;
von Stosch 2021).

Wir erwarten, dass Pluralismus mit offenen und toleranten Einstellungen gegenlber anderen,
andersglaubigen Menschen und folglich auch gegenuber Gefliichteten einhergeht. Exklusivis-
mus hingegen impliziert die Ablehnung anderer religidser Uberzeugungen und die bewusste
Abgrenzung von anderen religiosen Gruppen. Wir gehen davon aus, dass diese Denkweise
eher mit einem ausgepragten Bild von Gefluchteten als Fremden und Andersglaubigen — ins-
besondere als Muslim*innen (Pickel/Pickel 2019; Steinmann 2020) — einhergeht und daher
eher zu negativen Einstellungen gegentber Gefllichteten fuhrt. Um diese angenommenen Zu-
sammenhange naher zu betrachten, haben wird die Auspragung der religidsen Uberzeugun-
gen mit dem Ausmal} von Vertrauen in Menschen im Allgemeinen und in Geflichtete im Be-
sonderen in Beziehung gesetzt. Denn bei Vertrauen bzw. Misstrauen handelt es sich um Ein-
stellungen gegenlber anderen Personen im Sinne einer personlichen Uberzeugung von der
Verlasslichkeit und Ehrlichkeit einer anderen Person — ihrer Integritat. Vertrauen impliziert die
Annahme, dass persoénliche Erwartungen von anderen Personen nicht enttduscht werden.
Zunachst werfen wir fur eine grundlegende Orientierung einen Blick auf die relativen Ausmalle
der diametralen Glaubensliberzeugungen und des Vertrauens in Menschen im Allgemeinen
und in Geflichtete im Konfessions- und Landervergleich.

Die deskriptive Auswertung zeigt fir die polnischen gegeniber den deutschen und niederlan-
dischen Christ*innen mit rund 60 Prozent eine deutlich h6here Zustimmung zu einer exklusivi-
stischen religidsen Haltung (Abb. 25). Dieses ist ebenfalls fur die Muslim*innen in Deutschland
und den Niederlanden im Verhaltnis zu den Christ*innen in den beiden Landern offensichtlich
(Abb. 26).

In Korrespondenz mit der niedrigen Auspragung einer exklusivistischen religiosen Einstellung
sind Christ*innen in Deutschland und den Niederlanden deutlich pluralistischer gesinnt als die
Christ*innen in Polen (Deutschland: +43,3; Niederlande: +47 Prozentpunkte) (Abb. 26).
Obwohl exklusivistischer eingestellt, sind die Muslim*innen in Deutschland und den Niederlan-
den mit Zustimmungsarten von 49 und 43 Prozent zugleich auch pluralistisch aufgeschlossen
(Abb. 25, Abb. 26).
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Abb. 25: ,Meine Religion zeigt den Menschen den einzig wahren Weg zur Erlésung® (in %)
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Abb. 26: ,Die Religionen sind alle gleich wertvoll, weil sie verschiedene Wege zum gleichen
Heil anbieten” (in %)
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Die Frage nach dem Vertrauen in Menschen im Allgemeinen bejahen die befragten
Christ*innen in allen drei Landern mehrheitlich (Abb. 27), mit rund 81 Prozent am deutlichsten
die Christ*innen in den Niederlanden und in Polen mit rund 54 Prozent im Landervergleich auf
dem niedrigsten Niveau. Im Vergleich ist das Vertrauen in Menschen im Allgemeinen bei den
Muslim*innen in Deutschland (29%) und den Niederlanden (45%) deutlich geringer ausge-

pragt.

Abb. 27: ,Im Allgemeinen kann man den Menschen vertrauen® (in %)
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Allgemeines Vertrauen in der Gesamtbevoélkerung (ESS)

Weitergehend lassen sich die Ergebnisse im Vergleich mit Daten der Gesamtbevdlkerung kon-
textualisieren. Dazu zeigt Abbildung 28 das Antwortverhalten von Befragten des ESS 10 in
Deutschland, den Niederlanden und Polen zur Frage nach dem Vertrauen in Menschen im
Allgemeinen.

Die Ergebnisse verdeutlichen, dass in Polen, mit einem Mittelwert von 1,65, das niedrigste
allgemeine Vertrauen vorliegt, gefolgt von Deutschland mit einem Wert von 2,65. Da beide
Werte den mittleren Skalenwert von 3 unterschreiten, zeigt sich fiir beide Lander eine Tendenz
zu weniger Vertrauen. Die Niederlande weisen hingegen mit einem Mittelwert von 3,53 den
héchsten Wert und damit eine Tendenz zu gréRerem allgemeinem Vertrauen auf. Vergleicht
man die Werte mit den Daten des ZER-Projekts, zeigt sich, dass hier ebenfalls eine héhere
Vertrauensbereitschaft der niederlandischen Befragten vorgefunden wurde (Abb. 27).
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Abb. 28: Aligemeines Vertrauen (ESS 10) (in %)
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Noe = 8.524; NnL = 1.464; NpL = 2.041. Frage: ,Ganz allgemein gesprochen: Glauben Sie, dass man
den meisten Menschen vertrauen kann, oder dass man im Umgang mit anderen Menschen nicht vor-
sichtig genug sein kann?“

Die konfessionsvergleichende Darstellung (Abb. 29) zeigt, dass das Antwortverhalten der
christlichen Befragten, welche flr Deutschland einen Mittelwert von 2,70, fir die Niederlande
von 3,56 und fur Polen von 1,60 aufweisen, nahezu dem Ergebnis der Gesamtbevdlkerung
gleichkommen. Auch unter den christlichen Befragten zeigt sich tendenziell geringeres Ver-
trauen in Deutschland und Polen sowie héheres Vertrauen in den Niederlanden.

Abb. 29: Allgemeines Vertrauen: Christ*innen (ESS 10) (in %)
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Fir die muslimischen Befragten Iasst sich eine Abweichung feststellen (Abb. 30). Hier zeigen
die deutschen Befragten mit einem Mittelwert von 1,98 sowie die niederlandischen Befragten
mit einem Mittelwert von 2,94 jeweils ein negativeres Ergebnis als fiir die christlichen Befrag-
ten. Vergleicht man die Ergebnisse mit dem in Abbildung 27 dargestellten Konfessionsver-
gleich basierend auf den Daten des ZER-Projekts, zeigt sich, dass die dort festgestellte ge-
ringe Vertrauensbereitschaft der Muslim*innen auch einer geringeren Vertrauensbereitschaft
in der breiteren muslimischen Bevolkerung entspricht.

Abb. 30: Allgemeines Vertrauen: Muslim*innen (ESS 10) (in %)
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Vertrauen in Gefliichtete (ZER)

Gegenuber dem Vertrauen in Menschen im Allgemeinen zeigt sich fur das Vertrauen in Ge-
flichtete fur die im ZER-Projekt befragten Christ*innen in allen drei Landern, aber insbeson-
dere in Deutschland (—21,5 Prozentpunkte), ein niedrigeres Niveau (Abb. 31). Muslim*innen
vertrauen Menschen im Allgemeinen und Gefllichteten hingegen in einem sehr ahnlichen pro-
zentualen Ausmalfd ( Abb. 27, Abb. 31).
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Abb. 31: Vertrauen in Geflichtete (in %)
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anderen Land gefliichtet und nach Deutschland [...] gekommen sind.”

Zusammenfassung der 5er-Skala ,Gar nicht”, ,Wenig*, ,Teils, teils®, ,Ziemlich®, ,Sehr” zu 3er-Skala.

Die Befunde fur die ZER- und ESS-Daten korrespondieren mit Ergebnissen anderer Studien,
die fur die Gruppe der Muslim*innen flr das zwischenmenschliche Vertrauen in Deutschland
und anderen europaischen Landern unterdurchschnittiche Werte berichten (Traunmdaller
2012, 2018; Haug et al. 2009; Pollack/Mdiller 2013; Stadelmann-Steffen et al. 2010; Liedhege-
ner et al. 2019). Grinde dafir kdnnten in der (religidsen) Minderheitensituation liegen und in
der Erfahrung von Diskriminierung und Ausgrenzung im Alltag sowie im Bereich von Bildungs- ,
Wohnungs- und Arbeitsmarktzugang, die viele Muslim*innen machen. Auch der Mangel an
Reprasentation von Muslim*innen in einflussreichen Bereichen wie Politik und Medien kdnnte
dazu beitragen, dass das Vertrauen in die Mehrheitsgesellschaft geringer ausfallt.

Fir die Christ*innen in Deutschland zeigen sich schwache negative Zusammenhange zwi-
schen einer exklusivistischen Glaubenseinstellung und dem Vertrauen in Menschen im Allge-
meinen sowie in Geflichtete (Tab. 2). Fur die Christ*innen in den Niederlanden ist hingegen
nur ein schwacher negativer Zusammenhang mit dem Vertrauen in Menschen im Allgemeinen
und fur die polnischen Christ*innen Uberhaupt kein signifikanter Zusammenhang zwischen ei-
ner exklusivistischen Einstellung und Vertrauensauspragungen festzustellen (Tab. 2).

Fir die deutschen und niederlandischen Muslim*innen sind schwache negative Zusammen-
hange zwischen einer exklusivistischen Gesinnung und dem Vertrauen in Gefllchtete zu regi-
strieren. In Bezug auf eine offene, pluralistische Haltung gegeniiber anderen Menschen und
Vertrauensauspragungen ist — entgegen unseren Annahmen — lediglich eine einzige schwache
positive Korrelation fir die Muslim*innen in den Niederlanden und dem Vertrauen in Gefllich-
tete zu beobachten (Tab. 2).
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Tab. 2: Rangkorrelationsanalyse nach Spearman (rho): Religidse Uberzeugungen und
Vertrauen in Menschen im Allgemeinen und in Gefliichtete

Christ*innen Muslim*innen
Vertrauen Vertrauen in Vertrauen Vertrauen in
allgemein Gefllchtete allgemein Gefluchtete
Rho N rho N rho N rho N
Deutschland
Exklusivismus —,160*** 400 -, 145" 360 n.s. 149 -211* 133
Pluralismus n.s. 389 n.s. 352 n.s. 144 n.s. 130
Niederlande
Exklusivismus —,253* 100 ns. 86 n.s. 122 —,291** 100
Pluralismus n.s. 100 ns. 85 ns. 114 ,246* 94
Polen
Exklusivismus n.s. 208 n.s. 164
Pluralismus n.s. 194 n.s. 157

Signifikanzniveaus: *** < 0,001 [0,1%] | ** < 0,01 [1%] | * < 0,05 [5%]; n.s. = nicht signifikant.

Aus den Ergebnissen kann geschlossen werden, dass Zusammenhalt, dem wir uns in den
letzten Abschnitten Uber die Dimensionen religidser Glaubensiberzeugungen und des Ver-
trauens in Mitmenschen und Gefllichtete genahert haben, durchaus von religiésen Sichtwei-
sen abhangig ist, aber keinesfalls ausschliellich. Wie unsere Auswertungen gezeigt haben,
sind auch andere Faktoren einflussreich. Diese wollen wir im folgenden Abschnitt naher be-
leuchten.

4.6 Fazit: Religion als Ressource fir den Zusammenhalt?

Die Analysen unserer selbst erhobenen Daten fokussieren auf einzelne migrations- und kon-
fessionsbezogene Aspekte und auf Christ*innen und Muslim*innen in Deutschland, den Nie-
derlanden und Polen. Anhand der deskriptiven Auswertungen unserer quantitativen Daten las-
sen sich kohasionsférdernde Aspekte erkennen, aber zugleich auch Facetten, die Zusammen-
halt entgegenstehen.

So zeigt sich einerseits, dass die Befragten gegenlber Gefliichteten Uberwiegend aufge-
schlossen und geneigt sind, kulturellen und religidsen Unterschieden mit Offenheit zu begeg-
nen. Aufgrund verschiedener religidser und nicht religidser Motivlagen unterstitzen einige der
Befragten aktiv Geflichtete und Migrant*innen bzw. arbeiten mit ihnen zusammen. Diese Of-
fenheit, Interaktions- und Hilfsbereitschaft verweisen auf gemeinwohlorientierte Haltungen, die
eine Kultur des Respekts gegenuber Menschen mit unterschiedlichen sozialen, kulturellen,
religidsen Hintergrinden und Lebensweisen fordern und somit langfristig soziale Beziehungen
zwischen verschiedenen Menschengruppen stérken. Anhand der Abfrage der Motive wird
sichtbar, dass sowohl religidse als auch nicht religidse Orientierungen handlungsanleitende
und integrationsfordernde Wirkungen haben.

Wir haben dargelegt, dass gesellschaftlicher Zusammenhalt mehrere Aspekte umfasst (2).
Wenn Menschen jedoch gegenliber Geflichteten und Migrant*innen aufgeschlossen sind,
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deutet dies darauf hin, dass sie einstellungsbezogen und héchstwahrscheinlich auch aktiv
durch soziales oder politisches Engagement zur Gestaltung und Starkung eines solidarischen
und inklusiven Miteinanders in einer pluralen, heterogenen Gesellschaft beitragen (wollen).
Diese Offenheit ist eine zentrale Voraussetzung flr die Integration von Gefllichteten und
Migrant*innen wie auch Menschen verschiedener Herklinfte im Allgemeinen und damit flr den
gesellschaftlichen Zusammenhalt in unseren Untersuchungslandern. Und diese Eingliederung
und Kohasion sind wiederum eine wichtige Vorbedingung flr einen landertbergreifenden Zu-
sammenhalt in einem von Flucht, Migration und zunehmendem Pluralismus gepragten Europa.
Andererseits spiegeln unsere Daten Aspekte, die sich auf Zusammenhalt negativ auswirken.
Diese betreffen exklusivistische Glaubensiiberzeugungen (Abb. 25) sowie héher ausfallende
Ablehnungen einzelner positiver und vor allem Bejahungen negativ konnotierter Einstel-
lungsitems (Abb. 14, Abb. 15, Abb. 16, Abb. 17, Abb. 18, Abb. 19), die 6konomische und kul-
turelle Bedrohungsszenarien implizieren. Hieran kénnen wir verdeutlichen, dass soziotkono-
mische Situationen, politische und religidse Kontexte, in denen die befragten Individuen in den
drei Untersuchungslandern leben, flir den Zusammenhalt ebenfalls sehr bedeutsam sind. In-
nerhalb dieser Kontexte ist wiederum gewichtig, ob eine Person zu einer religiésen Mehrheit
oder Minderheit gehort oder als der einen oder anderen zugehoérig identifiziert wird.

Uberdies verdeutlichen die Ergebnisse die Relevanz von Zuschreibungen, Vorurteilen und dif-
fusen Angsten, die méglicherweise auch auf mangelhaftes Wissen, etwa iiber die Verteilungen
von Ressourcen und Sozialleistungen an Geflichtete oder Uber die Religion des Islams, zu-
rickgefuhrt werden kénnen. Insofern missen Aspekte wie aufklarende Wissens- und Informa-
tionsvermittlung inklusive Faktenchecks bertcksichtigt werden, wenn es um einen Abbau von
wahrgenommenen Bedrohungsszenarien und, im Gegenzug, um eine aktive Starkung des Zu-
sammenhalts gehen soll. Wir werden diese Aspekte in unseren Handlungsempfehlungen auf-
greifen und vertiefen (— Kap. 6.6).

Im Ganzen basiert Zusammenhalt also auf individuellen und kontextuellen Voraussetzungen
und bendtigt folglich aktive Staaten, die diese Voraussetzungen in (struktur-)politischen Maf3-
nahmen und als Vorleistung(spflicht) mitbedenken mussen, so es ihr Ziel ist, den gesellschaft-
lichen Zusammenhalt zu starken. Fur Europa zeigen internationale Vergleichsstudien, dass in
Landern mit einer effektiven Regierungsfiihrung (Good Governance), die soziale Gerechtig-
keit, Toleranz gegenuber pluralen Lebensformen, politische Stabilitat, Rechtsstaatlichkeit, de-
mokratische Beteiligung, Responsivitat von politischen Institutionen und Akteur*innen und Ab-
wesenheit von Korruption sicherstellen, ein hohes und héheres soziales und politisches Enga-
gement und (Institutionen-)Vertrauen der Blrger*innen vorzufinden ist, als in Landern, die
diese Merkmale nicht aufweisen (Magalhaes 2014; Rothstein 2011; Uslaner 2008, 2011, 2017;
Blinkert/Klie 2018).
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5. Ergebnisse der qualitativen Teilstudie

Far die qualitative Teilstudie beziehen wir uns vor allem auf Ergebnisse, die sich
aus den Interviews mit Organisationsvertreter*innen in Deutschland ergeben
haben. Einige der Aussagen der christlichen und muslimischen Organisa-
tionvertreter*innen lassen sich zu vier Problemfeldern verdichten, die sich wie
folgt benennen lassen: ,Vorurteile gegenuber und Diskriminierung von Mus-
lim*innen®, ,Rickgangige Mitgliederzahlen und Herausforderung Engagierten-
bindung®, ,Befristete Forderstrukturen und Teilhabebarrieren islamischer Orga-
nisationen* sowie ,Defizite in flichtlings- und integrationspolitischen Rahmen-
bedingungen®.

In den folgenden Kapiteln werden wir — ohne Anspruch auf Vollstandigkeit —
anhand von einzelnen Interviewausschnitten exemplarisch verdeutlichen, wel-
che Probleme, Verbesserungsbedarfe und moglichen Lésungsansatze die Or-
ganisationsvertreter*innen in den vier genannten Feldern wahrnehmen.

5.1 Problemfeld 1: Vorurteile gegenuber und Diskriminierung von Mus-
lim*innen

In den Interviews mit den Organisationsvertreter*innen wird deutlich, dass Mus-
lim*innen bzw. muslimisch gelesene Personen in der deutschen Gesellschaft
Diskriminierung, Fremdenfeindlichkeit und Rassismus ausgesetzt sind. Sie er-
leben, dass der Islam als fremd und bedrohlich wahrgenommen und dass mit
ihm antidemokratische Ansichten, Gewaltbereitschaft und die Unterdriickung
von Frauen assoziiert wird (vgl. Pollack 2014: 21, 32f.; Hafez/Schmidt 2015).
Negative Medienberichterstattungen Uber den Islam und Muslim*innen verstar-
ken diese Wahrnehmung zusatzlich. Die Diskriminierungen behindern Mus-
lim*innen in ihren Organisationen bei der effektiven Unterstiutzung von Geflich-
teten und der vollen Entfaltung ihres Potenzials und der Wirksamkeit ihrer Ar-
beit. So berichtet eine Frau davon, dass sie und ihre Organisation mit offenen
Anfeindungen und Alltagsrassismus konfrontiert seien.

,unsere Reifen vor dem Blro sind zerschlitzt worden. Ich
musste oft zum Polizeirevier und Anzeigen erstatten, natirlich
hat sich da Uberhaupt nichts ergeben. Also, von der Ebene
her sind wir sehr, sehr kritisiert und nicht gut aufgenommen
worden. Da muss man auch mit Rassismus kampfen.*
(Interview 13, musl., 9)

Dieselbe Frau fuhrt weiter aus, dass die deutsche Gesellschaft von Muslim*in-
nen als fur sie undurchlassig und teilhabeverweigernd wahrgenommen werde.
Selbst wenn man dazugehdren wolle und sehr bemiiht sei, sich anzupassen,
wlrde man einer anderen Herkunftskultur zugewiesen und nicht als Mitglied der
deutschen Gesellschaft akzeptiert.
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»Ware ich eine Italienerin oder Spanierin und Christin, ware es
viel, viel einfacher. [...] Sobald man muslimisch ist, sogar
wenn man sich assimiliert, ist es immer noch nichtin Ordnung.
Einmal hat eine Teilnehmerin mir erzahlt: ,Ich trage kein Kopf-
tuch, ich trinke Alkohol, ich rede perfekt Deutsch [...], und die
erste Frage ist: , Woher kommst du?‘ Wenn ich dann sage: ,Ich
komme aus Freiburg‘, dann sagen sie: ,Nee, nee, woher
kommest du wirklich?* Ja, was soll ich denn noch machen? Ich
mache alles, um zu euch zu gehoren, aber Ihr sagt zu mir:
,Stopp, du gehérst nicht dazu. Uberleg mal genau, wo du her-
kommst.”“ (Interview 13, musl., 9)

In den Interviews wird deutlich, dass muslimische Frauen oft auf ihre religidse
Zugehdrigkeit und ihr Kopftuch reduziert werden. Mit dem Tragen eines Kopf-
tuchs gehen quasi automatisch Assoziationen mit einer Unterdriickung und Un-
mundigkeit der muslimischen Frau — Vorurteile — einher.

,Das Kopftuch ist immer ein Problem. Es heil3t: Das Kopftuch
wird unter Zwang gebunden und was weil3 ich. [...] Ich habe
mit 33 angefangen, ein Kopftuch zu tragen, weil ich davon
Uberzeugt war. Es war kein Zwang meiner Eltern, es war kein
Zwang meines Mannes. Es war mein eigener Wunsch. Und

es gibt dann immer wieder die Frage: ,Warum tragen Sie ein ,Das Kopftuch ist immer ein
Kopftuch?* Und das finde ich irgendwie nicht professionell, Problem. Es heilt: Das Kopf-
dass man auf das Kopftuch so fixiert ist, dass man das nicht tuch wird unter Zwang gebun-

ubersehen kann. Warum wird dieses auRRere Merkmal denn den und was weifs ich.

so im Vordergrund gehalten? Das tut einem manchmal sehr
weh. [...] Bevor man ein Kopftuchverbot macht, sollte man die
Frauen mal fragen, wie es ihnen geht mit Kopftuch. Warum
sie Uberhaupt Kopftuch tragen. Ich flhle mich frei mit meinem
Kopftuch. [...] Nattrlich bin ich dagegen, wenn man ein Kind
mit Zwang bedeckt [...].“ (Interview 21, musl., 9)

Es wird registriert, dass mit dem Tragen eines Kopftuches Diskriminierung auf
dem Arbeitsmarkt und im Klassenzimmer verbunden ist. Das Kopftuch I6st Ab-
wehrreaktionen aus.

»Ich setze mich manchmal hin und Uberlege, warum man, weil

man ein Kopftuch tragt, keinen Praktikumsplatz bekommt.

Was hat denn bitte schon dieser eine Meter Stoff damit zu tun,

ob ein Madchen ein Praktikum machen kann oder nicht ma-

chen kann? Ob sie in der Apotheke die Medikamente einsor-

tieren kann? [...] Das macht mich witend. Es macht mich auch »Ich setze mich manchmal hin
unglaublich wiitend, wenn eine Schiilerin mir erzéhlt, die auf und dberlege, warum man, weil
dem Gymnasium in der neunten Klasse ist, dass die Lehrerin mg?ai;?ksngtuch tragt, keinen

. . . . platz bekommt.

sie gefragt hat, Was moéchtest du spater werden?‘, und sie

gesagt hat, ,So eine Lehrerin wie Sie‘, und die Lehrerin gesagt

hat, ,Aber zu dir wirde ich meine Tochter niemals schicken,

weil du ein Kopftuch tragst. Und dass dann Uberhaupt nichts!

geschieht! [...] Wohin fihrt das? Und wie soll das weiterge-

hen?* (Interview 13, musl., ¢)

11 Besonders betonte oder laut gesprochene Begriffe sind durch Unterstreichungen ge-
kennzeichnet.
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Seitens christlicher Interviewpartner*innen wird durchaus Verstandnis fur das
Tragen eines Kopftuchs durch muslimische Frauen geaul3ert. Eine 68-jahrige
Frau berichtet, dass sie mit dem Kopftuch selbst groRgeworden und dass es in
ihrer Kindheit Ublich gewesen sei, dass ihre Mutter und Gro3mutter mit dem
Kopftuch zur Kirche gingen. Sie kénne daher mit dem Kopftuch gut leben und
umgehen, allerdings bereite es ihr Unbehagen und Angst, wenn sie Gesichter
von verschleierten Personen nicht mehr erkennen kdnne.

,Warum soll man nicht ein Kopftuch tragen, solange ich das
Gesicht sehen kann, solange ich den Menschen wirklich er-
kennen kann? Wenn ich aber nicht mehr sehe, wer hinter die-
sem ganzen Turm von Kleidung steckt, dann macht mir das
Angst, weil dann weil3 ich nicht gut damit umzugehen. Das
haben wir [Gruppe christlicher Frauen] auch so klar gesagt.
Ich war nicht alleine damit.“ (Interview 9, christl., Q)

Seitens muslimischer Organisationsvertreter*innen wird mehrfach beklagt, dass
der Islam bzw. Muslim*innen in vielen Printmedien und Fernsehsendungen sehr
kritisch bis feindlich in Verbindung mit Terrorismus, Gewalt, Rickstandigkeit,
Demokratie- und Frauenfeindlichkeit dargestellt wirden. Da die Medien eine
sehr einflussreiche, meinungspragende Rolle hatten, wirde in den Képfen der
Rezipient*innen entsprechend ein realitatsfernes und verzerrtes Islambild kon-
struiert, wodurch die Muslim*innen trotz eines iberwiegend positiven Integrati-
onsgeschehens als nicht integrationsfahig und -willig und als Aufl3enseiter*innen
stigmatisiert wurden. Aufgrund der vorurteilsschirenden Wirkung der Medien
wird sich vehement flir eine positivere Medienberichterstattung Gber den Islam
und Muslim*innen ausgesprochen.

sIch war in vielen Weiterbildungsveranstaltungen, da waren
Reporter dabei, die ich gefragt habe: ,Mlsst |hr denn immer
eine Frau mit Kopftuch und mit einem dicken Riesenmantel
von hinten zeigen? Koénnt lhr nicht vielleicht mal Frauen von
vorne zeigen? Es soll auch hiibsche muslimische Frauen ge-
ben, mit Kopftuch und ohne Kopftuch, habe ich mal gehért.’
[...] Gibt es denn diese Zuspitzung in der Realitat? Nein. Die
Migranten, die kommen, das sind ja nicht alles nur Frauen mit
Kopftuch und ohne Gesicht, sondern das sind ja noch viele
andere. So. Und wir missen natirlich lernen diese Realitat,
die viel pluraler und viel diverser ist, missen wir doch endlich
auch mal versuchen in den Medien nicht nur zuzuspitzen [...].“
(Interview 7, musl., &)

,Das kénnte sich alles in ganz kurzer Zeit richtig zum Positiven
entwickeln, wenn die Medien aufhdren, Hass zu verbreiten.
[...] Es muss aufhdren, dass die BILD-Zeitung andauernd die
Migranten und Gefliichteten schlecht darstellt. Es muss auf-
horen, dass der STERN oder SPIEGEL eine Frau mit Kopf-
tuch zeigt und den Hintergrund schwarz macht und einen Titel
mit Islamismus oder Salafismus wahlt. Das muss aufhdren,
das muss tatsachlich aufhoren. [...] Man verbindet Islam ja nur
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noch mit Terrorismus. Das macht uns Muslime sehr, sehr trau-
rig. Islam: Terrorismus, zurickgeblieben, nicht intellektuell,
Unterdriickung, blabla — so wird das in den Medien darge-
stellt. Christentum: modern, entwickelt, Technik [...].*
(Interview 13, musl., Q)

,lch denke, wenn man ofters in den Medien eine Frau mit
Kopftuch sehen wirde, im positiven Zusammenhang, dann
kénnte man das lésen. [...] In einer Werbung habe ich letztens
gesehen, da war eine Frau mit Kopftuch dabei, sie wirkte so
toll, dass man sie als eine nette Person sieht, und das kénnten
wichtige Schritte sein, denke ich.“ (Interview 21, musl., 9)

Auch seitens christlicher Organisationsvertreter*innen werden misstrauische
und vorurteilsbehaftete Einstellungen gegenuber Muslim*innen und dem Islam
und die Herausforderung eines adaquaten Umgangs mit religidser Vielfalt regi-
striert. In diesem Zusammenhang werden mdgliche Gegenmafnahmen und L&-
sungsansatze erwahnt, die von den christlichen Organisationen selbst durch-
gefuhrt warden. Die MalRnahmen beziehen sich auf Aufklarungsarbeit Gber reli-
gidse Vielfalt, verschiedene Stromungen innerhalb des Islams und auf das Er-
fordernis von Begegnungen.

slch versuche auch immer deutlich zu machen, nicht jeder

Muslim ist wie der andere. Es gibt da auch ganz, ganz viele

Unterschiede. Klar, es gibt da auch die Radikalen. [...] Aber

weil es die gibt, [...] hei3t das noch lange nicht, dass der Islam

des Teufels ist. Und das muss man fein unterscheiden und

das ist schon eine Aufgabe und eine Herausforderung auch

fr uns als Christen in unseren Gemeinden daflr zu sorgen,

auch Uber die Gemeindegrenzen hinweg, in der Bevolkerung

daflr zu sorgen, dass eben dieses Bild aufgebrochen wird,

der Islam ist grundsatzlich schlecht und wir sind die Guten.” |ch versuche auch immer

(Interview 5, christl., &) deutlich zu machen, nicht jeder
Muslim ist wie der andere.“

»ich hoffe, dass wir unter anderem durch unsere Vortragsta-

tigkeit, durch die Begegnungsmadoglichkeiten, die wir schaffen,

hoffentlich deutlich machen, dass es nicht den Islam gibt.

Dass der Islam aus mindestens genauso vielen verschiede-

nen Stromungen besteht wie das Christentum. Und dass man,

wenn man von einer Unvereinbarkeit oder von einer Verein-

barkeit spricht, man das immer ganz genau auf bestimmte Be-

reiche beziehen muss, bei denen es unglaublich viele ver-

schiedene Ansatze gibt.“ (Interview 10, christl., &)

Betont wird die Wichtigkeit von Offenheit, Dialog und Neugier, um Muslim*innen
und ihre Religion richtig kennenzulernen.

,Die grofite Angst macht, wenn ich nicht weil3, was da pas-

siert. Was machen die Menschen da? Was passiert da hinter ,Voneinander wissen, Dialog,
den Mauern? Was passiert da in der Moschee? Reingehen, Offenheit, Toleranz, Respekt,
gucken, mitmachen. [...] Und das ist fir mich das Instrument, Neugier, all das kann helfen.”

miteinander gut und friedlich zu leben. Voneinander wissen,
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Dialog, Offenheit, Toleranz, Respekt, Neugier, all das kann

helfen.” (Interview 5, christl., &)

Um Vorurteile ab- und gute Beziehungen zwischen Angehdrigen unterschiedli-
cher Religionen aufzubauen, wird aufgrund positiver Erfahrungen mehrfach die
grol3e Bedeutung von Begegnungen, gegenseitigem Kennenlernen, Austausch

und Zusammenarbeit in gemeinsamen Projekten unterstrichen.

»Ilch glaube, dass dieses Begegnung-Schaffen ganz wichtig ist
und, ja, dass die Leute aufeinander zugehen missen und
gucken mussen, dass sie miteinander ins Gesprach kommen.
Sonst laufen wir nebeneinanderher in den verschiedenen Re-
ligionen und wissen wenig voneinander und schimpfen auf-
einander und, ja, so kommen wir nicht weiter.“ (Interview 9,
christl., Q)

»lch glaube, das ist das Allerallerwichtigste, dass Begegnun-
gen stattfinden und dass dadurch die Vorurteile abgebaut
werden. Da kann ich reden, so viel ich will, das bringt mir
nichts. Ich glaube, da, wo man sich kennenlernt, wo Kontakte
mdglich werden, da verschwinden auch die Vorurteile.
(Interview 17, christl., 9)

,Das A und O sind Begegnungsmoglichkeiten, Gesprachs-
moglichkeiten und Zusammenarbeitsmdglichkeiten. Durch
gemeinsame Projekte, durch einander Kennenlernen, durch
miteinander Reden.” (Interview 10, christl., &)

-Wir brauchen viele Projekte, wo man gemeinsam miteinan-
der etwas macht. Das ist immer das Effektivste. Dann lernt
man sich schnell kennen, lernt die anderen Religionen kennen
und verstehen. Das haben wir hier jetzt auch so erlebt. Also,
wenn man die Leute eingespannt hat, [...] dann ist erst einmal
fur die Kritiker in einer Gemeinde schon einmal etwas getan,
dass sie sehen, die nehmen uns ja nicht nur etwas weg, die
helfen uns ja auch, die neu Zugezogenen. Und so muisste es
mehr Projekte geben, wo man wirklich interagiert und zusam-
menarbeitet, um irgendetwas ins Leben zu rufen.” (Interview
8, christl., &)

Von einer Interviewten wird im Zusammenhang mit der Diskriminierungsproble-
matik und eines kompetenten Umgangs mit religiéser Vielfalt zur Férderung ei-

nes guten Miteinanders die Notwendigkeit von interkultureller und interreligioser

Bildung unterstrichen. Dabei verweist sie auf die grole Bedeutung von Kompe-
tenzvermittlung in Bildungseinrichtungen Gber Schulungen von Padagog*innen.

,Das Allerwichtigste ist: Es muss schon, wenn es im Eltern-
haus nicht klappt, dann muss es im Kindergarten, von den
Padagogen, auf den Weg gebracht werden. Also, die Perso-
nen, die Einfluss auf die Menschen haben, auf die Kinder ha-
ben, die missen geschult sein. [...] Dass man offen sein soll,
dass Vielfalt etwas Schoénes ist und nichts ist, wovon man
Angst haben muisste. Dass eine Erzieherin im Kindergarten
interkulturell, interreligios auf einem Niveau handelt, das keine
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Vorurteile mit sich bringt. Also, alle, die da arbeiten, missen
gucken, dass ein gemeinsames Miteinander gut ist. Wenn das
Elternhaus nicht auf dem Niveau ist, dann muissen es die Kin-
dergarten, die Schulen, die Unis, die missen es hergeben.”
(Interview 13, musl., Q)

Zusammengefasst verdeutlichen die Interviewausschnitte, dass Muslim*innen
in Deutschland Diskriminierung und Rassismus erleben. Muslimische Frauen
werden oft auf ihr Kopftuch reduziert und erfahren Diskriminierung auf dem Ar-
beitsmarkt und in Schulen. Die muslimischen Interviewpartner*innen betonen,
dass die Medien eine entscheidende Rolle bei der Konstruktion eines verzerrten
Islambildes spielen und pladieren daher nachdrtcklich fir eine positivere Be-
richterstattung Uber den Islam. Sowohl muslimische als auch christliche Orga-
nisationsvertreter*innen unterstreichen die Bedeutung von Aufklarungsarbeit,
Dialog, Begegnungen und Zusammenarbeit, um Vorurteile abzubauen und gute
Beziehungen zwischen verschiedenen Religionsgemeinschaften aufzubauen.
Interkulturelle und interreligiése Bildung in Bildungseinrichtungen und entspre-
chende Schulungen von Padagog*innen werden fir die Férderung eines bes-
seren Zusammenlebens fur notwendig erachtet.

5.2 Problemfeld 2: Riuckgangige Mitgliederzahlen und Herausforderung
Engagiertenbindung

In den Interviews mit den christlichen Organisationsvertreter*innen in Deutsch-
land wird haufig erwahnt, dass die christlichen Kirchen mit chronischen Heraus-
forderungen kdmpfen, darunter der Mitgliederschwund, alte und alternde Mit-
glieder und Engagierte, erhebliche Nachwuchsprobleme und interne Krisen. Die
wahrgenommenen Schwierigkeiten fuhren allerdings nicht allein zu Resignation
und Hoffnungslosigkeit, sondern es werden durchaus Hoffnungen gedul3ert in
Bezug auf Chancen und MaRnahmen fir Veranderungen und neues Wachstum
und die Schaffung von vitaleren, zukunftsfahigen und offenen Kirchengemein-
schaften.

Haufig wird betont, dass es eine Herausforderung sei, Menschen flr bezahlte
Stellen und Ehrendmter zu gewinnen und dass der Einfluss der Kirchen auf-
grund des Mitgliederschwundes abnehme.

,ES ist mihsam, immer wieder Mitarbeiter, Mitglieder zu ge-
winnen. [...] Es ist mihsam, Menschen flur die Arbeit zu ge-
winnen, zu motivieren. Das gilt auch fur den Bereich Presby-
teriumsmitgliedschaft, Leitung der Gemeinde, tberhaupt: je-
manden fur ein Ehrenamt zu finden. Wer macht die Kirche
auf? Besuchsdienst: Wer besucht altere Menschen? Kirchen-
café: Wer macht Kaffee fur die Menschen, die sich nach dem
Gottesdienst noch miteinander unterhalten wollen? Uberall
suchen wir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und es ist ein
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mihsames Geschéft. [...] Der Einfluss der Kirchen sinkt auf-
grund des Mitgliederschwundes immer mehr. Das kann man
Uber Jahrzehnte feststellen, egal jetzt ob katholische oder
evangelische Kirche. Und es kommen weitere Probleme
dazu, wie der Missbrauchsskandal [...].“ (Interview 3, christl.,

3)

Neben der Schwierigkeit, neue Mitarbeiter*innen und Engagierte zu gewinnen
besteht fiir die Kirchengemeinden ein grof3es Problem darin, dass vorhandene
Mitarbeiter*innen immer alter und weniger belastbar werden.

,Was sich verandert hier bei uns, das ist natirlich auch der

Zustand der Mitarbeiter. Der Mitarbeiterstand wird insgesamt

alter. Das héngt damit zusammen, dass wir friher sehr viele

Leute hatten, die vorzeitig in den Ruhestand gegangen sind,

die dann mit 60 noch so richtig anpacken konnten. Das haben

wir heute nicht mehr, weil die Leute in der Regel bis zum Be- »Was sich veréndert hier bei uns,
rufsende arbeiten und dann natiirlich auch entsprechend alter das ist natuirlich auch der Zustand
sind und auch weniger belastbar. Also, weil immer mal wieder de;tﬂga\:a?g?r:'sg:ga'ﬂa;ﬁ:'rt?r'
welche ausfallen, die sagen: ,Ich kann nicht mehr oder ich '
traue es mir nicht mehr zu‘, oder so. Das ist schon schwieriger

geworden. Das merken wir auch jetzt in den Gremien. Wir ha-

ben jetzt in 14 Tagen die Wahlen der Gremien, da wird es

schon schwieriger, Leute zu gewinnen, weil einfach so eine

naturliche Alterung da ist und keine Jingeren nachkommen.

Also, das ist das, was uns an die Grenzen bringt.“ (Interview

12, christl., &)

Eine Hauptamtliche stellt die finanziellen und existenziellen Konsequenzen der
Kirchenaustritte heraus. Weniger Mitglieder bedeuten geringere Kirchensteuer-
einnahmen und damit auch weniger finanzielle Unterstlitzungsmadglichkeiten
seitens einer Kirchengemeinde.

,Viele Menschen sind aus der Kirche ausgetreten und jetzt
aktuell in den letzten Jahren auch wahrend Corona wieder
und dadurch werden die Zuschiisse weniger. Also, man kriegt
jetzt — hort sich bose an — so eine Art Pro-Kopf-Pauschale fur
Mitglieder in einer Kirchengemeinde. Und wenn das immer

weniger werden, weil Nachzug von anderen Religionen pas- WViele '\t/'et”SCheg ?i“‘]’ aushdef.r'fircze
. . . .. . ausgetreten un ...] auch wanren
siert oder von Menschen, die keine Religion haben, und die Corona wieder und dadurch werden

alteren Menschen, fur die das noch normal war, dass man in die Zuschiisse weniger.*
der Kirche ist, [...] wegsterben, dann schwindet die Zahl der
Mitglieder und dadurch sinkt auch die Kirchensteuerabgabe.
Es gibt dann noch so einen Pauschbetrag von der Landeskir-
che, die das Ganze so ein bisschen aufstockt. Aber je weniger
Geld da ist, desto weniger aktiv kann die Gemeinde dann in
alle Richtungen finanziell unterstitzen.” (Interview 26, christl.,

?)

Die COVID-19-Pandemie hat das Engagement der in der Kirche aktiven Perso-
nen zusatzlich negativ beeinflusst und es wird angezweifelt, dass die alteren
Engagierten nach der Pandemie wieder aktiv sein werden.
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»Wir sind jetzt zwei Jahre im Grunde an Corona am Rumdok-
tern. In zwei Jahren passiert auch einfach viel. Da sind auch
gerade die alteren Engagierten alle zwei Jahre alter geworden
und die werden wir auch alle nicht mehr ins Boot kriegen, in
dem Rahmen, wie das seinerzeit geklappt hat. Das sind schon
so Herausforderungen, was ist die Zukunftsperspektive ei-
gentlich? (Interview 18, christl., &)

Angesichts der mehrfach bedingten Krisenlage werden auch Losungsansatze
mitgeteilt. So sollten die Kirchen als offene, integrationsfordernde Kirchen Men-
schen unterschiedlicher Herkunft in der Gemeinde willkommen heif3en, als Mit-
glieder, Mitarbeiter*innen und FUhrungskrafte, und damit als Vorbild in und fur
die Gesellschaft wirken.

,Die Kirche kann in ihren eigenen Reihen Integration leisten,
indem Menschen unterschiedlicher Herkunft in der Gemeinde
Platz haben. Sie werden es ja durch Mitgliedschaft in der Ge-
meinde, aber sie kbnnen eben auch hier Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter werden. Sie kdnnen auch die Gemeinde leiten. [...]
Von denjenigen, die hier zum Presbyterium gehoren, sind die
wenigsten hier geboren. Unsere Gemeinde ist eine Gemeinde
von Zuwanderern, aus Deutschland, aber es gibt auch Ge-
meindeglieder, die aus Angola kommen, die aus dem Iran
kommen, die aus anderen Landern dazugestofRen sind, als
Flichtlinge zum Teil, als Asylantragsteller zum Teil. [...] Wenn
Integration in der Gemeinde gelingt, kann sie auch in der Stadt
und in der Gesellschaft gelingen. Und das versuchen wir zu
praktizieren. (Interview 3, christl., 9)

Eine altere engagierte Person auliert die Sorge, dass das christliche Erbe an-
gesichts der aktuellen Entwicklungen und Krisensituationen in der Kirche ge-
fahrdet sei. Sie ist der Ansicht, dass zur notwendigen Vitalisierung der Kirche
Reformen erforderlich seien, und zwar insbesondere in Bezug auf die Starkung
der Rolle von Frauen innerhalb der Kirche, da sie mit inren Personlichkeiten
gewinnbringende Perspektiven einbrachten und andere Wirkungen erzielen
konnten als Manner.

LWir missen auch dafiir kdmpfen, dass wir unser Christsein
bewahren. Auf der anderen Seite sehe ich natlrlich, was in
der Kirche passiert und einfach auch das Ganze hier jetzt ka-
puttmacht, was wir da tber Jahre aufgebaut haben. Und, ja,
die Frauen in der Kirche missen einfach stérker werden, das
ist mein Anliegen auch, weil ich glaube, Frauen gucken noch-
mal anders als Manner auf all das, was gewesen ist. Und eine
Frau in der Kirche hat einfach eine andere Ausstrahlung.”
(Interview 9, christl., 9)

Eine ambivalente Stimmung zwischen Hoffnung, Zuversicht und groflen Zu-
kunftssorgen kommt sehr gut in einer weiteren AuRerung der alteren Engagier-
ten zur Situation der Kirchen zum Ausdruck. Zum einen erkenne die jingere
glaubige Generation die Notwendigkeit des Handelns und sei zum Handeln be-
reit. Zugleich beflirchtet sie, dass Kirche und Glaube fir junge Menschen nicht
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mehr relevant seien. |hre Hoffnung liegt darauf, dass die Jugend Veranderun-
gen initiieren wird, um die Kirche wieder attraktiver zu gestalten, aber sie ist
auch besorgt, dass die Gemeinschaft schwinden kdnnte, wenn keine Verande-
rungen eintreten.

,ES gibt immer weniger Leute, die einen christlichen Hinter-

grund haben. Aber unsere hoffnungsvolle Jugend, sage ich

mal, versteht langsam, dass es ndtig ist, was zu tun. Und was

ich so rundherum hore, sind sie auch zum grof3ten Teil bereit

dazu. Wir, in meinem Alter jetzt, geraten allmahlich mehr so

in die Zuschauerrolle, missen uns auch ein Stiick zurtickneh-

men, damit die jungen Leute mehr Platz bekommen, mehr

Raum bekommen, und nicht mehr von uns bestimmt werden.

[...] Auf das Christentum, weil} ich gar nicht, wie weit wir da JIch habe schon Sorge, dass wir
noch bauen kénnen. Wenn das so weitergeht, dann weil3 ich untergehen, allmahlich, wenn
von vielen Jugendlichen, dass sie glauben, ich sehe das ja bei wir so weitermachen, leider.*
meinen eigenen Kindern, die glaubig sind, dass die Kirche sie

nicht mehr mitnimmt, die Kirche einfach fur sie ein Raum ist,

wo sie keine Heimat mehr finden. [...] Das ist eine Kirche der

alten Leute. Und da muss irgendwann von der Jugend her et-

was passieren, wir Alten kdnnen das nicht mehr éndern. Das

muss irgendwo aus der Jugend selber herauskommen, dass

da wieder was Neues aufgebaut werden kann. Ich hoffe, aber

ich weil3 nicht, ob es gelingt. Ich habe schon Sorge, dass wir

untergehen, allmahlich, wenn wir so weitermachen, leider.*

(Interview 9, christl., 9)

Muslimische Organisationsvertreterinnen berichten — im Gegensatz zu den
christlichen — nicht von einem Rickgang und der Alterung von Mitgliedern und
Engagierten. Als deutlich jungere Organisationen, die sich in der Aufbau- und
Entwicklungsphase befinden und an Bekanntheit gewinnen, haben sie aber
viele Aufgaben parallel zu erledigen und verfigen dafiir haufig nicht Gber aus-
reichende haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen. Da viele der Mitarbei-
ter*innen andernorts hauptamtlichen Tatigkeiten nachgehen, ist ihre Zeit fur eh-
renamtliche Einsatze in den muslimischen Organisationen begrenzt.

»ES war am Anfang fur uns ganz schwierig, zuerst einmal ei-

nen Standort aufzubauen, das Buro einzurichten. Innerhalb

kiirzester Zeit haben wir unsere Blroraume eingerichtet und

natirlich mussten wir viele Veranstaltungen parallel durchfih-

ren, und das alles mit einer 40-Stunden-Stelle. Also wir hatten

eine ganze Stelle gehabt. Ich und meine Kollegin [...] haben

die Stelle dann aufgeteilt. Da hat man dann gesehen, wir sind _Je groler man wird,
an der Grenze, mehr kénnen wir nicht. Und dann die Anfragen dejsiob;k:r?rn:\erg;?tar?a‘fﬂn_“
von allen Organisationen, die uns kennenlernen wollten, na-

turlich erfreulich alles, aber es hat unsere Arbeit natirlich

noch vermehrt. Ich habe nicht nur 20 Stunden die Woche ge-

arbeitet, sondern tber 50 Stunden, meine Kolleginnen auch

genauso. Es war eine schwierige Zeit. Jetzt im Moment schaut

es auch nicht anders aus. Je grof3er man wird, je bekannter

man wird, desto mehr Arbeit hat man.“ (Interview 21, musl.,

?)
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»Als Vorstandvorsitzende, Geschaftsfihrende ist es sehr
schwierig, noch in anderen Projekten [ehrenamtlich] mitzuwir-
ken. Das gilt auch fur andere Kolleginnen, die anderweitig
auch noch beschatftigt sind. Man kann ja nicht mehr arbeiten
als tiber 50, 60 Stunden die Woche. Mehr kriegt man nicht hin.
Also, das ist sehr schwierig. [...] Naturlich ist es immer eine
begrenzte Zahl [an Ehrenamtlichen]. Ich wirde den Ehren-
amtlern gerne viel mehr Ehrenamtspauschale auszahlen kon-
nen. Da fehlt es natirlich an Geldern. [...] Das ware super-
schon, wenn wir in der Hinsicht mehr Unterstitzung bekom-
men kdnnten, weil wir haben ja Ziele, wir wollen ein Wohl-
fahrtsverband werden.” (Interview 13, musl., @)

Ein muslimischer Interviewpartner betont, wieviel Kraft das eigene freiwillige
Engagement koste und wie anstrengend es sei, andere muslimische Personen,
die sich zum Teil in Deutschland nicht akzeptiert fihlten, zum Einsatz flr andere
zu motivieren.

»Sie glauben gar nicht, wie kraftraubend das manchmal ist. Ich
bin auch im Vorstand [...], fur die Presse und generell fir viele
verschiedene Projekte zustandig. Und dann nochmal intern zu
kommunizieren, warum wir etwas machen. Sie konnen sich
vorstellen, dass viele sagen: ,Ja, aber ich werde hier in
Deutschland gar nicht akzeptiert, warum soll ich jetzt hier bei
der Aufraumaktion helfen?* Und dann muss man wieder die
religiose Sensibilitdt einholen und sagen: ,Wir machen das ja
nicht nur fur uns selber, sondern im Dienste Gottes, indem wir
Menschen unterstitzen.‘ [...] Man muss an beiden Fronten
Aufklarungsarbeit leisten.” (Interview 15, musl., &)

In den Interviews wird deutlich, dass sowohl muslimische als auch christliche
Organisationen — aus unterschiedlichen Grinden — Schwierigkeiten haben,
Personen fur die Mitarbeit zu mobilisieren: Sind es bei den Muslim*innen beruf-
liche und familiare Mehrfachbelastungen und Geflhle der Nicht-Zugehdérigkeit,
sind bei den Kirchen vor allem rickgangige Kirchenbindungen und alternde Mit-
glieder ursachlich.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass in den Interviews mit den christlichen
Organisationsvertreterinnen langfristige und existenzielle Herausforderungen
wie Mitgliederriickgang, Alterung und interne Krisen thematisiert werden. In die-
sem Zusammenhang auf3ern einige Interviewpartner*innen Hoffnung auf Ver-
anderungen und Revitalisierung der Kirchen und bringen Ideen fir Lésungsan-
satze ein. Im Gegensatz zu den christlichen befinden sich die muslimischen
Organisationen in einer Aufbau- und Entwicklungsphase und stehen daher vor
der Herausforderung, viele (neue) Aufgaben und eine hohe Arbeitsbelastung
mit begrenztem haupt- und ehrenamtlichem Personalressourcen bewaltigen zu
mussen.
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5.3 Problemfeld 3: Befristete Forderstrukturen und Teilhabebarrieren
islamischer Organisationen

Im Vergleich zu christlichen Interviewpartner*innen berichten insbesondere
Vertreter*innen muslimischer Organisationen haufig von chronischen finanziel-
len Herausforderungen und strukturellen Anerkennungsproblemen, mit denen
sie in ihrer Arbeit konfrontiert sind. Wiederholt thematisieren sie finanzielle In-
stabilitaten und existenzielle Unsicherheiten, die durch immer nur zeitlich befri-
stete Forderungen verursacht wirden. Zugleich sind diese Férderungen Vor-
aussetzung fur die Durchfiihrung von Projekten, die auf die Integration von Ge-
flichteten sowie Menschen mit einer Zuwanderungsgeschichte abzielen und
damit einen wichtigen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt leisten
wollen.

,Das Projekt endet jetzt im Dezember dieses Jahres. Dadurch
wird dann die Halfte unserer Mitarbeiter, die wir tberhaupt
eingestellt haben, ihre Tatigkeit auch erstmal hauptamtlich be-
enden missen [...].“ (Interview 6, musl., &)

Wenn erfolgreiche Projekte nach zwei Jahren auslaufen und nicht weiter gefér-
dert werden, wirft das Fragen der Nachhaltigkeit, des Sinns von Férderprogram-
men und der Mdglichkeit von Zielrealisierungen auf.

,Das ist so mein Horrorszenario: Wir haben jetzt in zwei Jah-
ren so viel aufgebaut, und ich stelle mir immer die Frage, was
ist eigentlich, wenn irgendwie von heute auf morgen unsere
Stellen, die ja alle befristet sind auf ein bis zwei Jahre, was ist,
wenn wir diese Stellen nicht mehr finanzieren kbnnen? Wiirde
dann diese gesamte Arbeit, die wir zwei Jahre lang aufgebaut
haben, zusammenbrechen? Und das ist ein Szenario, das
winsche ich mir niemals, aber das ist ein Szenario, was theo-
retisch passieren kann, ja.“ (Interview 6, musl., &)

LAber das [die Forderung] ist halt immer begrenzt und be-
grenzte Forderung halt uns natlrlich mit unseren Visionen
auf. Man hat immer Angste, wie finanziere ich mich nachstes
Jahr? Ich habe eine tolle Mitarbeiterin hier, die super arbeitet,
die wiirde ich gerne langfristig hier binden, aber diese Ver-
sprechen kann ich ihr gar nicht geben. Also, das ist etwas, wo
einem die Hande gebunden sind, und was dann die Vision
auch ein bisschen kleinhalt.“ (Interview 21, musl., 9)

Neben der Finanzierung Uber begrenzte Foérdermittel wird ebenfalls versucht,
die eigene Arbeit mit Spenden von Mitgliedern und anderen Personen zu reali-
sieren. Eine zentrale Forderung ist jedoch, dass die eigene Arbeit seitens der
Politik anerkannt und langfristig geférdert wird.

,Das ist so die grolite Herausforderung, mit der wir zu kadmp-
fen haben, dass diese Arbeit, die wir tun, Anerkennung findet,
und auch insofern Anerkennung findet, dass man seitens der
Politik, seitens des Staates bereit ist, diese wichtige Arbeit
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auch entsprechend nachhaltig zu unterstiitzen, zu finanzie-
ren. (Interview 6, musl., &)

Ein groRer Wunsch ist, Zugang zu Forderstrukturen der Freien Wohlfahrtspflege
zu erhalten, um damit langfristig und ,regelhaft® Finanzierungen zu erhalten.
Allerdings mussen fur die Aufnahme in Regelstrukturen und fir die Anerken-
nung als Tragereinrichtung sozialer Dienste bestimmte Voraussetzungen erfullt
werden, die die muslimischen Organisationen aufgrund fehlender Ressourcen-
ausstattungen nur schwer erbringen konnen und die daher Uberforderungen mit
sich bringen.

~Wir versuchen in Regelfinanzierungen reinzukommen, wie
sie auch von anderen Wohlfahrtsverbdnden genutzt werden
kénnen. Das ist bei uns noch nicht der Fall. [...] Man braucht

Anerkennungen. Die zu bekommen, ist nicht so einfach und »Wir versuchen in Regelfinanzierun-
gen relnzukommen, wie sie auch von

die setzen auch V|e_Ie, V|eI.e Dinge voraus. B_el uns ware die anderen Wohlfahrtsverbanden
Erwartung, dass wir es einfach schaffen, diese Hurden zu genutzt werden konnen.*

Uberwinden und Anerkennungen, die wir brauchen, zu be-
kommen. Das sind dann auch Kostenfragen, also man muss
irgendeine Zertifizierung machen, die kostet 4.000 Euro [...].4
(Interview 6, musl., &)

Auch christliche Gemeinden, die durch den Einzug der Kirchensteuer von Kir-
chenmitgliedern Personal finanzieren konnen und im Vergleich zu muslimi-
schen Organisationen komfortabler ausgestattet sind, sind mit finanziellen
Schwierigkeiten konfrontiert. Ein christlicher Pfarrer berichtet von der Griindung
eines Vereins zur Beratung von Geflichteten als Reaktion auf wegbrechende
Mittel fir eine Beratungsstelle fir Gefliichtete in der eigenen Gemeinde. Die
Arbeit des Vereins zu finanzieren, sei eine standige Herausforderung.

LAls die Fordermittel von der Diakonie, von der EU und ande-

ren Instanzen wie der Stadt [...] wegbrachen, war die Existenz

der Beratungsstelle finanziell in Gefahr. Und da haben wir

dann einen Foérderverein fur Flichtlinge in der Stadt [...] ge-

grindet, um die Fortsetzung der Beratungsarbeit, die ja eine

gewisse Qualifikation erfordert, finanziell zu ermdglichen. Und

die Frage: ,Wie kann man die Beratungsstelle finanzieren?’,

ist nach wie vor Thema in der Gemeinde. Wir stellen immer

wieder freig Kollgkte zur Vgrngung,_[...] sod_ass wir als Kir- JEs gibt schon eine Ermiidung,
chengemeinde finanziell die Flichtlingsarbeit unterstitzen. dass wir immer noch, immer wieder
[...] Weil es Anfang 2015 auch in der Bevdlkerung hier eine sammeln, immer wieder.”
grof3e Spendenbereitschaft gab, konnten wir die Stundenzahl

erhohen und besser bezahlen. Und jetzt fiihlen wir uns gegen-

uber den Mitarbeitern natirlich in der Pflicht, diese hdhere

Stundenzahl auch weiter zu finanzieren, was uns teilweise ge-

lungen ist, weil auch Drittmittel eingeflossen sind, Uber die

Stadt, aber es teilweise auch hohe Einzelspenden im funfstel-

ligen Bereich gab. [...]. Es gibt schon eine Ermidung, dass

wir immer noch, immer wieder sammeln, immer wieder. Das

ist ja auch anstrengend Uber Jahre, Jahrzehnte das zu ma-

chen.” (Interview 3, christl., &)
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Eine andere Frau berichtet davon, dass ihr groRer ehrenamtlicher Einsatz in der
Fluchtlingshilfe aufgefallen und extra fir sie eine unbefristete Stelle geschaffen
worden sei. An ihrem Beispiel zeigt sich exemplarisch, dass kirchliche im Ver-
gleich zu muslimischen Organisationen aufgrund vorhandener eigener Mittel
Uber groRere finanzielle Handlungsspielraume verfligen.

»lch hatte da erst nur so ein paar Stunden Begleitung von Eh-
renamtlichen gemacht, zunachst noch neben meiner Arbeit in
der Familienbildung, und dann hat der Kirchenkreis aber ge-
merkt, der ehemalige [Vorgesetzte], da ist wirklich jemand,
der in dem Bereich was machen will, und dann ist diese un-
befristete Stelle fir mich geschaffen worden, weil sie auch
wissen, dass das befristet ist, durch mein Lebensalter (lacht).
Aber das ist was Besonderes [...], dass der Kirchenkreis eine
feste Stelle geschaffen hat fir die Arbeit mit Geflliichteten.”
(Interview 2, christl., 9)

In den Interviews wird deutlich, dass muslimische Organisationen mit und durch
ihre Aktivitaten Teil der deutschen Gesellschaft werden und zu erfolgreichen
Integrationsprozessen von Gefliichteten, Zugewanderten und deren Nachfah-
ren beitragen sollen und wollen. In diesem Kontext empfinden muslimische Or-
ganisationsvertreter*sinnen allerdings teilweise, dass sie von Politiker*innen
nicht ernst genommen und nicht aufrichtig unterstutzt werden. Trotz ihrer Be-
muihungen, einen positiven Beitrag zur Gesellschaft zu leisten, haben sie das
Gefuhl, dass ihre Anliegen nur oberflachlich und symbolpolitisch behandelt wer-
den, da keine tatsachlichen politischen MalRnahmen und Unterstiitzungen fol-
gen. Dies erweckt bei ihnen mitunter den Eindruck, fur politische Zwecke kon-
junkturell instrumentalisiert zu werden.

»LAUf der einen Seite sagen sie, ,Das ist sehr wichtig und wir

brauchen euch und ihr misst was tun‘, auf der anderen Seite

lassen sie die Organisation im Stich und sagen, ,Kimmert

euch selbst darum und schaut, dass ihr da was findet.‘ Und »~Und sobald das Thema dann nicht
wenn es dann mal was gibt, ist es so eine Impulsférderung, meQiL'S"; X'r'ggi'fgﬂgS;Ceme\l’levrv%':;;ﬂan
so fur ein, zwei Jahre. Das ist dann der medialen Debatte um '
dieses Thema geschuldet, und sobald das Thema dann nicht

mehr im Mittelpunkt steht, vergisst man diese Arbeit auch

schnell wieder [...].“ (Interview 15, musl., &)

Die Abhangigkeit muslimischer Organisationen von immer wieder neu zu bean-
tragenden finanziellen Subventionen werden auf chronische Schwierigkeiten
zuriickgefuhrt: hohe politische Erwartungshaltungen an Anerkennungswirdig-
keit, an die Vertretung aller Muslim*innen durch Repréasentanten der muslimi-
schen Community als Ansprechpartner in politischen und sozialen Angelegen-
heiten und einen mangelhaften rechtlichen Status. Es wird kritisiert, dass Mus-
lim*innen in Deutschland falschlicherweise als homogene Gruppe mit einheitli-
chen Infrastrukturen wahrgenommen wirden, was zur Erwartung fuhre, dass
Einzelne fur alle Muslim*innen sprechen und sie reprasentieren kdnnten. Dies
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sei aufgrund vielfaltiger muslimischer Ansichten, Interessen und Strukturen je-
doch realitatsfern.

»In den letzten 30 Jahren wurden wir mit vielen grof3en Erwar-

tungen und hohen Ansprichen konfrontiert, auch mit Verweis

darauf, dass wir eben nicht auf eine so reiche Struktur zuriick-

greifen kdnnen wie es bei den Kirchen und im Wohlfahrtswe-

sen der Fall ist. Stichwort Gleichstellung, Gleichbehandlung,

Stichwort Kérperschaft des offentlichen Rechts und so weiter. »Die Anspruchs- und Existenzgrundlage
[...] Die Anspruchs- und Existenzgrundlage der muslimischen derir:#:gz'Sstzrlf”sgir:;?ﬂeer‘:]v'ﬂostt(a)?d'9
Verbande wird standig infrage stellt, so nach dem Motto: ,Die Die sprechen ja nicht fiir alle Muslime.*
sprechen ja nicht fur alle Muslime.’ [...] Aber wir kénnen doch

diese Themen nicht abspeisen mit der fadenscheinigen Be-

grindung, wir haben doch eine sehr unibersichtliche Infra-

struktur auf der muslimischen Seite. Was sollen wir denn da

machen? [...] Und genau das ist die Diskussion, die wir in vie-

len Bereichen haben. Das ist keine sehr angenehme Situa-

tion.“ (Interview 7, musl., &)

Der unterschiedliche rechtliche Status von christlichen und muslimischen Orga-
nisationen wird auch von christlichen Interviewpartner*innen thematisiert und
mit unterschiedlichen Méglichkeiten der Einflussnahme verknUpft.

,Die Kirchen haben ja Uber Jahrhunderte hinweg eine relativ
gute Position als Korperschaft des offentlichen Rechts. Die
sind gefestigt, obwohl der Einfluss der Kirchen aufgrund des

Mitgliederschwundes immer mehr sinkt [...], egal jetzt ob ka- ,Die Kirchen haben ja Gber Jahrhun-

tholische oder evangelische Kirche. Aber die Kirchen sind derte hinweg eine relativ gute Position
durch ihre rechtliche Stellung geschutzt und gestéarkt und ha- [...], obwohl der Einfluss der Kirchen
ben nach wie vor gute Mdglichkeiten, sich einzubringen. Auf aufgrund des Mitgliederschwundes

muslimischer Seite sehe ich es so, ist aufgrund der Vielfalt der immer mehr sinkt.

Muslime, allein schon innerhalb des tirkischen Staates gibt
es ja unterschiedlichste Organisationen, es ganz schwierig ftr
den deutschen Staat, eine einheitliche Linie zu finden.”
(Interview 3, christl., &)

Im Kontext von Finanzierungsfragen und Mdglichkeiten politischer Einfluss-
nahme wird dartiber hinaus eine ungleiche Forderpolitik wahrgenommen, die
.etablierte* aufnahmegesellschaftliche Institutionen zum Nachteil muslimischer
Organisationen bevorteile. Es wird von bestehenden Kliingeln berichtet — von
informellen Netzwerken, in denen politische Entscheidungstrager*innen und
Vertreter*innen etablierter Institutionen enge Beziehungen pflegten und férder-
politische Absprachen trafen. Durch eine solche Politik wiirden etablierte Orga-
nisationen, die Uber starke politische Verbindungen verflgen, privilegiert, wah-
rend die Bedirfnisse und Anliegen kleinerer Organisationen vernachlassigt
warden.

,ES gibt diese Fordermittel und der Staat hat auch vieles in
diesem Rahmen finanziert und unterstitzt. Das Problem ist
aber, wo das Geld letztendlich ankommt, und es ist halt ein-
fach Fakt, dass bestehende, etablierte Organisationen dann
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meistens diejenigen sind, die dann auch von diesen Mal3nah-
men am ehesten profitieren, und junge, neue Organisationen,
aber auch muslimische Organisationen oder Migranten-
selbstorganisationen [...] haben immer noch ein grof3es Defi-
zit, was Forderungen im Kontext vor allem der Flucht- und In-

tegrationsarbeit angeht, und das merken wir auch. (Interview »Und ich wiirde mir wunschen, dass
15. musl @) man den kleinen [Organisationen]

auch mal zumutet, etwas GroReres
zu leisten, denen mehr Vertrauen
,Die Ministerien haben auch mal so ein bisschen erzahlt, entgegenbringt.*

wenn Uber die Vergabe von Férdermitteln gesprochen und ge-

plant wird, ist es meistens so, dass die Ministerien im Grof3en

und Ganzen fiur diese Fordertdpfe schon im Voraus sich mit

den etablierten Organisationen und Wohlfahrtsverbanden

treffen und im Endeffekt im Hintergrund bereits Vorgesprache

stattfinden und viele Dinge im Voraus einfach schon festge-

legt und viele Gelder auch schon vergeben sind. [...] Und ich

wirde mir wiinschen, dass man den kleinen [Organisationen]

auch mal zumutet, etwas GroReres zu leisten, denen mehr

Vertrauen entgegenbringt und, ja, diese dann im Rahmen ih-

rer Arbeit auch einfach stérker unterstitzt und das vielleicht

auch starker wertschatzt und wahrnimmt und, ja, auch mitbe-

gleitet.” (Interview 6, musl., &)

Zudem berichten einige muslimische Interviewpartner*innen, dass es ihnen und
ihren Organisationen gegentber nach wie vor Misstrauen und Vorurteile gebe,
die sich unmittelbar negativ auf die Anerkennung ihrer Organisationen als for-
derwirdige Akteurinnen, Kooperations- und Ansprechpartnerinnen fur die Poli-
tik auswirkten.

,Diese Skepsis haben wir halt von Tag eins an zu spuren be-

kommen, wir haben das relativ frilh gemerkt, dass manche

Fordermittelgeber also so offen auch gesagt haben: Hier,

euer Name [...] ist ein Name, mit dem assoziieren viele Men-

schen etwas Falsches’. Wir wurden aus Versehen auch mal

bei der internen Kommunikation eines Jugendamtes, mit dem

wir in Kontakt standen, in Cc gesetzt, wo zu lesen war, dass

wir eine Terrororganisation seien und man mit uns nicht zu-

sammenarbeiten wolle. (Interview 6, musl., &) ,Diese Skepsis haben wir halt von Tag

eins an zu spuren bekommen [...]"

,ES ist ja ein offenes Geheimnis, dass — was Gleichstellung

und Gleichbehandlung angeht, insbesondere, was die musli-

mische Infrastruktur angeht —, dass da viel aufzuholen ist und

dass Politik sich schwertut bei diesem Thema. Oft weil es un-

popular ist oder weil es auf der Wegstrecke durch Misstrau-

ens- und Extremismusdiskurse torpediert wird und dass man

sich das zweimal tberlegt, ob man solche Dinge angeht. Und

dann bleibt halt vieles, was die Integration des Islams angeht,

auf der Strecke.“ (Interview 7, musl., &)

Eine muslimische Interviewte berichtet, dass sowohl die deutsche Gesellschaft
als auch die muslimische Community die Arbeit der Organisation zu Beginn
gleichermal3en infrage gestellt und misstrauisch bedugt hatten. Wahrend die
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deutsche Gesellschaft an ihrer Integrationsbereitschaft und Seriositat gezwei-
felt hatte, hatten sich die Mitglieder der muslimischen Community gefragt, ob
sie ihnen schaden und ihre Religion und ldentitéat verraten wirden.

,Die erste grolte Hirde war, als wir [...] hier angefangen ha-
ben, bei der deutschen Gesellschaft: ,Sind sie eine Parallel-
gesellschaft? Fir wen arbeiten sie? Ist das, was sie zeigen,
die Wahrheit?* Also, [...] die hatten diese Fragezeichen. In der
muslimischen Community wurde gefragt: ,\Wer sind die jetzt?

Hintergehen die uns? Werden sie jetzt unsere Religion ver- ,Wir haben diesen Vertrauensaufbau [...]
kaufen? Werden sie jetzt unsere Identitat verkaufen? Sind die sehr gut geschafft, weil wir sehr, sehr

jetzt komplett auf der Seite der Diskriminierenden, die uns jah-
relang nicht verstanden haben?* Das war die erste groRe
Hurde, bei beiden Seiten Transparenz zu schaffen. [...] Das
hat sehr lange gedauert, bis wir dieses Vertrauen geschaffen
haben, aber, Gott sei Dank, wir haben diesen Vertrauensauf-
bau auf beiden Seiten sehr gut geschafft, weil wir sehr, sehr
transparent gearbeitet haben.“ (Interview 13, musl., {)

Durch eine transparente Arbeitsweise, bei der Handlungen, Motive und Ziele
klar kommuniziert und offengelegt wurden, konnte Vertrauen aufgebaut wer-
den. In Bezug auf das Anliegen, als seridse und férderwirdige Akteurinnen und
Kooperationspartnerinnen betrachtet zu werden, fallt muslimischen Organisati-
onsvertreter*innen auf, dass ihre Organisationen mehr leisten und nachweisen
massten als ,etablierte” Organisationen.

»Wir sind auch auf Partnerschaften angewiesen, um einfach
seridés und professionell zu wirken. [...] Wir haben die Erfah-
rung gemacht, von anderen Akteuren anders wahrgenommen
zu werden, wenn da eine etablierte Organisation mit ihrem
Logo auf unseren Flyern und Publikationen mit vorhanden ist.*
(Interview 15, musl., &)

Entsprechend den externen Anforderungen an die Arbeit muslimischer Organi-
sationen wird fur deren Professionalisierung und Anerkennung versucht, mit an-
deren Akteur*innen partnerschaftlich ,auf Augenhohe“ zusammenzuarbeiten.
Diese Augenhohe — also Gleichberechtigung und Gleichrangigkeit — im Mitein-
ander sei aufgrund bestehender Abhangigkeitsverhaltnisse, ungleicher Res-
sourcenausstattungen und Machtverteilungen nicht immer méglich:

,ES ist schwierig, weil man ist halt immer am kirzeren Hebel.
Letztendlich weil man, dass man in der Zukunft auf die Aner-
kennung von diesen Stellen angewiesen ist, auch fir zukinf-
tige Projekte oder Arbeiten.“ (Interview 6, musl., &)

Neben grundsétzlicher Kritik an benachteiligenden, teilhabeverhindernden
Strukturen wird seitens muslimischer Interviewpartner*innen aber auch Kritik an
muslimischen Organisationen gedul3ert, zum Beispiel, wenn betont wird, dass
sie sich starker 6ffnen mussten, um Integrationsprozesse voranzutreiben, die
die Politik auch einfordern misse:
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Llch finde, die muslimische Seite sollte sich starker 6ffnen.
Wenn sie in ihren kleinen Hinterhofmoscheen bleiben und sa-
gen, ,Wir lassen alle in Ruhe, alle sollen uns in Ruhe lassen’,
werden sie es nie schaffen, zur Gesellschaft zu gehdren. Sie
missen einfach transparenter werden, sie missen die Tlren
offnen. Also, da gibt es ja auch komische Strukturen, die mis-
sen sich auf jeden Fall verbessern. Da ist die deutsche Politik
auf jeden Fall gefragt. Die missen da auch Forderungen stel-
len, ohne dabei rassistisch und diskriminierend zu werden
[...]1.“ (Interview 13, musl., 9)

Ein muslimischer Organisationsvertreter weist darauf hin, dass es auch inner-
halb seiner muslimischen Organisation extremistische Einstellungen gabe, die
nicht dem Islam entsprachen und er auRRert Verstandnis fur skeptische Ansich-
ten gegentiber dem Islam aufgrund von mangelhaftem Wissen Uber diese Reli-
gion. Einen wichtigen Schritt sieht er in der Aufklarungsarbeit Uber den Islam
durch seine Gemeinde.

»Also, es gibt auch berechtigte skeptische Einstellungen. [...]

Man arbeitet hart, dass man zumindest die Leute, die man

kennt, die solche Einstellungen haben, auffordert, diese Ein-

stellungen zu andern. Es gibt in jeder [religibsen] Stromung

Extreme, selbst in unserer muslimischen Gemeinde. [...] Sa-

chen, die im Namen des Islams stattfinden, obwohl der Islam LAlso, es gibt auch berechtigte
frei davon ist. Und wenn ich kein Wissen tiber den Islam habe, skeptische Einstellungen.”
dann habe ich Angst. [...] Und wenn ich als Deutscher sowas

hdre, dann bin ich auch skeptisch, ob es an der Religion liegt

oder an den Menschen. Und viele schreiben das der Religion

zu und da kdnnen wir nur entgegenwirken bei uns in der Ge-

meinde, oder Leute, die uns zum Tag der Offenen Moschee

besuchen, Uber den Islam informieren.“ (Interview 24, musl.,

3)

In diesem Zusammenhang betrachtet es eine interviewte Muslimin als proble-
matisch, dass viele Menschen nebeneinanderher leben, ohne etwas Uber die
Kultur und Brauche des ,Anderen” zu wissen. Der Mangel an wechselseitigen
Kenntnissen und Interessen bringe Unverstandnis und Angste mit sich, die fur
das Zusammenleben schadlich seien. Daher erachtet sie es als unbedingt not-
wendig, dass einander fremde Menschen miteinander ins Gesprach kommen
und sich kennenlernen, um Fremdheit und Angste abzubauen und damit auch
Integrationsprozesse zu erleichtern.

»Also, 2019 habe ich im Ramadan ein Fastenbrechen organi-
siert. Der Oberbirgermeister kam, der Gemeinderat kam, und
400 Migranten und Gefluchtete. Einer der Politiker wusste

nicht mal, was ein Fastenbrechen ist, der dachte, das ist der Wenn man sich nicht kennenlernt

letzte Tag von Ramadan. [...] Da dachte ich wirklich, wir leben wenn man so nebeneinanderher l3uft,
sowas von nebeneinanderher, keiner hat wirklich Ahnung vom wird es immer Unversténdnis und Ang-
Anderen. Und keiner hat auch unbedingt Interesse. Wenn ste geben.

man sich nicht kennenlernt, wenn man so lnebeneinanderher
l&uft, wird es immer Unverstandnis und Angste geben. Du
hast nur Angst, wenn du nicht weif3t, was dahintersteckt. [...]

60



Dann, wenn ich dich kenne und weil3, dass es schon ist, Dich
zu kennen, dann motiviert es mich auch, schneller die Spra-
che zu lernen, dann motiviert es mich, mich hier [in Deutsch-
land] schneller anzupassen. Aber wenn ich nichts weifld und
Angst habe, dann blockiert es.” (Interview 13, musl., 9)

Es lasst sich zusammenfassen, dass sowohl christliche als auch muslimische
Organisationen mit finanziellen Herausforderungen kdmpfen. Muslimische Or-
ganisationsvertreter*innen thematisieren jedoch deutlich h&ufiger chronische fi-
nanzielle Schwierigkeiten und strukturelle Anerkennungsprobleme in ihrer Ar-
beit. Die AuRerungen der muslimischen Interviewpartner*innen deuten auf
asymmetrische Forderstrukturen hin, die strukturelle Benachteiligungen anzei-
gen. Im Vergleich mit ,etablierten“ Organisationen erfahren muslimische Orga-
nisationen Ungleichheiten in Professionalisierung, férderlichen politischen Be-
ziehungen und Machtgefélle. Dadurch haben sie begrenzte Einflussmaoglichkei-
ten zur Verbesserung ihrer finanziellen und rechtlichen Lage. Dies wird auf hohe
politische Erwartungen in Bezug auf Anerkennungswiurdigkeit, Professionalisie-
rung und Représentation der Muslim*innen in Deutschland sowie auf Miss-
trauen gegeniber muslimischen Organisationen zuriickgefuihrt. Die Wortwahl
der muslimischen Organisationsvertreter*innen weist auf bestehende Dichoto-
mien zwischen ,etablierten ,deutschen“ Organisationen und nicht etablierten
muslimischen Organisationen hin und sie zeigt eine bisher unerfillte Gleichbe-
handlung und bislang nicht iberwundene Differenzen an. Die Organisationsver-
treter*innen betonen die Notwendigkeit von Aufklarungsarbeit tber den Islam
und sehen die Verantwortung fur erfolgreiche Integrationsprozesse nicht nur bei
Politik und etablierten Organisationen, sondern auch bei den Muslim*innen
selbst.

5.4 Problemfeld 4: Defizite in flichtlings- und integrationspolitischen
Rahmenbedingungen

In Bezug auf Verhaltnisse in der Fllichtlings- und Integrationspolitik lassen sich
anhand der Aussagen der Interviewpartner*innen Schlisselthemen identifizie-
ren, bei denen sie Probleme, Verbesserungsbedarfe und Potenziale in Deutsch-
land sehen. Die Organisationsvertreter*innen thematisieren komplexe Asylver-
fahren, eine ineffiziente Behdrdenpraxis, interkulturelle Herausforderungen,
mangelhafte Unterbringungsbedingungen, erhebliche Schwierigkeiten bei der
Arbeitsmarktintegration sowie erstarkende rechtspopulistische Tendenzen und
Vorurteile gegenlber Geflichteten in der Gesellschaft.

» Asylverfahren

Einige der Interviewpartner*innen weisen darauf hin, dass das Asylverfahren
und die Frage des Aufenthaltsstatus die hochste Prioritat fur die Antragstel-
ler*innen hatten, da sie mafdgeblich Uber ihre zuklinftige Lebensperspektive und
grundlegende Existenzfragen entschieden. Sie erwahnen rechtliche Hirden
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und Schwierigkeiten im Asylverfahren, komplexe rechtliche Rahmenbedingun-
gen in Bezug auf Kirchenasylfdlle sowie hohe psychische Belastungen, die
Asylsuchende nach ihrer Ankunft in Deutschland und wahrend des Verfahrens
durchstehen mussten.

,~Ja, die ganzen rechtlichen Hurden. Also, das ist ja das Haupt-

problem, wie viele Steine den Menschen in den Weg gelegt

werden und wie schwierig Uberhaupt diese ganzen rechtli-

chen Geschichten sind, wie die Anhdrungen beim BAMF ab-

laufen und ahnliches. Also, ich bekomme eigentlich fast jede o

Woche zum Beispiel Kirchenasylanfragen und tauche dann "VAV'izo\’/igiss'?éfﬁedgzn"'&‘é%fgﬁg:]em'
tief ein in die Lebens- und Fluchtgeschichten der Menschen den Weg gelegt werden.*
und was die da erleben, um zu beurteilen, ist das ein Kir-

chenasylfall. Und was die dann letztendlich in Deutschland er-

leben — also, die haben ja schon viel erlebt im Heimatland und

auf der Flucht —, aber was die dann hier eben letztendlich zu-

satzlich erleben. Das ist das Hauptproblem, die Aufenthalts-

frage.” (Interview 2, christl., Q)

»Also, das ist jetzt aktuell und da hange ich auch noch drin.
Das ist ein Afghane, der war Ortskraft in Afghanistan bis Ende
2017. Dann hat er eine Morddrohung bekommen durch die
Taliban, da hat er sofort das Land verlassen mussen. Seine
Frau und drei kleine Tochter sind dageblieben. Die haben sich
zwei Jahre lang an unterschiedlichen Orten versteckt, um si-
cher zu sein, in Anfihrungsstrichen. Er selber ist Anfang 2019
in Deutschland angekommen, hat hier einen Asylantrag ge-
stellt, der ist abgelehnt worden. Dann hat er mit Hilfe eines
Anwalts Klage eingereicht, die Klage ist bis heute nicht bear-
beitet. [...] Solange er keinen Aufenthalt hat, kann er auch
kein Visum fir seine Familie beantragen. Das ist eine ganz
aussichtslose Kiste. Solche Sachen belasten wirklich. Und da-
von haben wir andere Fallen, es geht dann auch oft um Fami-
liennachzug, der jahrelang nicht passiert und wo die Leute un-
glaublich darunter leiden. Das finde ich sehr schwer. [...] Also,
ich sehe mich als sehr ohnmachtig und eigentlich als dauer-
hafter Bittsteller da.“ (Interview 17, christl., Q)

»Also, ich sehe mich als sehr
ohnmachtig und eigentlich als
dauerhafter Bittsteller da.”

» Ineffiziente Behordenpraxis

Viele Interviewpartner*innen beklagen eine langwierige und komplizierte Behor-
denpraxis mit Uberbordender, nicht nachvollziehbarer Burokratie und die Ver-
wendung einer selbst fur studierte Deutsche unverstandlichen Behdrdenspra-
che. Die Behoérden behinderten effektive und schnelle Abwicklungen, erforder-
liche Unterstutzung, Versorgung und Integrationsprozesse mafgeblich. Die In-
terviewpartner*innen fordern eine einfachere, verstandlichere, inklusivere Be-
hdrdenpraxis.

,und vor allen Dingen diese Burokratisierung dann auch.
Also, das fallt mir immer wieder auf: die ganzen Antrage fur
die Kinderstellen, fur das Essensgeld, fir die Lernférderung.
Das sind so viele Antrage, die laufen missen, das ist sehr
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schwierig fur die Leute, gerade am Anfang. Es kommt immer

wieder vor, dass dann Eltern mit den Antrdgen kommen: ,Ich

verstehe das nicht, was muss ich jetzt machen?‘ Dann schik-

ken die Amter die Antrage manchmal zwei-, dreimal hinterein- .Das sind so viele Antrage, die

- . . . . laufen missen, das ist sehr schwierig

ander raus, quasi die gleiche Sache innerhalb von ein, zwei filr die Leute, gerade am Anfang.”
Tagen, wo ich mich dann echt frage: ,Das haben sie doch ge-

stern schon geschickt?* Also, da ist schon vieles im Argen, in

der Verwaltung, so Burokratie.“ (Interview 16, christl., ¢)

,Die Auslander, nicht nur die Flichtlinge, auch alle Auslander,
wenn die ein Schreiben vom Jobcenter kriegen oder vom Aus-
landeramt: Das verstehen die nicht. Das ist eine Sprache, das
ist ein Umgang vom Jobcenter mit den Leuten, das ist uner-
traglich. Ich habe selbst schon bei Briefen, die sie mir vorge-
legt haben, gesagt: ,Tut mir leid, ich verstehe nicht, was die
wollen.* Wenn ich das als studierter Deutscher sagen muss,

wie soll das dann ein Auslander verstehen, der gerade mal Die Auslander, nicht nur die Fliichtlinge,

einen Grundkurs in Deutsch gemacht hat? Also, ich sage mal, [...] wenn die ein Schreiben vom Job-
der Umgang da, der ist wesentlich verbesserungsfahig. [...] center kriegen oder vom Auslénderamt:
Und wenn sie dann so einen Aufhebungsbescheid kriegen, Das verstehen die nicht.

vom Jobcenter, das sind 5 Seiten, da steht dann da: ,Die Auf-
hebung der Aufhebung wird hiermit beantragt.‘ Ich weil} selbst
nicht, was die damit wollen. Und ich weifl3 nicht, ob die das
Geld jetzt bezahlen missen oder ob sie es kriegen. [...] Da ist
auch eine Arroganz hinter, wenn die Leute vom Jobcenter die
Leute mit so etwas abfertigen. Und ich muss mich nicht wun-
dern, wenn die Leute das Schreiben einfach in die Ecke legen
und nicht beantworten und dann irgendwelche Fristen verpas-
sen.” (Interview 12, christl., &)

,Mit den Amtern haben wir auch negative Erfahrungen ge-
macht. Die Forderung hatte man schon gehabt: ,Liebe Leute,
wir haben jetzt hier ein Problem, damit missen wir fertig wer-
den und es I6sen.’ Und das ist aber teilweise nicht gut gelau-
fen. Da hétte ich von der Politik schon ein bisschen mehr Un-
terstitzung erwartet, dass sie sagt: ,So, liebe Sachbearbeiter,
Mitarbeiter, jetzt kommt mal in die Puschen!™ (Interview 22,
christl., &)

S0, liebe Sachbearbeiter, Mitarbeiter,
jetzt kommt mal in die Puschen!™

» Soziale Unterstiitzung und Netzwerke

Einige der Interviewpartnerinnen haben personlich festgestellt, dass vorhan-
dene Unterstutzungsstrukturen und soziale Netzwerke bei der Begleitung von
Geflichteten bei Behdérdengéngen oder dem Ausfillen von Formularen eine
wesentliche Rolle spielen, damit die Geflichteten die notwendige Hilfe und Ori-
entierung erhalten und wichtige Prozesse eingeleitet werden konnen.

,Eine Geschichte fallt mir ein, die bemerkenswert war. Der al-
teste Junge [einer Fluchtlingsfamilie] musste eigentlich in die
Schule, er war schulpflichtig. Und wir sind zum Schulamt ge-
fahren und da war ein Sachbearbeiter tirkischer Nationalitat,
der sofort gesagt hat: ,Ich sorge dafur, dass das Kind
schnellstmdglich in die Schule kommt.* Und er hat alles M6g-
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liche veranstaltet und in die Wege geleitet und das Gesund-
heitsamt informiert. Und dann kam auch sehr schnell diese
Schuleingangsuntersuchung. Das ging dann also richtig flott.”
(Interview 22, christl., &)

»Also, was schon ein Problem ist, was ich auch am eigenen

Leib schon so erfahren habe, ich habe mal jemanden begleitet

zum Auslanderbiro und habe da mitbekommen, wie bevor-

zugt diese Person behandelt wurde, dadurch dass ich dabei Jlch finde, vieles ist sehr komplex, sehr
war. Es ist ja eine stadtische Einrichtung, sodass das schon kompliziert. [...] Ich sehe da viele Uberfor-
Mangel sind. Es gibt jetzt auch von der evangelischen Fach- derungen tl’eL'J dte” 't:.'.‘tJZCht"“g?'tr.‘ und es ist
hochschule hier so eine Beschwerdestelle und ein Beschwer- viet Unterstutzung notg.
deformular, wo sich tber Verfehlungen aus der Ausléanderbe-

horde oder den Fliichtlingsbiros, die es gegeben hat, be-

schwert werden kann.“ (Interview 11, christl., &)

,lch finde, vieles ist sehr komplex, sehr kompliziert. [...] Ich
sehe da viele Uberforderungen bei den Fluchtlingen und es
ist viel Unterstiitzung nétig, um mit unseren deutschen biro-
kratischen Formularen klarzukommen, um da wirklich so an
die Versorgung heranzukommen.” (Interview 16, christl., ¢)

= Interkulturelle Verstandigungsprobleme

Im Rahmen der Arbeit mit Geflliichteten und Migrant*innen beobachtet eine
Frau, die hauptamtlich in einer christlichen Organisation beschaftigt ist, dass
interkulturelle Verstandigung eine Herausforderung darstellt. So bestiinden un-
terschiedliche Auffassungen in Bezug auf Punktlichkeit, Zuverlassigkeit, Ver-
bindlichkeit und die Priorisierung von Kindern. Diese Unterschiede kdnnten zu
Konflikten fuhren, insbesondere, wenn sich Flichtlingsfamilien in wirtschaftli-
cher Not befanden. Die Veranderung der Klientel erfordere ein Umdenken und
eine Weiterqualifizierung der Mitarbeiter*innen.

,Die interkulturelle Verstandigung ist sicher eine Herausforde-
rung, weil viele Kollegen den Kreis der jetzt Zugewanderten
tberhaupt nicht kennen. Das sind nicht nur sprachliche Pro-
bleme, sondern auch interkulturelle Probleme. Also, wir haben
da die typischen Problematiken zu dem, was Deutsche an
Panktlichkeit, an Zuverlassigkeit und Verbindlichkeit fordern.
Auch an einer Priorisierung der Kinder, wo schnell gesagt

wird, ,Das sind keine guten Eltern’, wenn die Kinder nicht im ,Die interkulturelle Verstandigung ist

Mittelpunkt des Lebens stehen oder zu stehen scheinen. Tat- sicher eine Herausforderung, weil viele
sachlich aber sind es oft unterschiedliche Konzepte. Und es Kollegen den Kreis der jetzt Zugewan-
sind auch natiirlich unterschiedliche Problematiken. Eine Fa- derten Uberhaupt nicht kennen.

milie, die hier in Deutschland Giberhaupt kein Auskommen hat,
weil sie nicht durch Jobcenter oder Arbeit abgesichert ist, die
droht aus der Wohnung zu fliegen, und dann hat fur diese Fa-
milie ein Kindergartenplatz keine Prioritat. Fir die hat auch
der Schulbesuch eines kleinen Erst- oder Zweitklasslers keine
Prioritat [...] Da gibt es naturlich Konfliktpotenzial [...] Und das
fordert naturlich die Mitarbeiterinnen dann heraus, die bislang
nicht unbedingt geschult worden sind.” (Interview 14, christl.,

?)
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» Unterbringungsbedingungen

Von einigen Interviewpartner*innen werden mangelhafte Zustande in kommu-
nalen Unterbringungseinrichtungen fur Gefllichtete und in einzelnen Wohnun-
gen Kritisiert.

,Ich gehe manchmal in Unterklnfte und wenn ich dann sehe,
wie die Kommunen die Flichtlinge unterbringen, da kann ich
mich echt nur schamen. Das ist halt einfach ein grof3es Pro-
blem. Eine junge Frau hat eine Wohnung, aber kein Wasch-
becken. Ein Waschbecken gehért nicht zu einer Erstausstat-
tung einer Wohnung. Die hat eine Badewanne, aber kein
Waschbecken. Die Kommune ist nicht bereit, da ein Wasch-

becken einzubauen. Ja, ich meine, was soll man dazu sa- »lch gehe manchmal in Unterkiinfte und

A . : wenn ich dann sehe, wie die Kommunen
gen?” (Interview 2, christl., €) die Flichtlinge unterbringen, da kann ich

. . . . mich echt nur schamen.”
,Es sind Uber 50 verschiedene Kulturen, die auf engstem

Raum zusammenleben und natlrlich auch ihr Auskommen
miteinander finden muissen. Da ist es kein Wunder, dass es
da so manches Mal kracht, dadurch, dass man sich nicht
kennt, dadurch, dass man sich nicht versteht, dadurch, dass
man sich wundert oder sogar abgeschreckt oder manchmal
sogar eingeschuichtert wird durch verschiedene Praktiken, die
da der fremde Nachbar, die fremde Nachbarin macht.“ (Inter-
view 10, christl., &)

Ein muslimischer Interviewpartner hat beobachtet, dass sich bereits schlechte
Zustande in den Fluchtlingsunterkinften wahrend der Pandemie nochmal ver-
scharft hatten, da die Flichtlingsarbeit politisch vernachlassigt und die Pande-
mieeinddmmung priorisiert worden sei.

~Wenn ich jetzt ab Corona denke, finde ich schon, dass das

Thema Flichtlinge, Flichtlingsarbeit vernachlassigt wurde,

weil Corona, Kklar, hatte ja oberste Prioritat in Deutschland. Als

Beteiligter weil3 ich, welche prekare Situation wahrend der

Pandemie in Flichtlingsunterkiinften herrschte, weil ich ja mit

gehandelt, mitgearbeitet habe. Man hat erwartet, dass viele in Als Beteiligter weils ich, welche
den Fluchtlingsheimen in Quaranténe, Isolation bleiben sol- prekare Situation wahrend der Pandemie
len. Aber wenn Sie mal einen Tag oder finf Tage allein isoliert in Fliichtlingsunterkiinften herrschte.”
in so einem Ort leben, dann wissen Sie, wie schwer es ist. Es

ist nicht verhaltnismaRig, nicht vergleichbar mit einem Zwei-

personenhaushalt mit Schlafzimmer und Wohnzimmer. Es ist

nicht verhaltnismafig. Und das sind so Sachen halt, wo ich

denke, da hat die Politik auf jeden Fall geschlafen. Man hat

nicht langfristig dariiber nachgedacht, wie man diesen Kom-

plex andern kann.“ (ID15, musl., &)
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= Arbeitsmarktintegration

Die Befragten erwahnen wiederholt, dass in Deutschland fur Geflichtete groflie
Schwierigkeiten bestiinden, eine geeignete berufliche Tatigkeit zu finden, da im
Ausland erworbene Qualifikationen in Deutschland nicht anerkannt wirden.
Personen mit geringer Qualifikation hatten Probleme, sich in den Arbeitsmarkt
zu integrieren, da haufig spezifische Qualifizierungsanforderungen erfillt wer-
den miussten, deren Erwerb allerdings zeitaufwendig und mit einigen Hiirden
verbunden sei. Daruber hinaus gabe es bei Sprachkursangeboten sehr lange
Wartezeiten. Eine Verbesserung und Vereinfachung der Arbeitsmarktintegration
werden als unbedingt notwendig erachtet.

,Mit den Problemen der Menschen wurden wir schon stark
konfrontiert. Ich habe zum Beispiel jetzt einen im Blick, der ist
31, Familienvater, zwei Kinder, wohnt hier um die Ecke prak-
tisch. Der hat in Syrien eine Ausbildung gemacht als Landwirt.
Hat auch ein Zeugnis in Arabisch und so, alles tbersetzt auch.

Aber das wird natirlich hier nicht anerkannt. Und jetzt bin ich »Die Ausbildungen sind nicht vergleichbar
dabei zu gucken, dass der hier irgendwo einen Beruf be- und die Berufsabschlisse, [...] die kann
man hier vergessen. [...] Und dann bleibt

kommt. [...] Der will natlrlich arbeiten und nicht die ganze Zeit
von Hartz 4 leben. Aber jetzt einen Beruf zu finden, das ist
aullerst schwierig. Das anerkennen zu lassen [...], also, die
Leute in einen gescheiten Beruf reinzukriegen oder eine ge-
scheite Ausbildung. Die Ausbildungen sind nicht vergleichbar
und die Berufsabschlisse, die die aus Syrien etwa mitbringen,
die kann man hier vergessen. In unserem System zahlen die
nichts. Und dann bleibt denen oft nur Hilfsarbeit, Lagerarbeit.
[...] (Interview 12, christl., &)

denen oft nur Hilfsarbeit, Lagerarbeit.”

,Da musste noch mehr passieren, dass man Leute, die mit

einer geringen Qualifikation kommen, dass man die noch bes-

ser in den Arbeitsmarkt integrieren kann. Aber wenn die dann

eine Ausbildung vorweisen missen, drei Jahre Lehre und Zer- »Also, da ist mehr moglich noch an
tifikat und alles Mdgliche, das wird schwierig. Das merke ich Integration, daz;?;rzsﬁ noch mehr
an den Leuten, die gerne arbeiten mochten, die auch gut drauf P '

sind, aber nicht das richtige Papier vorlegen kénnen. Also, da

ist mehr mdglich noch an Integration, da misste noch mehr

passieren.” (Interview 10, christl., &)

,Fur die Frauen ist es noch einmal schwieriger, wenn die
kleine Kinder haben, dass die noch langer warten miissen, bis
sie endlich mal einen Sprachkurs kriegen. Die Frau hier oben,
die hat vier Jahre gebraucht, bis sie jetzt einen Sprachkurs
gekriegt hat. Der Mann ist ganz plotzlich gestorben. Seitdem
ist sie verwitwet und hatte keinen Kindergartenplatz.“ (Inter-
view 8, christl., &)

,Die Frau hier oben, die hat vier
Jahre gebraucht, bis sie jetzt einen
Sprachkurs gekriegt hat.”
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» Potenzialorientierte Integrationspolitik

Einige der Interviewpartnerinnen fordern, dass die Politik keine Integrations-
verhinderungspolitik betreiben, sondern stattdessen starker die Potenziale und
Fahigkeiten der Geflichteten erkennen, fur Wirtschaft und Arbeitsmarkt nutzbar
machen und politische Aussagen und MalRnahmen unterstlitzen sollte, die pro
Gefluchtete und deren Integration sind.

,lch wirde mir seitens der Politik da eine klarere Positionie-
rung winschen. Wir sind eine alternde Gesellschaft und ge-
rade auch durch den Zugang von Geflichteten, die hier eine
Sprache verninftig lernen kénnen, die dann eine Ausbildung
machen, die sozusagen dann das Ruder mit in die Hand neh-
men kénnen, weil sie hier heimisch geworden sind, da wirde
ich mir doch deutlich mehr Fantasie seitens der Politik win-
schen, dass auch positiv zu sehen. Man hat oft den Eindruck,
dass das in eine andere Richtung geht und anderen nach dem
Munde geredet wird. Weil halt die Angst in der Bevolkerung
vor Flichtlingen, die ist irgendwie auch da.“ (Interview 18, ,Ich glaube, es miissen viel bessere

christl., &) Angebote gemacht werden, dass die
Leute sehen: ,Ich habe hier eine echte

Jetzt gerade, wo die Weltwirtschaft international ist. Und Chance anzukommen.™

wenn du schon Leute hast, die deinen Rulcken starken als
Land, die dir die Treue bieten, aber auch in verschiedenen
Sprachen kommunizieren kdnnen, das ist eine gute Mdglich-
keit, die Deutschland hat, sich Uberall zu bewegen in allen
Sprachen und das ist eine gute Sache fir die Wirtschaft.“ (In-
terview 24, musl., &)

»Ich glaube, es mussen viel bessere Angebote gemacht wer-
den, dass die Leute sehen: ,Ich habe hier eine echte Chance
anzukommen.‘ Und das heif3t, die Verfahren verbessern, auch
dass Menschen schneller die deutsche Staatsbiirgerschaft er-
halten kdnnen und andere Bleibeperspektiven haben, andere
Freiziigigkeitsperspektiven haben, also freier sich hier entfal-
ten kdnnen und in unserer demokratischen Gesellschaft, auch
diese Rechte, die sie ja zum Teil einfach nicht haben, ausle-
ben kénnen, um dann zu sagen: ,Es ist mir auch etwas wert,
eine Anstrengung zu bringen, die beinhaltet eine neue Spra-
che lernen, mich an meiner Nachbarschaft auch zu orientieren
und zu gucken, was bietet mir dieses neue Leben und was
muss ich vielleicht auch hinter mir lassen, und was muss ich
auch kritisch Gberdenken.” (Interview 11, christl., &)

* Rechtspopulismus und Ressentiments

Viele Interviewpartner*innen betonen das wachsende Problem von rechtspopu-
listischen Tendenzen und Vorbehalten gegenlber Geflichteten in der Gesell-
schaft. In einigen Fallen traten Ablehnung und Feindseligkeit gegenltber Ge-
flichteten und deren Unterstitzer*innen offen zutage, in anderen Situationen
aulerten sich Ressentiments unterschwellig. Bemihungen, Vorurteilen entge-
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genzuwirken, umfassen personliche Gegenargumentationen, offentliche Stel-
lungnahmen (in Predigten), deutliche Abgrenzungen von rechtsextremen Posi-
tionen, die Initiierung von Stadtteilengagements und die Schlichtung von nach-
barschaftlichen Konfliktfeldern seitens der eigenen religiosen Gemeinden.

,2015 war ja die groRe Welle. Da hatten wir Anfang des Jah-
res eine Informationsveranstaltung von der Stadt Bochum, die

daruber informiert haben, dass in Hontrop eine Flichtlingsun- ,Wir sind angefeindet worden,
terkunft gebaut wird, eine Zeltstadt war das am Anfang. An beschimpft, beleidigt, teilweise
diesem Abend war viel rechtes Blrgertum unterwegs und es angespuckt worden, wirklich, in

war sehr schwierig. Wir sind angefeindet worden, beschimpft, Gesprachen. Das ist heftig gewesen.”

beleidigt, teilweise angespuckt worden, wirklich, in Gespré-
chen. Das ist heftig gewesen.” (Interview 1, christl., ¢)

»,ES geht ja richtig um grundlegende Probleme mit rechtsradi-

kalen Tendenzen, die sagen: ,Die sollen wieder nach Hause

gehen und so./ [...] Auch unterschwellig gibt es das. Ich habe

gestern Abend hier in unserer Gaststatte am Tresen gestan-

den, nach einer Sitzung, und da ging es zwischen dem Wirt

und zwei Leuten hin und her, und da habe ich gedacht: Oh

Mannomannomann, da sind aber heftige unterschwellige

rechtsradikale Tendenzen dabei. Also, nicht massiv aggressiv

oder gewalttatig, aber dass so Vorbehalte auch deutlich wur- , o )

den: ,Was wollen die denn alle hier?* Und so.” (Interview 12, ”%?ifnpr‘::?‘zgi;z'g',[:éat‘tre'ﬁar:?ggfzi'pﬁS[S d]'e

christl., J) Es gab viele Ressentiments bzw. auch
Unwissenheit und so.*

,Das Anfangsziel war natirlich, dass die Stimmung im Stadt-

teil nicht kippt. [...] Es gab viele Ressentiments bzw. auch Un-

wissenheit und so. Es hat dann angefangen, dass wirklich

Leute hier mit den angekommenen Menschen in die Stadtteile

gegangen sind und denen die Stadtteile gezeigt haben. Da

sind auch sehr schnell Leute bei uns engagiert gewesen. [...]

Was wir auch als unsere Aufgabe gesehen haben, ist nach-

barschaftliche Verargerungen ein bisschen aufzufangen. [...]

Das ist natlrlich ein Aspekt der Arbeit, der ansonsten nicht in

anderen ehrenamtlichen Kontexten so krass zutage tritt, dass

sich halt mit kritischer Nachbarschaft auseinandergesetzt

werden muss.“ (Interview 11, christl., &)

~LAber natlrlich gibt es auch Vorbehalte. Es gibt auch Men-
schen, die, wenn man versucht, flr einen Geflichteten eine
Wohnung zu finden, und man anruft, dann sagen: ,Nee, eine
auslandische Familie oder eine Fliichtlingsfamilie nehme ich
auf jeden Fall nicht in mein Haus.‘ Da gibt es Ressentiments®. ,Ich finde es sehr bedrohlich. [...]

(Interview 2, christl., Q) Auch hier bei uns im Stadtteil, der
weniger privilegiert ist, dass hier so

i tarke AfD-Sti da ist.”
Jlch finde es sehr bedrohlich. [...] Auch hier bei uns im Stadt- eine starke ATS-Simme ca s

teil, der weniger privilegiert ist, dass hier so eine starke AfD-
Stimme da ist, ist schon ziemlich signifikant. Ich kann nur hel-
fen, indem ich argumentiere. Uber unsere Veréffentlichungen,
unseren Internetauftritt, unsere Predigten kdnnen wir sagen:
,Wir haben eine andere Politik, wir haben eine andere Grund-
einstellung als die AfD‘ und uns davon distanzieren. Mehr
kénnen wir nicht tun.” (Interview 12, christl., &)
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Ein muslimischer Organisationvertreter beobachtet, dass sich die wirtschaftlich
schlechte Situation in der Pandemie verstarkt habe. Im personlichen Austausch
merke er, dass dies —zusammen mit der Skepsis gegentber den 6konomischen
Auswirkungen der erhohten Fluchtzuwanderung — zu personlichen sozialen Ab-
stiegsangsten fuhre und skeptische Haltungen gegeniber Geflichteten und
Muslim*innen weiter verstarke.

»Ich merke immer wieder, dass diese Debatte um Gefllichtete,
aber auch um Muslime, im Kern [...] bei den Personen, die
kritisieren oder eine grof3e Gefahr sehen, oftmals auch mit
personlichen Angsten verknipft ist. Also, das sind oftmals
Menschen, die haben selbst Angst, was kommt. Wir sind ge-
rade in einer wirtschaftlich schlechten Situation, Menschen . o . L
. . . . . ,ES sind persénliche soziale Abstiegsang-
verlieren ihre Jobs, die Pandemie verscharft das Ganze noch- ste, die dann dazu fiihren, dass man eine
mal. Und jetzt kommen die Gefllichteten und werden uns die gewisse Haltung oder Skepsis gegeniiber
Arbeit wegnehmen, der Wohnraum ist eh schon knapp, sie Gefllichteten und Muslimen hat.”
werden uns die Wohnungen wegnehmen. Das sind wirklich
Dinge, die ich auch im persénlichen Austausch immer mal
wieder zu héren und zu spuren bekommen habe und wo man
auch sagen muss: Es sind personliche soziale Abstiegsang-
ste, die dann dazu fuhren, dass man eine gewisse Haltung
oder Skepsis gegenuber Geflichteten und Muslimen hat.“ (In-
terview 6, musl., &)

= Lésungsperspektiven

Als Lésungsansatze fur ein besseres Zusammenleben mit Geflichteten und
von Menschen mit verschiedenen Hintergriinden wird die Bedeutung von sozia-
ler Gerechtigkeit, von Respekt vor verschiedenen Lebensentwirfen und von of-
fenem Austausch betont. Plattformen und Projekte, die das Aufern von person-
lichen Angsten, Sorgen, Vorbehalten und interkulturelle Dialoge ermdglichen,
seien wichtig und erfolgversprechend, um Verstandnis und Respekt fureinander
zu starken und die Sichtbarkeit bereits bestehender Bemuhungen zu erhéhen.

~Wenn Menschen das Geflihl haben, ungerecht behandelt zu
werden, dann werden sie sauer und dann werden Grinde ge-
sucht. Und dann kann nicht in einer Zufriedenheit gelebt wer-
den. Ich denke, dass es schon mehr soziale Gerechtigkeit ge-
ben muss, was die Wohnungen zum Beispiel angeht, und da

gibt es noch viele Punkte mehr. [...] Es geht viel auch darum, JAber am Ende sind es halt die Werte,
andere Lebensentwiirfe zu respektieren. Da gehéren nicht nur die uns als Gesellschaft ausmachen
kulturelle Hintergriinde dazu, sondern auch andere Kleidung und hoffentlich auch zusammenhalten.

oder sexuelle Orientierung. Gutes Zusammenleben kann
eben nur gelingen, wenn nicht das Geflihl da ist, es ist hier
unfair und ich gebe doch alles. Aspekte wie Wohnen, Arbeit,
Unterstitzung [...]. Das ist immer abstrakt und ein grof3es Bla
irgendwie. Aber am Ende sind es halt die Werte, die uns als
Gesellschaft ausmachen und hoffentlich auch zusammenhal-
ten.” (Interview 11, christl., &)
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,Als die Pegida'? damals durch Dresden marschiert ist, war
ich im Rahmen unserer Jugendorganisation auch dort und wir
hatten so eine kleine Dialogaktion geplant, mitten auf der
Stralde, wo die Pegida auch vorbeimarschiert ist. [...] Da ging
es darum, dass wir als Muslime, die hier geboren, hier aufge-
wachsen sind, einfach mal versuchen, mit den Menschen ins
Gesprach zu kommen, um die Angste und Vorbehalte ein
bisschen, ja, zu I6sen und zu entfernen. Und wir haben da
auch ganz viele positive Erfahrungen gemacht. Viele Men-
schen waren am Anfang total skeptisch und teilweise auch
aggressiv uns gegenuber, aber nach zehn, fiinfzehn Minuten
hatten die ein ganz anderes Bild von uns. Teilweise haben sie
sich auch bedankt und gesagt: ,Ja, stimmt, eigentlich haben
Sie Recht, Sie haben ja dieselben Probleme und Angste wie
wir [...] und Sie missen auch schauen, wie Sie Uber die Run-
den kommen' und so weiter und so fort. [...] Und ich finde es
wichtig, dass man da wirklich auch Plattformen schafft, damit
Menschen, die ein Problem mit diesen Themen haben, die
Maoglichkeit bekommen, ihre Probleme und ihre Angste zu &u-
Rern.” (Interview 6, musl., &)

,ES ist das gegenseitige Verstandnis, [...] ein gegenseitiger

Respekt, den man Anderen zollen muss. Toleranz, Offenheit,

es ist der Dialog, der standige Austausch, ja, und auch Dinge,

die man nicht verstehp offen anzusprechen, anzufrag_en, ja. Toleranz, Offenheit, s ist der Dialog
Es_ sind Plattformen, die noch s"tarker ge_schaffen ogier in den er sténdige Austadsch, ia, und auch
Mittelpunkt gertickt werden muissen, mit denen ein solcher Dinge, die man nicht versteht, offen
Austausch ermdglicht werden kann. Oftmals neigt man ja anzusprechen.*

dazu, sich in der eigenen Bubble zu bewegen, jeder so in sei-

nem eigenen Kreis, und man hat sein gewohntes Umfeld und

fuhlt sich da wohl. [...] Sichtbarkeit auch von einzelnen Pro-

jekten, Vorhaben von Organisationen, Gemeinden, dass die

starker in den Mittelpunkt gerlickt werden.“ (Interview 15,

musl., &)

Eine Frau betont im Interview mehrmals, dass es einfacher sei, mit Menschen,
die man personlich kenne, gut auszukommen. Auf lokaler Ebene kénne man
eine ,Vermenschlichung® férdern und Vorurteile iberwinden, indem man indivi-
duelle Geschichten und Schicksale in den Fokus ricke. Bedrohungsgefiuhle
blieben eher anonym, aber wenn es um konkrete Nachbar*innen mit personli-
chen Geschichten gehe, anderten sich die Wahrnehmungen.

»Also, es gibt sozusagen diesen Effekt, dass man die Men-

schen, die man kennt, mit denen kommt man gut zurecht.

Aber es gibt daruper hinaus die pauschale Zuordnung und die Auf lokaler Ebene kann man mit dieser
Ablehnung agf einer pauschalen Ebene. Auf lokaler Ebene ” Vermenschlichung — also, es handelt

kann man mit dieser Vermenschlichung — also, es handelt sich um einen Menschen — ganz viel

sich um einen Menschen — ganz viel machen. Und man kann machen.*

auch ein Stick weit, diese pauschalen Geschichten heraus-

halten. [...] Man muss in diesen Nachbarstatus kommen. Ins-

gesamt muss ich sagen, eigentlich immer, wenn man Uber

12 pegida: Patriotische Européaer gegen die Islamisierung des Abendlandes (Vorlander
et al. 2016).
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konkrete Menschen und deren Schicksal redet, dann ist es ei-
gentlich méglich, ganz viel Verstandnis zu bekommen. Das,
was als Bedrohung wahrgenommen wird, ist immer etwas
Anonymes. Wenn es um einen Nachbarn geht, der ein ganz
konkreter Mensch ist mit einem ganz konkreten Schicksal,
dann ist die Kiste anders.” (Interview 4, christl., Q)

Zusammengefasst kritisieren die Interviewpartnerinnen die Komplexitat und
belastenden Wirkungen der Asylverfahren auf Geflliichtete sowie eine vorschrif-
tenwitige, intransparente Verwaltungspraxis mit zermirbenden Bearbeitungs-
zeiten und einer unverstandlichen Behdérdensprache. In diesem Zusammen-
hang betonen sie die grof3e Bedeutung von Unterstitzung und dem Vorhanden-
sein sozialer Netzwerke fur Gefluchtete. Interkulturelle Verstandigung sei auf-
grund wirtschaftlich schwieriger Situationen der Gefllichteten und fehlender
Schulungen von Haupt- und Ehrenamtlichen haufiger schwierig. Bedenken wer-
den auch bezlglich mangelhafter Unterbringungsbedingungen von Gefllichte-
ten gedulert. Die Arbeitsmarktintegration gestalte sich flr Gefllchtete aufgrund
fehlender Anerkennung ihrer im Ausland erworbenen Qualifikationen, aufgrund
voraussetzungsreicher Zulassungen zu (Weiter-)Qualifizierungsmalnahmen
und aufgrund langer Wartezeiten fur Sprachkurse problematisch. Politiker*in-
nen werden daher dazu aufgefordert, starker die Potenziale der Gefllchteten
zu erkennen, zu fordern und fur Wirtschaft und Arbeitsmarkt nutzbar zu machen.
Dartber hinaus wird ein Erstarken von rechtpopulistischen Tendenzen und Par-
teien sowie von Ressentiments gegenuber Gefllichteten erlebt, die auch durch
wirtschaftliche Sorgen geschurt wirden. Als Losungsansatze fur ein besseres
Zusammenleben werden die Notwendigkeit von mehr sozialer Gerechtigkeit,
von gegenseitigem Respekt, offenen Dialogen sowie von einem personlichen
Kennenlernen in lokalen Nachbarschaften zur Uberwindung von Fremdheit,
Angsten und Vorurteilen betont.
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6. Handlungsempfehlungen

6.1 Uberblick iiber die Handlungsempfehlungen

Problemfeld 1: Vorurteile gegeniiber und Diskriminierung von Muslim*innen —
Empfehlungen fir eine effektive(re) Antidiskriminierungsarbeit und die Starkung inter-
kultureller Kompetenzen

¢ Meldestellen, Empowerment von Betroffenen und Antidiskriminierungsschutz ausbauen
e Menschenrechtsvermittlung und interkulturelle Kompetenz in Bildungskontexten stéarken
e Mehr Raume und Gelegenheiten fir Begegnung und Austausch schaffen

¢ Medienverantwortliche fiir vorurteilsschiirende Berichterstattung sensibilisieren

e Politischen Einsatz fur eine vielfaltige und inklusive Gesellschaft forcieren

Problemfeld 2: Riickgangige Mitgliederzahlen und Herausforderung Engagierten-
bindung — Empfehlungen zur Engagiertengewinnung in religiosen Organisationen

¢ Menschen fir Engagement in religiésen Organisationen mobilisieren
o Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung, Kooperationen ausbauen und professionalisieren

Problemfeld 3: Befristete Forderstrukturen und Teilhabebarrieren islamischer Organi-
sationen — Empfehlungen fiir nachhaltige Forderstrukturveranderungen und die Teilha-
bestarkung islamischer Organisationen

¢ Nachhaltige Forderstrukturen etablieren und effektiv nutzbar machen
e Interkulturelle Offnungsprozesse voranbringen
¢ Islamische Organisationen konstruktiv untersttitzen

Problemfeld 4: Defizite in fllichtlings- und integrationspolitischen Rahmenbedingungen
— Empfehlungen fiir Struktur- und MaBnahmenoptimierungen in der Fliichtlings- und
Integrationspolitik

o Fluchtlingspolitische Verfahren optimieren

¢ Fliichtlingsunterkiinfte: Qualitatsstandards verbessern, Kapazitaten ausbauen

e Schulische und berufliche Integration forcieren

e Kommunale Beratungs- und Unterstiitzungsstrukturen absichern und koordinieren
e Vorurteile abbauen — Demokratie starken
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6.2 Vorbemerkungen

Unsere Handlungsempfehlungen zielen auf die Starkung des gesellschaftlichen Zusammen-
halts und beziehen sich mit inhaltlichen und formatspezifischen Akzentsetzungen auf die vier
identifizierten Problemfelder ,Vorurteile gegentiber und Diskriminierung von Muslim*innen®,
,-Ruckgangige Mitgliederzahlen und Herausforderung Engagiertenbindung®, ,Befristete For-
derstrukturen und Teilhabebarrieren islamischer Organisationen® sowie ,Defizite in fllichtlings-
und integrationspolitischen Rahmenbedingungen®. Wir nehmen die von unseren Interviewpart-
ner*innen angesprochenen Probleme zum Anlass, um sie in einer breiteren fachlichen Per-
spektive auf den Ist-Zustand und die Strukturen der relevanten Bereiche zu betrachten. Unter
Berlcksichtigung aktueller Verhaltnisse mochten wir somit konkrete, praxisnahe Vorschlage
fur MaRnahmen unterbreiten, deren Umsetzung in Bezug auf die Handlungsfahigkeit und Po-
tenzialausschopfung der religiosen Organisationen und ihrer Mitarbeiter*innen insgesamt Ver-
besserungen einleiten sollten. Dabei sind unsere Handlungsempfehlungen fir die vier Berei-
che nicht trennscharf zu denken, vielmehr greifen sie ineinander und erganzen sich wechsel-
seitig.

Unsere Empfehlungen fur eine effektivere Antidiskriminierungsarbeit richten sich an zivilgesell-
schaftliche, religiése und politische Akteur*innen gleichermallen. Mit der Thematisierung von
geeigneten Mallnahmen zur Gewinnung von Mitgliedern und Engagierten adressieren wir ex-
plizit christliche und muslimische Organisationen. Mit den Vorschlagen zur Veranderung von
Forderstrukturen sowie zu fllichtlings- und integrationspolitischen MalRhahmen sprechen wir
insbesondere politische Entscheidungstrager*innen an. lhnen kommt eine besonders einfluss-
reiche und verantwortungsvolle Position zu, da sie politische MalRnahmen, Initiativen und Ge-
setze auf den Weg bringen kénnen, um die strukturellen und rechtlichen Rahmenbedingungen
fur das Handeln von Individuen und Organisationen zu verbessern.

6.3 Empfehlungen fur eine effektive(re) Antidiskriminierungsarbeit und die Starkung
interkultureller Kompetenzen

Problemfeld 1: Vorurteile gegeniiber und Diskriminierung von Muslim*innen

Problemkontext

Zwischen Menschen finden immer gegenseitige Wahrnehmungs- und Zuschreibungsprozesse
statt. Unsere qualitative und quantitative Studie zeigt deutlich, dass Muslim*innen und als mus-
limisch wahrgenommene Gefllchtete in der deutschen Gesellschaft mit Zuschreibungen, Dis-
kriminierungen und Vorurteilen konfrontiert sind und sich gegenuber diesen behaupten mus-
sen. Die Befragten erleben, dass viele Menschen den Islam als etwas Fremdartiges und Be-
drohliches wahrnehmen, mit ihm antidemokratische Haltungen, Gewaltbereitschaft und die
Ungleichwertigkeit der Frau assoziieren. Musliminnen berichten, dass sie sich oft auf ihre reli-
gidse Zugehdrigkeit reduziert und als unterdriickte, unmindige Frauen wahrgenommen fih-
len. Dazu trigen vor allem auch dominant negative Medienberichterstattungen tber den Islam
und Muslim*innen bei. Um diskriminierendes Denken und Handeln zu bekdmpfen, empfehlen
wir mehrgleisige MaRnahmen in verschiedenen Bereichen.
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Meldestellen, Empowerment von Betroffenen und Antidiskriminierungsschutz
ausbauen

Um Diskriminierung speziell von kopftuchtragenden muslimischen Frauen entgegenzutre-
ten, empfehlen wir, durch die Kombination verschiedener Ansétze eine ganzheitliche Stra-
tegie zu entwickeln, die auf Aufklarung, Férderung von Dialogen, die Zusammenarbeit mit
muslimischen Organisationen und das Empowerment von muslimischen Frauen setzt. Se-
minare, Workshops und Schulungen, die von Expert*innen geleitet werden, kdnnen dazu
beitragen, das Verstandnis fur den Islam und die Bedeutung des Kopftuchs zu férdern und
Vorurteile abzubauen. Wenngleich das Kopftuch zumeist aus individueller Uberzeugung
und nicht aufgrund von Zwang getragen wird, sollte in den Veranstaltungen thematisiert
werden, dass es in einigen Landern und Kontexten, bedingt durch patriarchalische, frauen-
feindliche Strukturen, mit Einschrdnkungen in Bezug auf persdnliche Freiheitsrechte und
die Gleichberechtigung von Frauen verknpft ist.

Fur die Konzeption von Aufklarungs-, Dialog- und Empowerment-Formaten ist eine enge
Zusammenarbeit mit muslimischen Organisationen und betroffenen muslimischen
Frauen anzuraten, um diese mit ihren Erfahrungen und Bedtrfnissen in Problemlésungs-
und Strategiefindungsprozesse einzubeziehen. Fir betroffene muslimische Frauen sollten
professionelle Empowerment-Angebote verfligbar sein, die ihnen dabei helfen, ihre Position
und Rechte in Bezug auf die freie Ausiibung ihrer religiosen Uberzeugung zu kommunizie-
ren und zu verteidigen sowie hierfir relevante Fahigkeiten und Starken auszubauen. Dies
kann durch Schulungen oder Trainings zur Vermittlung von Empowerment- und Selbstver-
teidigungsstrategien, Mentoring-Programme, Informationen zu Rechtsbehelfen und Bera-
tungsstellen geschehen, die sich gezielt an muslimische Frauen richten.

Meldestellen fir Menschen, die in Deutschland Diskriminierung erfahren, sollten mit nach-
haltigen Personal- und Sachmitteln unterstitzt werden, um die Sichtbarkeit von Diskri-
minierung durch Dokumentation von Vorfallen zu erhéhen. Die Angebote sollten dabei ei-
nerseits niedrigschwellige Meldungsmdoglichkeiten bieten und andererseits geeignete Tech-
niken zur Sicherung der Datenqualitéat entwickeln. Zudem ist die Kooperation mit anderen
Meldestellen zu férdern, um Doppelstrukturen zu vermeiden.

Um die Antidiskriminierungs- und Antirassismusarbeit zu stérken und zu professionalisie-
ren, empfehlen wir eine nachhaltige finanzielle Unterstiitzung von Beratungsangebo-
ten innerhalb bereits etablierter lokaler Organisationen. Zudem raten wir den Organisatio-
nen, strategische Kooperationen mit anderen in diesem Bereich tatigen Akteur*innen ein-
zugehen, um wertvolle Kenntnisse und Erfahrungen austauschen zu kénnen.

Neben adaquaten Reaktionen auf Diskriminierung ist es genauso wichtig, Diskriminierun-
gen vorzubeugen. Fir eine solche Praventionsarbeit raten wir Organisationen, Unterneh-
men und Behdrden, ihren Mitarbeiter*innen und Dienstkraften in Vorgesetzten- und Lei-
tungsfunktionen Teilnahmen an Aus- und Weiterbildungen zu kultureller Sensibilisierung,
zu Diversity-Kompetenzen und antidiskriminierungsrechtlichen Grundlagen zu ermogli-
chen. Dies kann dazu beitragen, das Bewusstsein fur Diskriminierung und vorurteilsbehaf-
tete Verhaltensweisen zu scharfen und diskriminierende Praktiken zu reduzieren.
Expert*innen kritisieren, dass das deutsche Antidiskriminierungsgesetz im europai-
schen Vergleich eher schwach ausgepragt sei (Solano/Huddleston 2020) und mit seiner
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Nichtwirksamkeit im diskriminierungsrelevanten Bereich 6ffentlicher Stellen hinter den eu-
ropaischen Antidiskriminierungsrichtlinien zurtickbleibe (advd 2023: 3). Die Fundamente fir
das Vorgehen gegen Diskriminierung in Deutschland — das Grundgesetz (GG) und das All-
gemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) — scheinen somit nicht auszureichen, um Diskri-
minierung zu verhindern und Menschen adaquat gegen Diskriminierung zu schutzen.
Somit erscheinen die Empfehlungen des Antidiskriminierungsverbands Deutschland sowie
der Antidiskriminierungsstelle des Bundes (advd 2023; ADS 2023) sinnvoll, das AGG um
weitere Diskriminierungskategorien zu erweitern und den Geltungsbereich des AGG auf
alle Bereiche des o6ffentlichen Lebens, inshesondere diskriminierungsrelevante staatliche
Stellen auszudehnen. Um eine effektive Bek&mpfung von Diskriminierung zu gewahrlei-
sten, erscheint die Beriicksichtigung weiterer Vorschlage zur Starkung von MaRnahmen zur
Rechtsdurchsetzung sinnvoll, etwa die Fristverlangerung zur Geltendmachung von Anspri-
chen, die Beweislasterleichterung, die Einflhrung eines Verbandsklagerechts oder die Im-
plementierung von verhaltnismaiigen abschreckenden Sanktionen (vgl. advd 2023; ADS
2023).

Menschenrechtsvermittlung und interkulturelle Kompetenz in Bildungskontexten
starken

Bildungskontexte sollten starker Menschenrechtsbildung einschlieRen, um Bewusstsein
und Verstandnis fur die universellen Menschenrechte zu starken. Wir empfehlen eine in-
tensive(re) Auseinandersetzung mit den Menschenrechten in Schule, Studium und Be-
rufsausbildung, um junge Menschen zu beféhigen, sich fur die Verwirklichung der eigenen
und der Grundrechte anderer einzusetzen. Dies kann durch eine Revision und Aktualisie-
rung der schulischen Curricula, von Lehrplédnen und -materialien, durch Schulungen von
Lehrkraften und Dozent*innen in Fortbildungen und Workshops und im Austausch tber be-
wahrte Praktiken erreicht werden. Daruber hinaus sollten praxisbezogene Projekte und
Aktivitdten entwickelt werden, die es Schiiler*innen und Student*innen ermdglichen, die
Bedeutung der Menschenrechte in ihrem Alltag und in der Gesellschaft nachzuvollziehen
und besser zu verstehen. Dies kann beispielsweise durch Simulationen, Rollenspiele, Dis-
kussionen und die Zusammenarbeit mit oder Praktika in Menschenrechtsorganisationen
erreicht werden.

Wir betrachten die Einlibung eines offenen, konstruktiven Umgangs mit Vielfalt als eine
wichtige Aufgabe der Schulfacher des Religionsunterrichts und der Werteerziehung
und empfehlen daher, dass sie integraler Bestandteil des Facherkanons werden sollte.
Hierbei sollten Perspektivenibernahme und interkulturelle Kompetenz eingelibt werden, d.
h. die Fahigkeit, verstandnisvoll und erfolgreich mit Menschen aus unterschiedlichen Kultu-
ren zu interagieren. Hierfur sollte den Schuiler*innen mithilfe entsprechender Unterrichts-
materialien, durch kulturelle Aktivitaten und Exkursionen Wissen uber verschiedene Kultu-
ren, Religionen und Lebensformen vermittelt werden. Weitere mdgliche MafRnahmen sind
vielfaltig: Sie kbnnen das Lesen von Literatur aus unterschiedlichen kulturellen Kontexten,
Projekte und Diskussionen zu interkulturellen Themen oder Rollenspiele umfassen. Dar-
Uber hinaus sollten Schiler*innen konstruktive Kommunikationsfahigkeiten entwickeln.
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Dies kann durch Debatten, Gruppenarbeit, kooperative Lernmethoden und die aktive For-
derung eines respektvollen und offenen Klassenklimas erreicht werden. Zu verweisen ist in
diesem Zusammenhang auf das Format der ,Wertedialoge* der Bildungsinitiative German-
Dream, mit dem in virtuellen und analogen Klassenzimmern Werte des Grundgesetzes und
der Demokratie, Toleranz und Pluralismus vermittelt werden (https://www.german-

dream.de/).

Wir empfehlen (Fach-)Hochschulen Bachelor-Studiengange fiir Soziale Arbeit und Theolo-
gie um die Querschnittsthemen Migration, Integration, Interkulturalitat, (nicht-)religio-
ses Leben zu erganzen und dies unter Einbezug fach- und interdisziplindrer Kompetenzen
sowie praxisorientierter auf3eruniversitarer Einrichtungen zu tun. Durch die Berucksichti-
gung dieser Themen in den Studiengédngen kénnen den kinftigen Absolvent*innen der
theoretische und praktische Umgang mit Vielfalt und Differenz sowie dialogische und inter-
kulturelle Kompetenzen vermittelt werden. Die Absolvent*innen selbst kdnnen im Rahmen
ihrer beruflichen Praxis wiederum als Multiplikator*innen des Gelernten wirken.

Mehr Raume und Gelegenheiten fir Begegnung und Austausch schaffen

Fur den Aufbau von Vertrauen zwischen Personen mit verschiedenen kulturellen Hinter-
griinden sollten im lokalen Nahraum und in Nachbarschaften mehr Raume und Formate
fur Begegnungen und Austausch geschaffen werden. Darin besteht die Chance, sich
gegenseitig kennenzulernen und insbesondere gegeniiber Muslim*innen bestehende Vor-
urteile abzubauen. Die Forderung von Begegnungen und Teilhabe kann dabei insbeson-
dere auch in niedrigschwelligen und nicht-kognitiven Formaten erfolgen, beispiels-
weise auf Stadtteilfesten, in Tanz-, Musik-, Handarbeits-, Kunst- oder Sportaktivitaten, Gber
gemeinsames Kochen und Essen etc. Fir eine flexible und geteilte Nutzung von Raumlich-
keiten und Gebauden sollten Zugangsbeschrankungen und birokratische Hirden abge-
baut werden.

Im Rahmen von moderierten Begegnungs- und Austauschformaten sollte der Fokus auf
oft ibersehene Gemeinsamkeiten und Verbindendes gelegt werden, da das Kniipfen
von Kontakten und der Aufbau von Vertrauen dadurch erheblich erleichtert werden. Zudem
sollte herausgestellt und veranschaulicht werden, dass Teilhabe und Integration nicht allein
von geflichteten oder zugewanderten Menschen Anpassungsleistungen, sondern auch die
Integrationsbereitschaft von Mitgliedern und Organisationen der sogenannten Aufnahme-
oder Mehrheitsgesellschaft einfordert. Es sollte vermittelt und erfahrbar werden, dass sich
Beitrdge zur kulturellen und gesellschatftlichen Vielfalt nicht nur auf die Einfiihrung von
neuen Speisen, Musik- und Lebensstilen beziehen, sondern dass sie auch die Vielfalt und
Qualitat von Wissensbestanden, Meinungen, Erfahrungen, Entscheidungsprozessen und
Ldsungsansatzen betreffen.

Interaktionen und Nachbarschaftsaustausch lassen sich auf kommunaler Ebene durch
die Nutzung bereits etablierter digitaler Infrastrukturen und Vernetzungsmaoglichkeiten und
deren professioneller Moderation fordern. Solche Strukturen bieten Gelegenheiten fur die
Organisation gemeinsamer Freizeitaktivitdten und die kollektive Nutzung von Ressourcen,
beispielsweise durch das Teilen von Gegenstanden, Werkzeugen oder Fahigkeiten. Sie
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bieten die Chance, dass verschiedene Personen(-gruppen) miteinander in Kontakt kom-
men, Ressourcen auf eine nachhaltige Weise nutzen, die Integration von Neuankdmmlin-
gen unterstitzen und soziale Gemeinschaften fordern kénnen.

» Medienverantwortliche flr vorurteilsschiirende Berichterstattung sensibilisieren

¢ Medienverantwortliche haben einen grol3en Einfluss auf die Ausbildung von Meinungen und
tragen bei der Verwirklichung von Gleichbehandlung und konstruktiven éffentlichen
Diskursen eine Mitverantwortung. Sie sollten fur eine ausgewogene, sachliche Bericht-
erstattung insbesondere tber den Islam und Muslim*innen sensibilisiert werden, sodass sie
ihre Arbeit in Bezug auf vorurteilsschirende Wirkungen kritisch tberprifen kdénnen. Dafur
empfehlen wir eine intensive Auseinandersetzung mit den ethischen Standards des deut-
schen Pressekodexes?s. Diesen entsprechend sollten Medienverantwortliche darauf ver-
zichten, mit Feindbildkonstruktionen zu arbeiten und einseitig auf gescheiterte Integrations-
prozesse von Muslim*innen zu fokussieren. Um das Bewusstsein fiir vorurteilsbehaftete
bzw. diskriminierungsfreie Berichterstattung in den Belegschaften von Medienhdusern zu
erhdhen, kénnten Schulungen fir Mitarbeiter*innen aller Bereiche und Ebenen angeboten
werden. Eine ausgewogene Berichterstattung kénnte auch durch die Verfolgung von
diversitatsorientierten Personalstrategien sichergestellt werden, da eine solche zu einer
breiteren Reprasentation von Personen mit Migrationshintergrund in (Chef-)Redaktionen
fihren wirde.

e Wir schlagen vor, den Einsatz von kreativen, innovativen Medienformaten auszubauen.
Beispielsweise kénnen Plakataktionen wirkungsvoll sein, indem sie auf bestehende Pro-
jekte, Meldestellen oder Beratungsangebote aufmerksam machen und Bewusstsein fiir Dis-
kriminierung schaffen. Durch visuell ansprechende Botschaften und Bilder kénnen Plakate
die Aufmerksamkeit auf Diskriminierungsprobleme lenken und zum Nachdenken anregen.
Sie kénnen verborgene Vorurteile aufdecken, auf stereotype Darstellungen hinweisen und
die Sensibilisierung fir Diskriminierungsszenarien erhéhen. Zudem konnen sie Diskussio-
nen und Dialoge Uber Diskriminierung anregen und Menschen zu einer aktiven Teilnahme
an der Antidiskriminierungsarbeit motivieren.

13 https://www.presserat.de/pressekodex.html.
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» Politischen Einsatz fir eine vielfaltige und inklusive Gesellschaft forcieren

¢ Politische Entscheidungstrager*innen kénnten sich aktiv(er) und offentlich sichtbar(er) fur
eine vielfaltige und inklusive Gesellschaft und den Abbau diskriminierender Strukturen ein-
setzen und damit Vorbildrollen Gbernehmen. Dies kann insbesondere tber finanzielle
Subventionen von Mafinahmen und Organisationen erfolgen, die in der Antidiskriminie-
rungsarbeit aktiv sind, wenn nétig aber auch durch strengere Gesetze und Richtlinien fur
Antidiskriminierung und einen starkeren Schutz von Minderheitenrechten (s. oben). In die-
sem Zusammenhang ware es winschenswert, dass sich Politiker*innen starker daflr ein-
setzen und sicherstellen, dass Interessen von Minderheitengruppen in staatlichen Institu-
tionen und politischen Amtern angemessen vertreten sind.

e Mit einem aktiven Eintreten fur interkulturelle und interreligiése Zusammenkiinfte und Dia-
loginitiativen und deren Begleitung kénnten Politiker*innen — im Rahmen einer dezidierten
Agenda — ,von auflen” Austausch und Kooperationen zwischen verschiedenen Ge-
meinschaften und Kulturen anstof3en und verstetigen helfen. Dies wiirde in der Folge
bestenfalls und langfristig zum Abbau von Vorurteilen und Fremdheitsgefiihlen fihren und
konnte die gesellschaftliche Wertschatzung von solchen Begegnungen und partnerschaft-
lichen Initiativen aufseiten nicht direkt beteiligter Akteur*innen erhéhen.

¢ Eine offentlich mit Nachdruck proklamierte und tatsachliche Gleichstellung von Minderhei-
ten ist auch deshalb erstrebenswert, da dadurch praventiv das Risiko der Entstehung
radikaler Einstellungen — als mogliche Reaktion auf Ausgrenzungserfahrungen — aufsei-
ten von Minderheitenangehdrigen verringert werden kann. Denn wenn Deutschland, die
sogenannte Mehrheitsgesellschaft, als teilhabeverweigernd wahrgenommen wird, kann
dies Bediirfnisse offensiver Abgrenzungen und die Abwendung von Deutschland und sei-
nen demokratischen Prinzipien provozieren.

6.4 Empfehlungen zur Engagiertengewinnung in religiosen Organisationen

o Problemfeld 2: Rickgangige Mitgliederzahlen und Herausforderung Engagierten-
bindung

Problemkontext

Die wichtige Rolle von Haupt- und Ehrenamtlichen in christlichen und muslimischen Organisa-
tionen und der Mitgliederverlust der Kirchen unterstreichen die groRe Bedeutung des Gewinns
von neuen Mitgliedern, bezahlten Mitarbeiter*innen und freiwillig Engagierten. Unaufhaltbare
Tendenzen von Sakularisierung, Individualisierung und Pluralisierung haben die Bedeutung
von Religion und Religiositat flr das Individuum stark verandert bzw. diversifiziert. Zudem ha-
ben die christlichen Kirchen mit internen Krisen und negativen 6ffentlichen Wahrnehmungen
zu kdmpfen, was das Vertrauen vieler Menschen in die Institutionen erschuttert (hat) (vgl. EKD
2023). Muslimische Organisationen stehen hingegen vor der Herausforderung, eine Vielzahl
von (neuen) Aufgaben und eine hohe Arbeitsbelastung mit begrenzten personellen Ressour-
cen bewaltigen zu mussen, da die Engagierten beruflich und familidr mehrfach belastet und
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finanzielle Mittel zur Finanzierung von hauptamtlichem Personal projektbezogen und begrenzt

sind.

» Menschen fir Engagement in religiosen Organisationen mobilisieren

Fur die Kirchen empfiehlt es sich, bei der Auslegung ihrer Lehren gesellschaftliche Rea-
litdten zu bertcksichtigen und Angebote zu unterbreiten, die den Bedurfnissen, Interes-
sen, Erwartungen und vielfaltigen Lebensformen der Menschen in der Gegenwart gerecht
werden (vgl. EKD 2023). Zugleich wéaren sie gut beraten, wenn sie bestehende Potenziale
und Ressourcen erkennen und nutzen. Nicht-ldentifikation mit religiosen Uberzeugun-
gen bedeutet nicht automatisch, dass die Kirchen mit ihren Botschaften und in ihrer Rolle
als Anbieterinnen von zahlreichen Karitativen und sozialen Dienstleistungen prinzipiell ab-
gelehnt werden. Im Gegenteil werden ihre Angebote durch personliche Inanspruchnahme
gewertschétzt oder — auch bei bestehender Kirchen- oder gar Religionsferne — mit eigenem
Engagement ,fir eine gute Sache’ unterstitzt. Dieses Vermdégen sollten die Kirchen nutzen
und sich in offener Kommunikation mit Gesellschaftsmitgliedern als eine starke Basis fur
Gemeinschaftssinn und soziale Hilfeleistungen prasentieren und ihre Kapazitaten dahinge-
hend ausbauen.

Um neue Mitglieder und Engagierte zu gewinnen, kdnnten christliche und muslimische Or-
ganisationen fur unterschiedliche Altersgruppen zielgruppenspezifische Formate
konzipieren und erproben. Die Umsetzung von verschiedenen passférmigen und nied-
rigschwelligen MalRnahmen kann dazu beitragen, dass mehr Menschen flr ein Engage-
ment gewonnen und Zugangsbarrieren abgebaut werden. Dafir ist es wichtig, die Zielgrup-
pen zu identifizieren und die Aktionen bewusst auf diese auszurichten. Klientelgerechte
persdnliche Ansprachen kénnen sehr effektiv sein, um auf spezifische Bedurfnisse und
Interessen einzugehen und bislang unerreichte Menschengruppen fir ein Engagement zu
motivieren. Es kdnnten analoge und digitale Kommunikationskanale — insbesondere
auch soziale Medien — genutzt werden, um Informationen und Angebote auch tber Bilder
und Videos in einer verstandlichen und ansprechenden Sprache und Form zu vermitteln.
Fur die Ansprache &lterer Menschen kdnnte dominant auf analoge Veranstaltungen und
Informationsangebote gesetzt werden.

Freiwilligenarbeit kann als Moglichkeit flir Kompetenz- und Erfahrungserweiterungen
sowie als Chance, sich persoénlich weiterzuentwickeln und fir das Gemeinwohl einzuset-
zen, prasentiert werden. Kostenfreie Schulungen und Weiterbildungen kénnen dazu
beitragen, Engagierte langfristig zu motivieren und an die Organisationen zu binden. Ange-
bote zur Vereinbarkeit von Engagement, Arbeit und Alltag — wie etwa Kinderbetreuungsan-
gebote — kdnnen Menschen mit unregelmafigen Arbeitszeiten oder Care-Verpflichtungen
die Mitwirkung in Organisationen ermdglichen. Nicht zuletzt sind Anerkennung und Wert-
schéatzung der Engagierten wichtig, um sie langfristig zu motivieren und zu binden. Dies
kann beispielsweise durch Auszeichnungen, éffentlichen Wirdigungen oder Dankeschon-
Veranstaltungen wie beispielsweise gemeinsame Grillabende eingelést werden.

Wir empfehlen religidsen Organisationen die Einrichtung einer entlohnten Stelle fir ein
Freiwilligenmanagement im Umfang von mindestens der Halfte eines Vollzeitaquivalents
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(0,5 VZA). Der*die Freiwilligenmanager*in kénnte eine zentrale Rolle bei der gezielten Re-
krutierung, Schulung und Motivierung von Freiwilligen und der Koordination inrer Aktivitéaten
Ubernehmen. Die Investition in eine solchen Position ermoglicht eine gezielte Aufgabenver-
teilung und eine bessere Kommunikation mit den freiwilligen Helfer*sinnen und sollte sich
hinsichtlich erforderlicher Instandhaltungs- und Mobilisierungsmalnahmen religiéser Orga-
nisationen langfristig als rentabel erweisen.

Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung, Kooperationen ausbauen und professionalisieren

Um die eigene Arbeit sowie Mitgliedschafts- und Beteiligungsmdéglichkeiten sichtbar(er) zu
machen, empfehlen wir religidsen Organisationen grundséatzlich die Umsetzung einer pro-
fessionellen Offentlichkeitsarbeit tiber verschiedene Informations- und Kommunikations-
plattformen. Es kdnnten eine eigene Website, soziale Medien und Newsletter genutzt wer-
den, um Birger*innen und Vertreter*sinnen anderer Organisationen regelmaRig und tages-
aktuell Gber Veranstaltungen, Aktivitaten, Projekte, Angebote zur Beteiligung und Vernet-
zungsinteressen der eigenen Organisation zu informieren. Um Vorbehalte ab- und Koope-
rationen aufzubauen, ist islamischen Organisationen anzuraten, die Auf3endarstellung ihrer
sozialen und integrativen Aktivitaten zu erweitern.

Um neue Mitglieder, Engagierte, Kooperationspartner*innen und weitere Unterstitzer*in-
nen zu gewinnen, empfehlen wir religidsen Organisationen verstarkt auf Vernetzung und
Kooperationen mit anderen Organisationen — darunter insbesondere auch Schulen — zu
setzen. Dafir sind Pradsenz und Kommunikation auf kommunaler Ebene — und dartiberhin-
ausgehend auch auf regionaler, Landes- und Bundesebene — bedeutsam. In Bezug auf die
eigene Arbeit kdnnten Vernetzungsboérsen oder Freiwilligenzentren eingebunden werden.
Sie fungieren in Kommunen als Anlaufstellen fiir Birger*innen, die sich engagieren moch-
ten, informieren tUber Engagementmaoglichkeiten in lokalen Organisationen und Projekten
und kénnen interessierte Blirger*innen an geeignete Organisationen vermitteln.
Kooperationen und Vernetzung ermoglichen Wissenstransfer und Ressourcenaus-
tausch und sollten bewusst zwischen religidsen und nicht religiésen Organisationen
eingegangen werden, um Fremdheitsgefiihle abzubauen, Annédherungsprozesse einzulei-
ten und wechselseitig von verschiedenen Perspektiven, Ideen und Fahigkeiten zu profitie-
ren. Fur eine effektive Kooperations- und Vernetzungsarbeit sind regelmégige Treffen zur
Verstandigung unter den Kooperationspartnern zu empfehlen. Sie kénnen bei der Klarung
helfen, welche gemeinsamen Interessen und Ziele verfolgt werden, welche Bedurfnisse und
gegenseitigen Erwartungen bestehen und was der konkrete Mehrwert der Zusammenarbeit
ist. Dadurch kdnnen Ausgangslagen und Voraussetzungen fir ein Gelingen von Koopera-
tionen erheblich verbessert werden.
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6.5 Empfehlungen fiir nachhaltige Forderstrukturveranderungen und die Teilhabe-
starkung islamischer Organisationen

o Problemfeld 3: Befristete Forderstrukturen und Teilhabebarrieren islamischer Orga-
nisationen

Problemkontext

Fur religidse und zivilgesellschaftliche Organisationen besteht ein grundsatzliches strukturel-
les Problem: die zeitlich befristete finanzielle Forderung von Projekten, die Existenzangste,
Instabilitditen und Unsicherheiten verursacht — die sogenannte ,Projektitis“. Die strukturelle
Einbindung von religidsen Organisationen in professionelle Netzwerke und (Forder-)Struktu-
ren der Freien Wohlfahrtspflege erfordert die Erfillung von bestimmten formalen Vorausset-
zungen wie dem Nachweis von fachgerecht ausgebildetem Personal, von Erfahrungen in der
Projektsteuerung und -verwaltung oder einen offiziellen Tragerstatus. Den Kompetenzanfor-
derungen kann seitens Uberwiegend ehrenamtlich arbeitender oder ressourcenarmerer Orga-
nisationen haufig nicht entsprochen werden und sie werden als Uberforderungen wahrgenom-
men. Darlber hinaus zeigt unsere qualitative Studie, dass das Verhalten von zivilgesellschaft-
lichen und politischen Akteur*innen gegenuber islamischen Organisationen neben Wertschat-
zungen ihrer Aktivitaten mitunter auch von Misstrauen und der Unterstellung demokratiefeind-
licher Tendenzen bestimmt wird.

» Nachhaltige Forderstrukturen etablieren und effektiv nutzbar machen

e Integrativ arbeitende zivilgesellschaftliche Organisationen sollten mit langfristigen Pla-
nungs- und Finanzierungsperspektiven kalkulieren kénnen. Daflr sollten grundséatzlich
kompetenzrechtliche Regelungen, Zustandigkeiten und raumbezogene Fordervorausset-
zungen im foderalen System in den Blick genommen werden. Es empfiehlt sich, eindeutige
Kompetenz- und Zustandigkeitsverteilungen und Foérderstrukturen mit klaren Raumbe-
zugen (lokal, regional, landes- oder bundesweit) zu schaffen. Zudem sollte eine dauerhafte,
rechtlich abgesicherte finanzielle Unterstiitzung von kohasionsférdernden zivilgesellschaft-
lichen Akteur*innen angestrebt werden. Der im Marz 2023 vorgelegte Entwurf fiir ein ,De-
mokratiefordergesetz” (DF6rdG) (Drucksache 20/5823), das eine langerfristige Férderung
von MalRnahmen zur Demokratieférderung, Vielfaltgestaltung, Extremismuspravention und
politischen Bildung ermdglichen soll, kann ein Schritt in Richtung einer Etablierung nach-
haltiger Forderstrukturen sein. Der Gesetzesentwurf bezieht sich bislang aber lediglich auf
die Starkung zivilgesellschaftlicher Akteur*innen und Organisationen, deren Aktivitaten von
Uberregionaler und gesamtstaatlicher Bedeutung sind. Fur mehr Chancengleichheit ware
es empfehlenswert, nicht nur bundesweit agierende Organisationen, sondern auch regional

oder lokal arbeitende Organisationen zu férdern.

o Lokal arbeitende Integrationsakteur*innen wirden von verstetigten anstatt befristeten
Forderprogrammen profitieren. Insofern ware es vorteilhaft, wenn die auf kommunaler
Ebene dauerhaft anfallende Integrationsarbeit, als sog. freiwillige Selbstverwaltungsauf-
gabe, bestenfalls langfristig in Verwaltungsstrukturen verankert und finanziell abgesichert

81


https://dserver.bundestag.de/btd/20/058/2005823.pdf
https://dserver.bundestag.de/btd/20/058/2005823.pdf

wuirden. In dieser Hinsicht kann die Forderlandschaft in Nordrhein-Westfalen als pro-
gressiv eingestuft werden. Hervorzuheben ist hier die gesetzliche Verankerung der Forde-
rung von Kommunalen Integrationszentren (Kls) und des Kommunalen Integrationsma-
nagements (KIM) im Teilhabe- und Integrationsgesetz (TintG, § 8, 8 9). Diese Initiativen
starken sowonhl die strategische als auch die operative Dimension der kommunalen Integra-
tionsverwaltung (vgl. Bogumil et al. 2023: 173).

Im Rahmen von Foérderrichtlinien empfiehlt es sich, dass ungleiche Handlungsfahigkei-
ten und Ressourcenausstattungen von Organisationen stets mit einzukalkulierende
Komponenten sind. Um Kleinere, ressourcendrmeren Organisationen in Forderstrukturen
und -netzwerke einbinden und innovative Projekte ermdglichen zu kdnnen, ware es sinn-
voll, bislang zu erbringende formale Bedingungen zu liberalisieren und anzupassen, bro-
kratische Vorgaben abzubauen und rechtliche Freirdume zu schaffen. Dies kdnnte die Ver-
ringerung von geforderten Eigenbeteiligungen, die Lockerung hoher Kontrollauflagen und
die Erméglichung niedrigschwelliger Zugange zu kleinen Fordertdpfen umfassen.

Wir empfehlen die Einrichtung von Beratungsstellen fur Antragstellungen auf Forder-
gelder, die Informationen zu abrufbaren Férdermitteln sowie organisations- und antrags-
spezifische Unterstltzung bereitstellen und Organisationen aktivieren, Gelder zu beantra-
gen. Fachwissen und Erfahrungen kdnnten hier gebuindelt und an Antragsteller*innen wei-
tergegeben werden. Best-Practice-Beispiele fiir erfolgreiche Fordermittelakquise kénnen
auf einer Website, im Rahmen von Workshops oder Veranstaltungen zum Austausch von
Erfahrungen bekannt gemacht und besprochen werden. Seitens férdermittelgebender In-
stitutionen sollte transparent begriindet werden, warum ein Antrag abgelehnt wurde, damit
die betroffenen Organisationen nachvollziehen kénnen, welche Kriterien nicht erfillt wurden
und daraus fir zuklinftige Antrage lernen. Nicht zuletzt starkt eine solche Transparenz das
Vertrauen und die Zusammenarbeit zwischen Antragsteller*innen und férdermittelverant-
wortlichen Personen bzw. Institutionen.

Die Aufnahme islamischer Organisationen in die Regelfinanzierungen bzw. Regelférde-
rungen der Freien Wohlfahrtspflege kénnte ein entscheidender Faktor fir ihre Etablie-
rung in Deutschland sein. Es ware winschenswert, wenn Fordermittelgeber nach Moglich-
keiten suchten, wie bei begrenzten Mitteln auch neue islamische Trager in der Regelftérde-
rung bericksichtigt werden kdnnen, beispielsweise tber spezielle Forderprogramme fir
Migrant*innenselbstorganisationen.

Interkulturelle Offnungsprozesse voranbringen

Wir empfehlen Organisationen kontinuierlich zu tGberprifen, inwieweit sie ihre Strukturen
verandern und flexibilisieren missen, um verschiedene Bevoélkerungsgruppen mit unter-
schiedlichen Hintergriinden inklusiver einzubeziehen und fiir eine Mitarbeit zu gewinnen.
Interkulturelle Offnungsprozesse stellen ein zentrales Handlungsfeld dar, deren tat-
sachliche Umsetzung ernsthaft gewollt und in der Praxis immer wieder Uberprift werden
sollte. Sie beziehen sich auf die Offnung von einzelnen Organisationen, von professionellen
Netzwerken sowie Verbands- und Gremienstrukturen der Sozialen Arbeit und der Freien
Wohlfahrtspflege auf den Ebenen von Bund, Land und Kommune.
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e Fiir erfolgreiche interkulturelle Offnung sollten Organisationen einen grundlegenden Men-
talitats- und Bewusstseinswandel einleiten. Die Umsetzung von interkultureller Offnung
kann nur als ein umfassender und anspruchsvoller Organisations- und Personalentwick-
lungsprozess gelingen. Dies erfordert Offenheit und Innovationsleistungen aller beteiligten
Akteur*innen, sowohl aus den internen Perspektiven der Organisationen als auch in Bezug
auf die Schaffung einer neuen Beziehungskultur zu externen Akteur*innen und Partner*in-
nen. Erforderlich sind neue Formen der Kooperation, Vernetzung sowie der begleiten-
den Moderation, des Coachings und des Wissenstransfers. Regelmafig stattfindende
Austauschformate kdnnen bei der Klarung helfen, was der konkrete Mehrwert interkulturel-
ler Offnung ist und welche gemeinsamen Ziele verfolgt werden. Dadurch kénnen interkul-
turelle Offnungsprozesse besser gelingen.

e Im Prozess interkultureller Offnung sollten Organisationen konkrete Bedrfnisse und In-
teressen unterschiedlicher gesellschaftlicher Gruppen erfassen und benennen. Pri-
vilegierte und etablierte Akteur*innen sollten bereit sein, sich strukturell zu 6ffnen. Dies er-
fordert einen veranderten Umgang mit Privilegien und damit auch eine Verschiebung der
Beziehungen zwischen Angehorigen von Minderheiten und Mehrheiten sowie die Wert-
schatzung der daraus resultierenden personlichen und gesellschaftlichen Mehrwerte wie
Wissens- und Kompetenzzuwachs und neue Perspektiven auf gesellschaftliche Fragestel-
lungen.

e Im Kontext interkultureller Offnung empfehlen wir Organisationen, Vielfalt in der Belegschaft
bewusst und strategisch Uber ein Diversity Management zu férdern und umzusetzen.
Diversity Management umfasst Mal3nahmen, Praktiken und Richtlinien, die darauf abzielen,
verschiedene Dimensionen von Vielfalt — z. B. Geschlecht, Alter, ethnische Herkunft, sexu-
elle Orientierung, Religion, Behinderung — in der Personalstruktur zu erkennen, anzuerken-
nen und zu férdern. Fir ein effektives Diversity Management empfiehlt es sich, mehrere
Aspekte zu berlicksichtigen: vielfaltsorientierte Rekrutierung, Sensibilisierung durch Schu-
lungen, gleiche Weiterbildungs- und Aufstiegsmdglichkeiten, angepasste Arbeitsplatze, of-
fene und transparente Kommunikation Uber Diversitatsziele und -initiativen sowie Richtli-
nien und Verfahren zum Umgang mit Konflikten und Diskriminierungsfallen. Fuhrungskréfte
und Personalverantwortliche sollten sich dartiber bewusst werden, dass Diversity Manage-
ment die Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft ihrer Organisation steigert, da unter-
schiedliche Kompetenzen, Perspektiven und Ideen zusammengefiihrt und bericksichtigt
werden.

» Islamische Organisationen konstruktiv unterstiitzen

e Es liegt in politischer Verantwortung, forderliche Bedingungen flr zivilgesellschaftliche
Selbstorganisationen zu schaffen. In Bezug auf verfassungskonforme Vereinsbildungen
und Aktivitaten sollte das Prinzip der Neutralitat und Gleichbehandlung gelten. Aktionen,
die auRBerhalb des gesetzlichen Rahmens liegen, missen mit politischen, rechtlichen und
ordnungspolitischen Mitteln bek&mpft und sanktioniert werden. Gegentber den negativen
Entwicklungen — wie international agierende islamistische Terrororganisationen, demokra-

83



tiefeindliche Einflussnahmen aus dem Ausland sowie eine unter Muslim*innen zu registrie-
rende Juden- und Israelfeindlichkeit — sollten die positiven, integrativen Effekte der tber-
wiegend ehrenamtlich geleisteten Arbeit muslimischer Organisationen nicht relativiert wer-
den. Pauschal gedul3erte Zweifel an der Verfassungstreue und Demokratievertraglichkeit
muslimischer Organisationen sollten hinsichtlich ihrer Konsequenzen kritisch reflektiert und
auf Generalverdachtigungen sollte verzichtet werden. Denn viele muslimische Organisatio-
nen, die fur ihre Integrationsarbeit auf finanzielle Unterstiitzung angewiesen sind, fihlen
sich dadurch diskriminiert und kriminalisiert und mit ihrer Gberwiegend ehrenamtlich gelei-
steten Arbeit nicht anerkannt. In Bezug auf die Prifung der Férderwirdigkeit zivilgesell-
schaftlicher Organisationen empfehlen wir die Aufstellung von transparenten, intersub-
jektiv nachvollziehbaren Kriterien, die fir alle Organisationen gleichermaf3en gelten und
angewendet werden.

Islamische Organisationen sollten nicht fur die Ubernahme von integrativen Téatigkeiten und
sozialen Dienstleistungen, fur Zielgruppenzugénge, symbol- oder wahlkampfpolitisch in-
strumentalisiert werden. Um dies zu verhindern und um islamische Organisationen als
wichtige und gleichwertige Partnerinnen anzuerkennen, kénnten regelméaiige, offene
und transparente Dialoge zwischen politischen Entscheidungstréager*innen und islamischen
Organisationen etabliert und die Fachkompetenz islamischer Organisationen durch geziel-
ten Kapazitatsaufbau gestarkt werden. Dies kann durch Empowerment-MalBhahmen wie
Fortbildungen, Beratungsnetzwerke und den gezielten Transfer von Fachwissen und be-
wahrten Praktiken seitens anderer Organisationen erfolgen (z. B. Gber Tandemmodelle).
Wir empfehlen, Informations- und Beratungsstrukturen zum System der Freien Wohl-
fahrtspflege auszubauen, damit islamische Organisationen ihre Kenntnisse Uber magli-
che Forderungen, Leistungen, Angebote und Verwaltungsablaufe in den Kommunen, auf
Landes-, Bundes- und auch europaischer Ebene erweitern und ihre eigenen sozialen An-
gebote in das System integrieren kdnnen. Auf einer Internetseite kénnten wichtige Informa-
tionen zu Beratungsangeboten, Kontaktpersonen, Referent*innen und Best-Practice-Bei-
spielen von christlichen und muslimischen Dienstleistungsanbietern zu deren Préasentation
von Angeboten auf Internetseiten, in Flyern oder Broschiiren gesammelt und publik ge-
macht werden.

Fur die Integration islamischer Organisationen in die Strukturen der Freien Wohl-
fahrtspflege in den Bereichen Kinder-/Jugendhilfe sowie Altenhilfe/-pflege kdnnten Kon-
sultationen und Kooperationen zwischen den Spitzenverb&nden der Freien Wohlfahrts-
pflege, den islamischen Dachverbdnden und den Kommunen ausgebaut und regelméafig
stattfindende Uberverbandliche Dialogformate eingerichtet werden, die den Austausch von
Bedurfnissen und Erwartungen erméglichen. Dartiber hinaus sollten Vertreter*innen islami-
scher Organisationen die Moglichkeit erhalten, in einschlagigen Gremien teilzunehmen
Der Einbezug von islamischen Organisationen in Dialoge und Prozesse, die sie selbst
betreffen, erscheint erforderlich und sollte weiter ausgebaut werden. Ihre Konsultation und
Einbindung als Expertinnen bei der Erstellung von Integrationskonzepten, -programmen
und -gesetzen sollten weiter forciert werden. Die Organisationen kennen die Bedurfnisse,
Einstellungs- und Verhaltensmuster ihrer Klientel sehr gut und kénnen sie im geschtzten
Raum der eigenen Organisation besser erreichen und nach auf3en vertreten als andere
Akteur*innen.
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6.6 Empfehlungen fiir Struktur- und MaBnahmenoptimierungen in der Fliichtlings-
und Integrationspolitik

o Problemfeld 4: Defizite in fliichtlings- und integrationspolitische Rahmenbedingun-
gen

Problemkontext

Defizite in den flichtlings- und integrationspolitischen Rahmbedingungen in Deutschland, die
von unseren Interviewpartner*innen identifiziert werden, beziehen sich auf mehrere Bereiche:
langwierige Asylverfahren, Uberbordende Burokratie und problematische Bedingungen in
Flichtlingsunterklinften, Schwierigkeiten bei der Arbeitsmarktintegration, ausbaufahige politi-
sche Foérderung potenzialorientierter Integrations- und Bildungsprogramme und gegeniber
Gefliichteten bestehende Vorurteile, Angste und Anfeindungen. Um den Problemen entgegen-
zuwirken, empfehlen wir die Verbesserung von Asylverfahrensablaufen sowie von Unterbrin-
gungs- und gesundheitlichen Versorgungsbedingungen und grundsatzlich die Entburokratisie-
rung und Digitalisierung behdrdlicher Strukturen. Des Weiteren raten wir zu verstarkten Inve-
stitionen in IntegrationsmafRnahmen, die mehrere Aspekte umfassen und die auf kommunaler
Ebene insbesondere die Etablierung von koordinierten Beratungs- und Unterstitzungsstruk-
turen, die Organisation regelmafiger Informationsveranstaltungen mit Faktenchecks sowie
MafRnahmen zur Demokratieférderung betreffen.

» Fluchtlingspolitische Verfahren optimieren

» Um effizientere Asylverfahren und Entscheidungsprozesse zu gewahrleisten, sollten
bestehende blrokratische Hurden bei administrativen Prozessen abgebaut und Mal3nah-
men fir ihre Vereinfachung und Optimierung ergriffen werden. Fur tatsachliche Erleichte-
rungen und eine effektive Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Behdrden kdnnten
bundesweit einheitliche digitale Techniken und Prozesse eingefiihrt werden, die digi-
tale Antragstellungen und automatisierte digitale Arbeitsablaufe sicherstellen und Insell6-
sungen abldsen.

¢ Um an verschiedenen Stellen (in Behorden) stattfindende Verwaltungs- und Beratungspro-
zesse zu beschleunigen, sollten auf gesetzlicher Ebene realistische und praktikable For-
men der Weitergabe und Verarbeitung von personenbezogenen Daten festgelegt wer-
den.

¢ Zudem sollten bundesweit einheitliche Standards fiur eine digitale Erfassung von Inte-
grationsdaten im Auslanderzentralregister festgelegt werden, sodass Akteur*innen auf
kommunaler Ebene die hinterlegten Integrationsdaten effektiv nutzen kénnen. Um ein kom-
patibles Datenmanagement und den Datenaustausch zwischen verschiedenen Akteur*in-
nen und Verwaltungseinheiten zu ermdglichen, sollten die Bundeslander fir die Erfassung
und Analyse von Daten in der Integrationsberatung einheitliche Softwareldsungen ein-
fuhren.

e Zur Beschleunigung von Arbeitsprozessen in Behdrden sollte grundséatzlich sichergestellt
sein, dass Personalressourcen mit relevanten Kompetenzen in ausreichendem MalR3e
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verfugbar sind und effizient eingesetzt werden. Dies kann durch eine bessere Ausstattung
mit Personal und durch Schulungen von Mitarbeiter*innen in komplexen Verfahrensbewél-
tigungen und digitalen Arbeitsablaufen erreicht werden.

Fluchtlingsunterkinfte: Qualitatsstandards verbessern, Kapazitaten ausbauen

In vielen Flichtlingsunterkiinften sind die hygienischen Bedingungen und Lebensstandards
verbesserungswirdig. Eine verbesserte Unterbringung kann dazu beitragen, psychologi-
schen Problematiken einzudammen. Um sicherzustellen, dass Fluchtlingsunterkiinfte erfor-
derlichen Qualitatsstandards entsprechen, sind regelmafige Evaluationen ratsam, die As-
pekte wie Hygiene, Sicherheit und Zugang zu grundlegenden Versorgungsleistungen und
Beratungsstrukturen in den Blick nehmen. Darlber hinaus empfehlen wir Schulungen des
Personals in Fluchtlingsunterkiinften, einschlie3lich der Mitarbeiter*innen der Betreuungs-
dienste und Sicherheitskréfte, in Bezug auf gesundheitliche und psychische Folgen der
Flucht sowie interkulturelle Kompetenz. Sie kdnnen dazu beitragen, ein respektvolles und
unterstitzendes Umfeld fur Geflichtete zu schaffen.

Angesichts anhaltender Fluchtzuwanderungen werden langfristige Lésungen fur Unter-
bringungen bendtigt. Daflir empfehlen wir eine enge, dauerhafte Zusammenarbeit zwi-
schen Verwaltungseinheiten, privaten und kommunalen Wohnungsgebern (Wohnungsbau-
gesellschaften) sowie zivilgesellschaftlichen Akteur*innen. Wir raten zu einem Aufbau von
soliden Netzwerken, einer Reserve an Unterbringungsplatzen und einer Datenbank, die
eine kurzfristige Kontaktaufnahme von Wohnungsgebern erméglicht. Zudem sind nachhal-
tige Strategien und Forderprogramme empfehlenswert, um angemessene und besten-
falls flexibel umnutzbare Unterkiinfte zu bauen. Daflr sollte auch der soziale Wohnungsbau
in den Kommunen eine hohere Prioritat erhalten. Darliber hinaus waren insbesondere in
Regionen mit angespanntem Wohnungsmarkt Auszugskonzepte hilfreich, um Uberbele-
gungen von zentralen Unterbringungseinrichtungen zu verhindern. Zu bedenken ist ferner,
dass die geltende Wohnsitzauflage (§ 12a AufenthG) die Suche nach einer eigenen bezahl-
baren Wohnung (vgl. Der Paritatische 2022) und integrationsfordernde Umziige erschwert
(Baba et al. 2023: 188). Insofern ist eine Anderung der Wohnsitzauflage hin zu einer bes-
seren Verteilung von Gefllichteten mit guter Bleibeperspektive auf Orte mit lokalen Integra-
tionskapazitaten zu empfehlen (ebd.: 189f.).
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» Schulische und berufliche Integration forcieren

¢ Anstatt die Schulpflicht auszusetzen und die Geflichteten mit einem pauschalen Arbeits-
verbot zu belegen, wére es hilfreich, Integrationsprozesse friihzeitig(er) starten. Sprach-
kursangebote sollten fir alle Gefliichteten — unabhéngig von ihrer Bleibeperspektive — ge-
offnet und die Kapazitaten dieser Kurse aufgestockt werden, um Wartezeiten zu reduzieren.

e Daruber hinaus ist es empfehlenswert, Gefliichteten schneller Zugang zu Schulen und
zum Arbeitsmarkt zu gewahren. Eine unbtrokratische und flexible Anerkennung von im
Ausland erworbenen Abschliissen ist vonnéten, um Zugénge zu Praktika, Weiterbildun-
gen und zum Arbeitsmarkt zu erleichtern. Um Gefliichtete bei der beruflichen Orientierung
und Arbeitsmarktintegration zu unterstitzen, sollten Informationen und Beratungsangebote
Uber das deutsche Bildungs- und Berufssystem mehrsprachig verfugbar und online zugang-
lich sein.

e Es empfiehlt sich, an einem zentralen Standort in einer Kommune eine allgemeine Anlauf-
stelle fir (Neu-)Zugewanderte einzurichten, beispielsweise als ,,Welcome Center®. In
dieser sollten Beratungsangebote fir Gefliichtete und Zugewanderte in Bezug auf Sprach-
kursangebote, Anerkennung von ausléndischen Berufsabschlissen, arbeitsrechtliche Fra-
gen, das Asylverfahren und das Wissen Uber lokale Angebote kommunaler und freier Tra-
ger gebilindelt sein. Hier kdnnte auch die Arbeit von Ehrenamtlichen und verschiedenen
Organisationen miteinander vernetzt und ihre Angebote koordiniert werden. Eine solche
Anlaufstelle sollte mit ausreichend Personal, das Uber erforderliche Kompetenzen verflgt,
ausgestattet sein.

¢ Arbeitsmarktintegration von Gefliichteten kann auf kommunaler Ebene durch Bildungspa-
tenschaften unterstiitzt werden. In solchen Patenschaftsprogrammen helfen freiwillig En-
gagierte und erfahrene Fachkrafte Geflichteten bei der Suche nach adaquaten beruflichen
Weiterbildungsmaoglichkeiten, nach einem Job oder Arbeitsplatz, bei Bewerbungen oder der
Vorbereitung von Bewerbungsgesprachen.

o Um Geflichteten den Arbeitsmarktzugang zu erleichtern und an die Arbeitswelt in Deutsch-
land heranzufiihren, legen wir Betrieben, (Gro3-)Unternehmen und Arbeitgeberverbanden
(z. B. Sudwestmetall) nahe, im Sinne einer Corporate Social Responsibility (CSR) ge-
sellschaftliche Verantwortung zu Gibernehmen, indem sie zusatzliche Praktikums-, Ausbil-
dungs- und Arbeitsplatze sowie Weiterqualifizierungsprogramme fiir Gefllichtete ein-
richten. Durch die Finanzierung von Mentoring-Programmen und Integrationslotsen, die als
zentrale Ansprechpersonen fiir Fragen zu Praktika, Ausbildung, Beschéftigung und Quali-
fizierung zur Verfugung stehen, kénnen sie Geflichtete maf3geblich beim Erwerb von
Schlisselkompetenzen und Einstiegsqualifikationen unterstiitzen und realistische Beschéf-
tigungsperspektiven schaffen. Als ein Beispiel guter Praxis kann die Integrationsinitiative
der deutschen Wirtschaft ,\Wir zusammen® (2016—-2019) betrachtet werden, der sich Uber
230 Unternehmen angeschlossen haben, um Gefliichtete mittels passgenauer Losungen in
den Arbeitsmarkt zu integrieren und ihre Initiativen in Standardprozesse zu uberfiihren.

e Seitens Vertretertinnen aus Politik und Wirtschaft sollte — tiber die Medien — starker ver-
deutlicht und kommuniziert werden, dass die Arbeitsmarktintegration von Gefliichteten und
damit die Nutzung ihrer Fahigkeiten und Talente angesichts des demografischen Wan-
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dels einen grol3en Profit und eine grof3e Chance fiir Deutschland darstellt, um dem chroni-
schen Fachkréaftemangel entgegenzuwirken, Fachwissen und Wettbewerbsfahigkeit
langfristig zu sichern und die deutsche Wirtschaft sowie die Sozialversicherungssysteme
zu stabilisieren.

Kommunale Beratungs- und Unterstitzungsstrukturen absichern und koordinieren

Fur die gezielte und koordinierte Steuerung der vielen und komplexen Integrationsmaf3nah-
men sind flachendeckende Implementierungen Kommunaler Integrationsmanage-
ments (KIM) von zentraler Bedeutung. Das KIM zielt darauf ab, die vielfaltigen Angebote
der auslanderrechtlichen, leistungsrechtlichen und integrationsrelevanten Akteur*innen in
der Kommunalverwaltung und dartiber hinausgehend zu koordinieren, sie aufeinander ab-
zustimmen und einheitlich auszurichten. Das Bundesland Nordrhein-Westfalen nimmt hier
eine Vorreiterrolle ein, da die Landesregierung das KIM im Teilhabe- und Integrationsge-
setz rechtlich verankert hat (TIntG § 9) und die Umsetzung verbindlich vorgegebener Hand-
lungskonzepte durch zusatzliche Personalstellen langfristig mit hohen Summen férdert. Da-
durch werden die kommunalen Integrationsverwaltungen in NRW auf operativer und stra-
tegischer Ebene und ein abgestimmtes Verwaltungshandeln maf3geblich gestarkt.
Bestenfalls wird im Rahmen des KIM der einzelne Mensch mit seiner Lebensbiografie in
den Blick genommen. Uber die Fallorientierung (Case Management) wird eine passge-
naue individuelle und potenzialorientierte Unterstiitzung und Begleitung von Geflichteten
und Migrant*innen ermoglicht. Sie ist erfolgversprechend, da je nach Lebenssituation in
Bezug auf die Bereiche Erstorientierung, Wohnen, Bildung, Arbeit und Gesundheit unter-
schiedliche Fragen und Probleme bestehen, die haufig parallel bewaltigt werden mussen.
Im Rahmen des KIM sollten daher Case Manager*innen finanziert bzw. Akteur*innen in
verschiedenen Dienststellen fir Case Management qualifiziert werden. Eine kooperative
Ausrichtung von Strukturen ermdglicht eine dienststelleniibergreifende fallorientierte Un-
terstiitzung von (Neu-)Zugewanderten.

Eine wesentliche Voraussetzung fiir die professionelle und effektive Durchflihrung von In-
tegrationsmafinahmen ist die Handlungs- und Kooperationsfahigkeit der einzelnen Ak-
teur*innen bzw. Organisationen, wie etwa Auslanderbehdrden. Strukturellen Unterbeset-
zungen und personellen Uberlastungen kann durch Investitionen in weitere Arbeitsstel-
len, durch adédquate Entlohnungen des Personals sowie Weiterbildungsmal3nahmen fir
fachgerechte Aufgabenerledigungen der Angestellten entgegengewirkt werden.

Vorurteile abbauen — Demokratie starken

Um Fremdenfeindlichkeit abzubauen, Fehlinformationen zu korrigieren, Verstandnis und
Empathie fir Geflichtete zu fordern, empfehlen wir die Organisation von Informations-
veranstaltungen seitens politisch Verantwortlicher, zivilgesellschaftlicher und religidser
Akteur*innen. Diese Veranstaltungen konnten einer breiten Offentlichkeit die Mdglichkeit
bieten, mehr Uber Gefliichtete, ihre Aufnahme, Versorgung und die Griinde ihrer Flucht zu
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erfahren. Sie konnen in Schulen, Gemeindezentren, Universitaten oder 6ffentlichen Rau-
men stattfinden. Die Informationsveranstaltungen konnten fundierte Faktenchecks beinhal-
ten und das Ziel haben, Unwissen, diffusen Angsten und Vorurteilen entgegenzuwirken. Es
erscheint wichtig, dass die Ursachen von Flucht und die rechtlichen Rahmenbedingungen
fur die Aufnahme und Versorgung von Gefliichteten sachkundig und verstandlich erklart
werden. Darliber hinaus kdnnen personliche Erfahrungsberichte von Geflichteten die
menschliche Seite der Flucht sichtbar machen und Vorurteile herausfordern, indem sie bei
den Rezipient*innen Empathie und Verstéandnis fir die Situation von Gefliichteten fordern
konnen.

Im Kontext solcher Informationsveranstaltungen ermdoglichen interaktive Formate wie
Frage- und Diskussionsrunden oder Thementische den Teilnehmer*innen, sich aktiv
einzubringen und ihre Fragen, Sorgen und Erwartungen zu auf3ern. Dies ermdglicht kon-
struktive Dialoge, eine direkte und ernsthafte Auseinandersetzung mit fluchtbezogenen
Themen und personlichen Sorgen. Durch eine professionelle Moderation konnte sicher-
gestellt sein, dass eine respektvolle Diskussionskultur aufrechterhalten wird, in der alle Teil-
nehmer*innen fair behandelt, ihre Standpunkte gleichermaf3en gehért und verbale Entglei-
sungen eingehegt werden kdnnen.

Um nachhaltige Verénderungen zu bewirken, sollten Informationsveranstaltungen und
Austauschformate regelmafig stattfinden. Um die Reichweite zu erhdéhen, kénnten ne-
ben der breiten Offentlichkeit auch Multiplikator*innen wie Journalist*innen, Lehrkrafte, Do-
zent*innen, politische Entscheidungstréager*innen und andere einflussreiche Personen ein-
geladen werden. Als Teilnehmer*innen der Informationsveranstaltungen kénnen sie das
Gelernte weitertragen und positive Veranderungen in ihren jeweiligen Bereichen bewirken.
Gemeinsame Anstrengungen sollten dazu beitragen, die Botschaften der Veranstaltungen
zu verstarken und ein breiteres Verstéandnis fur die Situation von Geflichteten zu fordern.
Durch einen gemeinsamen Internetauftritt kdnnen die lokalen Veranstaltungen ihre Reich-
weite effektiv erhéhen.

Jenseits spezifischer Veranstaltungsformate im Kontext der Fluchtzuwanderung empfehlen
wir Kommunen, MalBhahmen zur Demokratieférderung zu entwickeln, umzusetzen und
langfristig finanziell zu unterstiitzen. Konkret beinhaltet dies die Organisation von Veran-
staltungen und Events wie Interkulturellen Tagen oder Wochen, Aktionen gegen Rassismus
und Rechtsextremismus sowie Veranstaltungen zur Férderung von Vielfalt. Es ist ratsam,
kontinuierliche Dialogformate, wie beispielsweise Runde Tische fir den interreligiésen oder
interkulturellen Austausch, fest in die kommunalen Strukturen zu integrieren. Die Bildung
von Netzwerken und Initiativen gegen Rassismus und anderen Formen gruppenbezogener
Vorurteile sowie zur Pravention von Extremismus sollte in enger Zusammenarbeit mit zivil-
gesellschaftlichen Organisationen, insbesondere Migrant*innenselbstorganisationen, erfol-
gen.

Um das Bekenntnis zu einer vielfaltsorientierten Kommune zu unterstreichen, kann ein
kommunales Leitbild verfasst und offentlich gut sichtbar gemacht werden. Dieses Leitbild
sollte das Streben nach einem friedlichen Zusammenleben auf Basis demokratischer Prin-
zipien, nach einer funktionierenden Gemeinschaft von Menschen unterschiedlicher kultu-
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reller und sozialer Hintergriinde, die Férderung von Engagement und Kooperation in Netz-
werken sowie kooperative Problem- und Konfliktldsungen als zentrale Ziele definieren (vgl.
KGSt 2017: 16).
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