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Allgemeine Geschiaftsbedingungen der
Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg

§ 1 Geltungsbereich
Auskiinfte und Beratungen Uber unsere Veranstaltungen und Leistungen sowie deren Buchung werden
auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen erbracht.

§ 2 Leistungen

1. Die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg/Regionalstellen der Ev.
Erwachsenen- und Familienbildung Westfalen und Lippe e.V. veranstaltet prasentische und digitale
Angebote der Erwachsenenbildung, Fort- und Weiterbildung.

2. Die Leistungen der Veranstaltungen ergeben sich aus dem jeweiligen Veranstaltungsprogramm.

3. Die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg verpflichtet sich nur zur
Durchfiihrung der gebuchten Veranstaltung entsprechend dem jeweiligen Veranstaltungsprogramm. Eine
weitergehende Verpflichtung, wie zum Beispiel die Erzielung eines konkreten Lern- bzw. Prifungserfolges
seitens der Ev. Erwachsenen- und Familienbildung besteht nicht.

4. Die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg hat keine eigenen
Veranstaltungsraume. Wir sind zu Gast in den Veranstaltungsorten, die jeweilige Eigentiimerin bestimmt
die Rahmenbedingungen (z.B. kann die vorgeschriebene Raumtemperatur festgelegt sein).

§ 3 Teilnahmebedingungen

Alle Kurse stehen grundsatzlich allen offen. Einzelne Veranstaltungen konnen jedoch aus sachlichen
Grinden spezifische Teilnahmevoraussetzungen erfordern, z.B. besondere Qualifikationen, spezifische
Zielgruppenzugehorigkeit, Geschlecht etc. Diese sind im jeweiligen Veranstaltungsprogramm ausdriicklich
genannt. Erflllen die Teilnehmenden diese Voraussetzung nicht, kdnnen sie an der Veranstaltung nicht
teilnehmen.

Die Teilnehmenden verpflichten sich, sich in die fiir die Férderung nach dem Weiterbildungsgesetz
notwendigen Teilnahme- bzw. Anwesenheitslisten der Veranstaltung mit allen geforderten Angaben
richtig und vollstéandig einzutragen. Mit der Anmeldung zu einem Kurs akzeptieren die Teilnehmenden die
hier vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

§ 4 Teilnahmegebiihr
Die Teilnahmegebihr der jeweiligen Veranstaltung ist in den Ausschreibungen angegeben.

§ 5 Anmeldung

Verbindliche Anmeldungen konnen per Brief, via Homepage www.ebsoar.de, Telefon oder E-Mail erfolgen
und werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt. Sie erhalten eine schriftliche
Anmeldebestatigung/Rechnung. Erst mit der Bestatigung durch die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung
im Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg kommt der Vertrag zustande.

In jedem Fall melden wir uns bei lhnen, wenn die Veranstaltung, fir die Sie sich anmelden, bereits
ausgebucht ist oder der Kurs nicht zustande kommt. Wir kdnnen Sie dann gerne ggf. auf einer Warteliste
vormerken. Sollte ein Platz frei werden, benachrichtigen wir Sie und Sie kénnen sich fiir diesen Platz
verbindlich anmelden.

§ 6 Zahlung

1. Schon immer haben wir uns bemiiht, die einzelnen Veranstaltungen so kostenglinstig wie moglich
anzubieten. Die meist erforderlichen Teilnehmendenbeitrage sollten Sie nicht daran hindern, eine unserer
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Veranstaltungen zu besuchen! Falls Sie die Kosten nicht aufbringen kénnen, melden Sie sich gern vor der
Veranstaltung bei den hauptamtlichen Mitarbeitenden. Alle Anfragen werden vertraulich behandelt.

2. Der Teilnahmebeitrag ist 14 Tage nach Rechnungsstellung unter Angabe des Verwendungszwecks:
(Kursnummer, Name der Veranstaltung, Name der Teilnehmenden)

an

Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg

KD Bank

BIC: GENODED1DKD

IBAN: DE20 3506 0190 2020 0320 17

zu Uberweisen.

3. Die erste Mahnung erfolgt durch das Sekretariat der Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev.
Kirchenkreis Soest-Arnsberg. Aus Griinden der Arbeitseffizienz tibergeben wir im Anschluss den
Verwaltungsvorgang, bei fehlender Begleichung, an die kreiskirchliche Finanzabteilung. Von hier aus wird
ein 2. Mahnvorgang gestartet. Bleibt auch dieser ohne Wirkung, wird das Inkassobiiro , Creditreform*
eingeschaltet.

4. Wenn fiir einzelne Veranstaltungen besondere Zahlungsbedingungen gelten, sind diese in der
Ausschreibung (Flyer) genannt.

§ 7 Riicktritt durch die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung

In berechtigten Einzelfallen kann die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-
Arnsberg von der Durchfiihrung einer Veranstaltung zurlicktreten z. B. wenn die notwendige
Mindestteilnehmendenzahl nicht erreicht wurde oder in Fallen, die eine Durchfiihrung der Veranstaltung
aus wichtigen Griinden unmaoglich machen (z. B. eine kurzfristige Erkrankung des Dozenten, der Dozentin
oder witterungsbedingte Umstande. In diesem Fall werden bereits gezahlte Teilnahmegebihren
vollstandig erstattet. Weitere Anspriiche stehen den Teilnehmenden nicht zu.

§ 8 Riicktritt des Teilnehmenden

Auch bei kurzfristigen Absagen von angemeldeten Teilnehmenden miissen wir die von uns eingegangenen
Zahlungsverpflichtungen fir die Veranstaltung erfillen (Honorarkosten, Raummieten etc.). Auch bei
online-Veranstaltungen erstehen fiir uns Zahlungsverpflichtungen (z.B. Honorare und Lizenzen). Wir
bitten daher um Verstandnis fiir die nachstehenden Regelungen im Falle von kurzfristigen Absagen
Ihrerseits.

1. Die Teilnehmenden sind berechtigt, bis 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung von dem Vertrag
zurlickzutreten.

2. Dies hat schriftlich an die Regionalstelle zu erfolgen.

3. Bei Ricktritt von weniger als 14 Tagen vor Seminarbeginn sind 70 % des Teilnahmebeitrags, bei weniger
als 7 Tagen vor Seminarbeginn sind 100 % des Teilnahmebeitrags zu entrichten. Kann der freie Platz durch
eine Teilnehmerin/einen Teilnehmer von der Warteliste besetzt werden, oder benennt der
Zuricktretende einen Ersatzteilnehmenden, der an seiner Stelle teilnimmt, entfallt diese Verpflichtung.

4. Soweit die Teilnehmenden an einer Veranstaltung nicht teilnehmen oder diese vorzeitig abbrechen,
besteht die Verpflichtung zur Zahlung des vollen Teilnahmebeitrags. Es besteht kein Anspruch auf
Erstattung bereits gezahlter Kursgebihren.

5. Fir einzelne Veranstaltungen (Studienreisen, Langzeitfortbildungen, Veranstaltungen mit
Ubernachtungen) gelten besondere Riicktrittsbedingungen, die in dem jeweiligen
Veranstaltungsprogramm (Flyer) ausdriicklich genannt sind.

6. Das gesetzliche Widerrufsrecht wird durch diese Regelung zum Riicktritt der Teilnehmenden nicht
beriihrt und gilt vorrangig.

§ 9 Widerrufsbelehrung
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1. Widerrufsrecht:

Teilnehmende haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns: Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg / Ev. Erwachsenen-
und Familienbildung, Geschaftsstellen Arnsberg und Soest, PuppenstralRe 3 — 5, 59494 Soest, E-Mail:
bildung@evkirche-so-ar.de, Telefon: 02921/396-161 mittels einer eindeutigen Erklarung (in Schriftform
oder per E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Abweichende Regelungen zum Widerrufsrecht

Fir Buchungen von Reise-, Beherbergungs- oder terminbezogenen Veranstaltungsleistungen besteht kein
gesetzliches Widerrufsrecht, soweit die Leistung zu einem bestimmten Termin oder innerhalb eines
bestimmten Zeitraums erbracht wird. Eine Stornierung ist ausschlielich nach unseren
Stornobedingungen moglich.

Widerrufsfolgen:

Wenn Sie diesen Vertrag wirksam widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlielllich eventueller Lieferkosten unverziiglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir
diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ilhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die
Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

2. Widerrufsformular online abgeschlossene Vertrage

Unter https://www.ebsoar.de kénnen Sie Ihren online abgeschlossenen Vertrag auch online widerrufen.
Den entsprechenden Button ,,Widerruf online” finden Sie auf unserer Website. Wenn Sie diese Online-
Funktion nutzen, werden |hre Daten elektronisch an uns Gbermittelt. Alternativ kdnnen Sie auf dem
Postweg oder per E-Mail (s.0.) widerrufen. Wahlen Sie den online Widerruf, wird nach dem Absenden des
Formulars Ihr Widerruf elektronisch verarbeitet und an uns Gbermittelt. Den Eingang bestatigen wir [hnen
unverziglich.

§ 10 Haftung

Die Haftung flr Schaden insbesondere an den von den Teilnehmenden in die Veranstaltungsstatte
eingebrachten Gegenstanden ist auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei der
Verletzung von Leben, Kérper oder der Gesundheit oder bei der Verletzung von Kardinalpflichten.

§ 11 Teilnahmebescheinigung

Die Teilnehmenden erhalten von der Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-
Arnsberg auf Wunsch eine Teilnahmebestatigung (iber ihre erfolgte Teilnahme an der jeweiligen
Veranstaltung, sofern der Unterrichtsbesuch von mindestens 70 % der Kurszeit dokumentiert ist.

8§12 Erklarungen zum Datenschutz

1. Die Webseite www.ebsoar.de gehoért zum Internetauftritt des Ev. Kirchenkreises Soest-Arnsberg. Flr
den Besuch der Homepage gelten daher die veréffentlichen Datenschutzrichtlinien.
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Auf unserer Homepage finden sich weiterfiihrende Links, die Sie zu Seiten Dritter fliihren. Wir haben
keinen Einfluss auf den Inhalt und die Gestaltung der Seiten und deren Umgang mit lhren Daten.

2. Bei Anmeldung zu einem unserer Kurse erheben wir Ihre Daten und speichern sie fir die Abwicklung
der Kurse. Ferner benutzen wir sie fiir die Zusendung von Veranstaltungsinformationen des von lhnen
gebuchten Angebotes und fiir die Zusendung von weiteren Informationen, um Sie Gber unsere
zukilinftigen Veranstaltungen auf dem Laufenden zu halten. Ein Verkauf von Daten zu Werbezwecken
findet nicht statt.

Wir versichern, dass die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten der
Teilnehmenden unserer Kurse in unseren Regionalstellen ausschliellich im Rahmen des
Datenschutzgesetzes der Evangelischen Kirchen in Deutschland (EKD-DSG) und der weiteren gesetzlichen
Vorschriften stattfindet.

Bei Fragen zur ordnungsgemafien Anwendung kénnen Sie sich an die Beauftragte fiir den Datenschutz im
Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg wenden:

Gina Sundermann (Stellvertreter: Niels Feldberg), E-Mail: datenschutz-ekd @biehn-und-professionals.de .
Wir weisen darauf hin, dass unsere Arbeit mit Hilfe 6ffentlicher Mittel finanziert wird. Hierbei sind wir
verpflichtet die Daten aus den Teilnahmelisten an die Finanzgeber weiterzuleiten.

3. Die Ev. Erwachsenen- und Familienbildung im Ev. Kirchenkreis Soest-Arnsberg hat Zugang fiir eine
elektronische Kommunikation mittels E-Mail. Die auf der Internetseite und auf dem Briefbogen bekannt
gemachten E-Mail-Adressen kdnnen fiir allgemeine Mitteilungen genutzt werden. Bitte bedenken Sie bei
E-Mail-Kontakten, dass alle E-Mails (iber das Internet unter Umstanden auch von Unbefugten gelesen
werden kdnnen. Daher sollten keine vertraulichen Mitteilungen auf diesem Wege Gbermittelt werden.
Wir weisen Sie darauf hin, dass rechtserhebliche Erklarungen gemaf § 2 des Verwaltungsverfahrens- und -
Zustellungsgesetzes der Evangelischen Kirche in Deutschland im Rahmen der elektronischen
Kommunikation nicht zugelassen sind. Wir verwenden zurzeit keine elektronische Verschlisselung und
keine elektronischen Signaturen. Dokumente, die eine ,besondere Schriftform” erfordern und/oder
fristgebunden sind, diirfen daher nicht per E-Mail libermittelt werden. Bitte (ibermitteln Sie diese
Dokumente per Post.

4. Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Wir sind vom Férdergeber verpflichtet, die Daten
zehn Jahre zu archivieren.

§ 13 Schlussbestimmungen

1. Soweit die gesetzlichen Regelungen nicht entgegenstehen, ist Erfillungs- und Zahlungsort des
Vertrages der Geschaftssitz des Ev. Kirchenkreises Soest-Arnsberg.

2. Die etwaige Unwirksamkeit einer Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen lasst die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberiihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine
sinnentsprechende wirksame Bestimmung zu ersetzen, die der angestrebten wirtschaftlichen Regelung
am nachsten kommt, die die Parteien, hatten sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt, getroffen
hatten. Im Ubrigen gelten die entsprechenden gesetzlichen Vorschriften.
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